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L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  h a
l l e g a d o  p a r a  t r a n s f o r m a r  l a  m a n e r a
e n  q u e  v i v i m o s  y  t r a b a j a m o s .  E s t e
f e n ó m e n o ,  q u e  y a  e s t á
r e v o l u c i o n a n d o  i n d u s t r i a s  a  n i v e l
g l o b a l ,  p r e s e n t a  t a n t o
o p o r t u n i d a d e s  c o m o  r e t o s
s i g n i f i c a t i v o s  p a r a  M é x i c o  y  s u
e c o n o m í a .  E l  n u e v o  l i b r o  d e l  D r .
L u i s  N ú ñ e z ,  " I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l ,
D i s r u p c i ó n  e  I n n o v a c i ó n  e n
M é x i c o " ,  o f r e c e  u n a  v i s i ó n
p r o f u n d a  s o b r e  e s t e  t e m a  c r u c i a l .

L a  a d o p c i ó n  d e  t e c n o l o g í a s  d e  I A
p r o m e t e  u n  a u m e n t o  s i g n i f i c a t i v o
e n  l a  p r o d u c t i v i d a d  l a b o r a l .  M é x i c o
p u e d e  b e n e f i c i a r s e  e n o r m e m e n t e
d e  e s t a  t e n d e n c i a ,  m e j o r a n d o  l a
e f i c i e n c i a  e n  d i v e r s o s  s e c t o r e s
i n d u s t r i a l e s  y  d e  s e r v i c i o s .  N o
o b s t a n t e ,  e s  e s e n c i a l  p r e p a r a r n o s
p r o a c t i v a m e n t e  p a r a  e n f r e n t a r  l o s
d e s a f í o s  q u e  t a m b i é n  s u r g e n  c o n
e s t a  d i s r u p c i ó n  t e c n o l ó g i c a .  U n o
d e  l o s  p r i n c i p a l e s  r e t o s  s e r á  e l
d e s p l a z a m i e n t o  d e  e m p l e o s ,  u n
f e n ó m e n o  q u e  r e q u e r i r á  e s t r a t e g i a s
d e  a d a p t a c i ó n  y  c a p a c i t a c i ó n  p a r a
l a  f u e r z a  l a b o r a l .

E l  D r .  N ú ñ e z  e n f a t i z a  l a
i m p o r t a n c i a  d e  u n a  p r e p a r a c i ó n
c o n s c i e n t e  y  p l a n i f i c a d a  p a r a
i n t e g r a r  e s t a s  t e c n o l o g í a s  d e
m a n e r a  e f e c t i v a  y  s o s t e n i b l e .  S u
l i b r o  n o  s o l o  a b o r d a  l o s  b e n e f i c i o s
e c o n ó m i c o s ,  s i n o  t a m b i é n  l a s
i m p l i c a c i o n e s  s o c i a l e s  y  l a b o r a l e s ,
o f r e c i e n d o  u n  e n f o q u e  i n t e g r a l
p a r a  e n t e n d e r  y  a p r o v e c h a r  e s t a
t r a n s f o r m a c i ó n .

D R .  L U I S  N Ú Ñ E Z  N O R IE G A

P a r a  a q u e l l o s  i n t e r e s a d o s  e n
p r o f u n d i z a r  e n  e s t e  t e m a ,
" I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l ,  D i s r u p c i ó n
e  I n n o v a c i ó n  e n  M é x i c o "  y a  e s t á
d i s p o n i b l e  e n  w w w . a f t r r e a l i t y . c o m .
A d e m á s ,  e l  D r .  N ú ñ e z  o f r e c e
c o n s u l t o r í a  e s p e c i a l i z a d a  p a r a
e m p r e s a s  q u e  d e s e a n  a d o p t a r
t e c n o l o g í a  d e  I A  e n  s u s  n e g o c i o s ,
a y u d á n d o l a s  a  n a v e g a r  p o r  e s t e
c o m p l e j o  p e r o  p r o m e t e d o r
p a n o r a m a .

T a m b i é n  e s  f u n d a m e n t a l
c o n s i d e r a r  e l  e f e c t o  d e l
n e a r s h o r i n g  e n  l a  e c o n o m í a
m e x i c a n a ,  u n  t e m a  q u e  e l  D r .
N ú ñ e z  a b o r d a  e n  s u  o t r o  l i b r o ,
" N e a r s h o r i n g :  R e l o c a l i z a c i ó n  d e
e m p r e s a s  y  e l  p o t e n c i a l  e c o n ó m i c o
d e  M é x i c o " .  L a  r e l a c i ó n  e n t r e  I A  y
n e a r s h o r i n g  e s  c r u c i a l ,  y a  q u e
a m b a s  t e n d e n c i a s  e s t á n
r e m o d e l a n d o  e l  e n t o r n o
e m p r e s a r i a l  y  e c o n ó m i c o  d e
n u e s t r a  n a c i ó n .

I n v i t a m o s  a  l o s  l e c t o r e s  a  e x p l o r a r
e s t a s  o b r a s  y  a  p r e p a r a r s e  p a r a  u n
f u t u r o  d o n d e  l a  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  j u g a r á  u n  p a p e l  c e n t r a l
e n  n u e s t r o  d e s a r r o l l o  y
c o m p e t i t i v i d a d .
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S u b r a y ó  l a  n e c e s i da d  u rgen te  de  u n a
c o l a b o r a c i ó n  e s t r e cha  en t r e  e l  go b i e rn o ,  l a
i n d u s t r i a  y  l a  a c ad e m ia  p a ra  m e j o r a r  l a
c a p a c i d a d  d e  i nn o v a c ió n  y  c o mpe t i t i v i da d
d e l  p a í s  e n  e l  e s ce n a r i o  g l o b a l .

L a  i n t e l i g enc i a  a r t i f i c i a l  ( IA )  h a  l l e g ado  pa r a
t r a n s f o r m a r  l a  m a ne r a  e n  q u e  v i v i mo s  y
t r a b a j a m o s .  E s te  f e n ó m e n o ,  q u e  y a  e s t á
r e v o l u c i o n and o  i ndu s t r i a s  a  n i v e l  g l o ba l ,
p r e s e n t a  t a n t o  o p o r t u n i da de s  c o m o  r e t os
s i g n i f i c a t i v o s  p a ra  M é x i co  y  s u  e co n om ía .  L a
a d o p c ió n  d e  t e cn o log í a s  d e  IA  p ro me t e  un
a u m e n t o  s i g n i f i c a t i v o  e n  l a  p ro d uc t i v i d ad
l a b o r a l ,  y  M é x i c o  p u ede  b e n e f i c i a r se
e n o r m e m e n t e  d e  e s ta  t e n de n c ia ,  m e j o ra ndo
l a  e f i c i en c i a  e n  d i ve r s o s  sec to r e s
i n d u s t r i a l e s  y  de  se r v i c i os .  No  obs t a n t e ,  e s
e s e n c i a l  p r e p a ra rno s  p ro a c t i v a m en te  p a r a
e n f r e n t a r  l o s  d e sa f í o s  q u e  t a m b ié n  s u rgen
c o n  e s t a  d i s r u p c i ón  t e c n o ló g i ca ,  co m o  e l
d e s p l a z a m i e n t o  d e  e m p leos ,  un  f en ó m e n o
q u e  r e q u e r i r á  e s t r a t e g i a s  d e  a da p ta c i ó n  y
c a p a c i t a c i ó n  p a r a  l a  f ue r z a  l a b o r a l .  

L a  s e s i ó n  i n i c i ó  c o n  A le ja n d r a  H e r n á n d e z ,
c o o r d i n a d o r a  d e  l a  E x p o  M a t e r i a l e s  d e  l a
C o n s t r u c c i ó n ,  q u i e n  a n u n c ió  e l  r e t o r n o  d e
e s t e  e v e n t o  a l  E x p o  F o r u m  d e  H e rm o s i l l o  e l
2 1  y  2 2  d e  s e p t i e m b r e ,  e n f o c a d o  e n
t e c n o l o g í a s  v e r d e s  y  s o s t e n i b i l i d a d .
S e g u i d a m e n t e ,  M a r c o  A n t o n io  L ó p e z  T r e j o
i n v i t ó  a  c e l e b r a r  e l  X X V  A n i v e r s a r i o  d e l
C o n s e j o  I N C I D E  e l  1 4  d e  n o v i e m b r e ,
d e s t a c a n d o  l a  c o l a b o r a c i ó n  d e  m á s  d e  6 0
o r g a n i z a c i o n e s  g r e m ia l e s .

E l  D r .  L u is  N ú ñ e z  N o r i e g a  o f r e c i ó  u n a
v i s i ó n  a m p l i a  s o b r e  l a  IA ,  d e s t a c a n do  s u
i m p a c t o  g l o b a l  y  l o s  r e t o s  c r u c i a l e s  q u e
p l a n t e a  e n  l a  s o c i e d a d  c o n t e m p o r á n e a .
E x p u s o  c ó m o  l a  I A  n o  s o l o  e s t á
t r a n s f o r m a n d o  l a  e c o n o m í a  y  l a  i n d u s t r i a ,
s i n o  q u e  t a m b i é n  e s t á  r e m o d e la n d o  l a s
r e l a c i o n e s  g e o p o l í t i c a s ,  e s p e c i a lm e n t e  e n  e l
á m b i t o  d e  l a  t e c n o lo g í a  y  l a  s e g u r i d a d
n a c i o n a l .  E n  e s t e  c o n t e x to ,  m e n c i o n ó  l a
r e c i e n t e  l e g i s l a c i ó n  p r o p u e s t a  p o r  E s t a d o s
U n i d o s  s o b r e  s e m ic o n d u c t o r e s ,  d i s e ñ a d a
p a r a  r e f o r z a r  e l  c o n t r o l  e s t r a t é g i c o  y  l a
p r o d u c c i ó n  n a c i o n a l  d e  t e c n o lo g í a s  c r í t i c a s .

D u r a n t e  s u  i n t e r v e n c i ó n ,  e l  D r .  N ú ñ e z
N o r i e g a  e n f a t i z ó  l a  im p o r t a n c i a  d e  q u e
M é x i c o  y  o t r a s  n a c i o n e s  e n  d e s a r r o l l o
a p r o v e c h e n  l a s  o p o r t u n i d a d e s  e m e r g e n t e s
d e l  n e a r s h o r i n g  y  l a  i n v e r s i ó n  t e c n o l ó g i c a
p a r a  i m p u l s a r  s u  d e s a r r o l l o  e c o n ó m i c o  y
t e c n o l ó g i c o .

E n  u n a  j o r n a d a  o r g a n i z a d a  p o r  C o n s e j o  I n c i d e ,  A . C .  y  c o o r d i n a d a  p o r  M a r c o  A n t o n i o
G o n z á l e z  y  D a n i e l  C a s t i l l o ,  s e  l l e v ó  a  c a b o  u n a  r e u n i ó n  e n f o c a d a  e n  e x p l o r a r  l o s  d e s a f í o s  y
o p o r t u n i d a d e s  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  e n  M é x i c o .  E s t e  e v e n t o  c o n t ó  c o n  l a  p r e s e n c i a
d e l  p r e s i d e n t e  n a c i o n a l  d e l  C o n s e j o  I N C I D E ,  G u i l l e r m o  M o r e n o ,  y  d e l  D r .  L u i s  N ú ñ e z
N o r i e g a  c o m o  p o n e n t e  i n v i t a d o .
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E l  n u e v o  l i b r o  d e l  D r .  L u i s  N ú ñ e z ,
" I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l ,  D i s r u p c i ó n  e
I n n o v a c i ó n  e n  M é x i c o " ,  o f r e c e  u n a  v i s i ó n
p r o f u n d a  s o b r e  e s t e  t e m a  c ru c i a l .  E n  é l ,  e l
D r .  N ú ñ e z  a b o r d a  n o  s o l o  l o s  be n e f i c i o s
e c o n ó m i c o s  d e  l a  I A ,  s i n o  t a m b i é n  l a s
i m p l i c a c i o n e s  s o c i a l e s  y  l a b o r a l e s ,  o f r e c i e n do
u n  e n f o q u e  i n t e g r a l  p a r a  e n te n de r  y
a p r o v e c h a r  e s t a  t r a n s f o r m a c ió n .

P a r a  a q u e l l o s  i n t e r e s a d o s  e n  p ro fu n d i z a r  e n
e s t e  t e m a ,  e l  l i b r o  y a  e s t á  d i s p o n ib l e  en
w w w . a f t r r e a l i t y . c o m .  A d e m á s ,  e l  D r .  N ú ñ e z
o f r e c e  c o n s u l t o r í a  e s p e c i a l i z a da  p a r a
e m p r e s a s  q u e  d e s e a n  a d o p ta r  t e c n o lo g í a  de
I A  e n  s u s  n e g o c i o s ,  a y u dá n d o la s  a  n a v e ga r
p o r  e s t e  c o m p l e j o  p e r o  p r o m e t e d o r  p a n o ra m a .

T a m b i é n  e s  f u n d a m e n t a l  c o n s i d e r a r  e l  e f e c to
d e l  n e a r s h o r i n g  e n  l a  e c o n o m ía  m e x i c a n a ,  u n
t e m a  q u e  e l  D r .  N ú ñ e z  a b o r d a  e n  s u  o t r o
l i b r o ,  " N e a r s h o r i n g :  R e lo c a l i z a c i ó n  d e
e m p r e s a s  y  e l  p o t e n c i a l  e c o n ó m i c o  de
M é x i c o " .  L a  r e l a c i ó n  e n t r e  IA  y  n e a rs ho r i n g  e s
c r u c i a l ,  y a  q u e  a m b a s  t e n d e n c i a s  e s t á n
r e m o d e l a n d o  e l  e n t o r n o  e m p r e s a r i a l  y
e c o n ó m i c o  d e  n u e s t r a  n a c i ó n .  I n v i t a m o s  a  l o s
l e c t o r e s  a  e x p l o r a r  e s t a s  o b ra s  y  a  p re pa r a r s e
p a r a  u n  f u t u r o  d o n d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l
j u g a r á  u n  p a p e l  c e n t r a l  e n  n u e s t r o  d e s a r ro l l o
y  c o m p e t i t i v i d a d .

L a  r e u n i ó n  c o n c l u y ó  c o n  u n  l l a m a d o  a  l a
a c c i ó n  p a r a  a d a p t a r  p o l í t i c a s  e d u c a t i v a s  y
e c o n ó m i c a s  q u e  p r e p a r e n  a  l a  f u e r z a  l a b o ra l
m e x i c a n a  p a r a  u n  f u t u r o  c a d a  v e z  m á s
a u t o m a t i z a d o  y  t e c n o ló g i c a m e n t e  a v a n z a do ,
a l  t i e m p o  q u e  s e  g e s t i o n a n  l o s  de sa f í os
s o c i a l e s  y  e c o n ó m i c o s  q u e  l a  IA  c o n l l e v a .

http://www.aftrreality.com/


E n t r e g a  r e c o n o c i m i e n t o  a l  p o n e n t e  p o r  p a r t e  d e l  D r .  M a r c o  T u l i o  M u ñ o z  L ó p e z ,  P r e s i d e n t e
d e l  C o n s e j o  D i r e c t i v o  C O M A V I I N ,  A . C .

F u e n t e s :
h t t p s : / / w w w . f a c e b o o k . c o m / m e d ia / s e t / ?
s e t = a . 1 0 2 6 2 5 9 2 6 9 5 0 1 5 3 4 & t y p e = 3
h t t p s : / / w w w . f a c e b o o k . c o m / s h a r e / v / a T o g F f y V P Y F v t D a W /

P a u l  M e d e l l í n ,  S e c r e t a r i o  G e n e r a l  d e  l a
A D E U S

R a ú l  Q u i h u i s ,  c o o r d i n a d o r  d e l  s e c t o r
m i n e r o  d e l  C o n s e j o  I N C I D E  

H o m e r o  M o n r e a l ,  c o n s e j e r o  n a c i o n a l  d e
A M A S F A C

H u g o  P e n n o c k ,  E x  p r e s i d e n t e  n a c i o n a l
d e l  C o l e g i o  d e  E c o n o m i s t a s

R o b e r t o  R i t t e n  A y a l a ,  e x  p r e s i d e n t e  d e
C M I C  S o n o r a  y  s e c r e t a r i o  d e  l a  A I M M G M

S o n o r a

I n g .  M a n u e l  L i r a  V a l e n z u e l a ,  M i e m b r o  d e l
C o n s e j o  I N C I D E  -  E x  C A N I R A C

Eventos: Dr. Luis Núñez Noriega
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N u e s t r o  p a í s  t i e n e  u n  e n o r m e  p o t e n c i a l  p a r a
p o s i c i o n a r s e  c o m o  r e f e r e n t e  d e  g o b e r n a n z a
p a r a  e l  d e s a r r o l l o  é t i c o  y  e f e c t i v o  d e  l a
I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( I A ) ,  d e  a c u e r d o  c o n  e l
R e p o r t e  d e  E v a l u a c i ó n  d e l  E s t a d i o  d e
P r e p a r a c i ó n  e n  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  d e
M é x i c o ,  e m i t i d o  p o r  l a  O r g a n i z a c i ó n  d e  l a s
N a c i o n e s  U n i d a s  p a r a  l a  E d u c a c i ó n ,  l a
C i e n c i a  y  l a  C u l t u r a  ( U N E S C O ) .

S i n  e m b a r g o ,  p a r a  e l  M a e s t r o  ( M t r o . )  A n d r é s
T o r t o l e r o  B a e n a ,  C o o r d i n a d o r  d e  l a
I n g e n i e r í a  e n  C i e n c i a  d e  D a t o s  d e  l a  I B E R O
C D M X ,  a s í  c o m o  e x i s t e n  o p o r t u n i d a d e s  p a r a
e l  p a í s  e n  e s t a  m a t e r i a ,  t a m b i é n  h a y  f a c t o r e s
i m p o r t a n t e s  q u e  s e  d e b e n  t o m a r  e n  c u e n t a
p a r a  q u e  e s t e  d e s a r r o l l o  n o  s e  v e a  a t r a s a d o
o  t e n g a  a f e c t a c i o n e s .

D e  a c u e r d o  c o n  e l  a c a d é m i c o ,  e n t r e  l o s
d e s a f í o s  a  l o s  q u e  s e  d e b e  d a r  p r i o r i d a d  s e
e n c u e n t r a  l a  r e g u l a c i ó n  d e  l a  I A  s o b r e  e l  u s o
y  l a  p r o t e c c i ó n  d e  d a t o s  p e r s o n a l e s .  R e c o r d ó
e l  c a s o  d e  M E T A ,  q u e  a n u n c i ó  q u e
c o m e n z a r í a  a  u t i l i z a r  t o d a s  l a s  i m á g e n e s ,
c o m e n t a r i o s  y  p u b l i c a c i o n e s  d e  s u s  u s u a r i o s
p a r a  e n t r e n a r  a  s u  h e r r a m i e n t a  d e
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l .

E l  M a e s t r o  d e l  D e p a r t a m e n t o  d e  E s t u d i o s  e n
I n g e n i e r í a  p a r a  l a  I n n o v a c i ó n ,  d e s t a c ó  q u e
e s e  e s  u n  p u n t o  i m p o r t a n t e ,  y a  q u e  m u c h a s
o r g a n i z a c i o n e s  y  e m p r e s a s  u t i l i z a n  e s t o s
s e r v i c i o s ,  p o r  l o  q u e  l o s  p o n e n  e n t r e  l a
e s p a d a  y  l a  p a r e d  a  l a  h o r a  d e  c r e a r  u n
n u e v o  p e r f i l  o  s u b i r  m a t e r i a l  a  s u  r e d  s o c i a l ,
p u e s  d e b e n  t o m a r  l a  d e c i s i ó n  d e  a c e p t a r  o
r e c h a z a r  l o s  t é r m i n o s  d e  s e r v i c i o .

U n  d o c u m e n t o  e m i t i d o  p o r  l a  U N E S C O
s e ñ a l a  q u e  M é x i c o  o c u p ó  e l  t e r c e r  l u g a r
e n  t e c n o l o g í a  e n  L a t i n o a m é r i c a  e n  e l
Í n d i c e  d e  P r e p a r a c i ó n  d e l  G o b i e r n o  p a r a
l a  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  d e  2 0 2 3 .  E l
M a e s t r o  d e  l a  I B E R O  A n d r é s  T o r t o l e r o
B a e n a  e x p o n e  a l g u n o s  p u n t o s  p a r a  q u e  e l
p a í s  a v a n c e  d e  m a n e r a  e f e c t i v a  e n  e s t a
m a t e r i a .  D e s t a c a  q u e  e n  n u e s t r o  p a í s  s e
r e g i s t r ó  e l  m a y o r  n ú m e r o  d e  p e r s o n a s
g r a d u a d a s  d e  p r o g r a m a s  d e  m a e s t r í a  e n
C i e n c i a s  d e  l a  C o m p u t a c i ó n ,  o
e q u i v a l e n t e s ,  e n  2 0 2 2  e n  A m é r i c a  L a t i n a
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“ M é x i c o  c a r e c e  d e  u n a
l e g i s l a c i ó n  d e f i n i d a  e n  e l  s e n t i d o
d e l  u s o  y  m a n e j o  d e  i n f o r m a c i ó n ,
a u n q u e  s i  b i e n  e s  c i e r t o  e s t á  e l
I N A I ,  c o n s i d e r o  q u e  t o d a v í a  f a l t a
m u c h o  e n  c u e s t i o n e s  d e
r e g u l a c i o n e s  p a r a  p o d e r  l l e g a r  a l
p u n t o  e n  d o n d e  n u e s t r a
i n f o r m a c i ó n  q u e d e  t o t a l m e n t e
p r o t e g i d a ” ,  s e ñ a l ó  e l  M t r o .
T o r t o l e r o .

A g r e g ó  q u e  e n  u n a  p a r t e  de l  r e po r t e  de  l a
U N E S C O  se  m e n c io n a  q u e  M é x i c o  o cu p ó  e l
t e r c e r  l u g a r  en  t e cn o log í a  e n  L a t i no a m é r i c a
e n  e l  Í n d i c e  d e  P re p a ra c i ó n  de l  Go b ie rn o
p a r a  l a  IA  de  2 02 3 ,  p o r  l o  q ue  s e
r e c o m i e n d a  p o n e r  e n  m a rc h a  u n  s i s t e m a  de
i d e n t i d a d  d i g i t a l  ú n i ca  o pe r a d o  po r  u n
o r g a n i s m o  i nde p e n d ie n te ;  u n a  p o l í t i c a  d e
d a t o s  a b i e r t o s  m á s  a l l á  d e l  go b i e rn o
a b i e r t o ;  i n c o r p o r a r  l a  d i v e r s i d ad  y
r e p r e s e n tac i ó n  d e  t o d as  l as  p e r so n as  a  l o
l a r g o  d e  l a s  e t a p a s  de l  c i c l o  de  IA ;
i d e n t i f i c a r  a c t i v o s  y  se r v i c i o s  c r í t i co s ,  co n
e s t r a t e g i a s  e spe c í f i ca s  d e  p rev e nc i ó n  y
d e t e c c i ó n .

P o r  e l l o ,  d i j o  q u e  o r gan i sm o s  c o mo  e l
I n s t i t u t o  N ac io n a l  de  T r a n s p a re nc i a ,  A c c es o
a  l a  I n f o r m a c i ó n  y  P r o t e c c i ó n  d e  D a to s
P e r s o n a l e s  ( IN A I )  n o  d e b e n  d es ap a r e c e r ;  a l
c o n t r a r i o ,  de b e n  f o r t a l e c e r se  y  c apa c i t a r
a d e c u a d a m e n t e  a  s us  f un c i o n a r i o s  pa r a
p o d e r  a c t u a r  e n  e l  s e n t i d o  de  l a  p ro t e c c i ó n
d e  l a  i n f o r m a c i ó n .  “S e  debe  t r a b a ja r  m á s
p a r a  p o d e r  de f i n i r  u na  e s t r a t e g i a  y  un a  l e y
q u e  p e r m i t a  r e gu la r  e l  u s o ,  l a s
c o n s e c u e n c ia s  y  a f e c ta c i o ne s  q u e  pu e d e n
l l e g a r  a  t e n e r  t o d o  e s te  t i po  d e  he r ra m i e n ta s
e n  c a s o  d e  q u e  s e a n  u t i l i z ada s  d e  f o r ma
i n a d e c u a d a ” .

A L B E R T O  E L I H Ú  C O R T É S  H E R N Á N D E Z
L a  I b e r o  C D M X
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O t r o  a s p e c t o  q u e  m e n c i o n a  e l  r e p o r t e  e s
q u e  e n  e l  p a í s  s e  r e g i s t r ó  e l  m a y o r  n ú m e r o
d e  p e r s o n a s  g r a d u a d a s  d e  p r o g r a m a s  d e
m a e s t r í a  e n  C i e n c i a s  d e  l a  C o m p u t a c i ó n ,  o
e q u i v a l e n t e s ,  e n  2 0 2 2  e n  l a  r e g i ó n  d e
A m é r i c a  L a t i n a  y  e l  C a r i b e ,  o c u p a n d o  e l
s e x t o  l u g a r  e n  p e r s o n a l  d e  i n v e s t i g a c i ó n
q u e  t r a b a j a  e s p e c í f i c a m e n t e  e n  I A .

E l  e s p e c i a l i s t a  e n  S i s t e m a s  E s t r a t é g i c o s
d i j o  q u e  e s t o  r e p r e s e n t a  u n a  o p o r t u n i d a d
p a r a  M é x i c o  p a r a  s e g u i r  f o r m a n d o  y
c a p a c i t a n d o  p r o f e s i o n a l e s  q u e  p u e d a n
e n f r e n t a r  e s t o s  n u e v o s  d e s a f í o s .  D i j o  q u e
u n a  b u e n a  m a n e r a  d e  s e g u i r  e s t a  t e n d e n c i a
e s  q u e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  e d u c a t i v a s  o f r e z c a n
c a l i d a d  e n  s u s  a u l a s ,  c o n  e l  c o n o c i m i e n t o
a d e c u a d o  s o b r e  u n  b u e n  u s o  y  d e s a r r o l l o  d e
l a  I A .

P R O F E S I O N I S T A S  D E  IA  S E R Á N
C A D A  V E Z  M Á S  N E C E S A R IO S

“ C a r r e r a s  c o m o  E s t u d i o s
E m p r e s a r i a l e s ,  D e r e c h o ,  A r q u i t e c t u r a  y
D i s e ñ o  u t i l i z a n  e s t a s  h e r r a m i e n t a s  q u e
l e s  a y u d a n  a  o p t i m i z a r  s u  t r a b a j o .  Y  d e
m a n e r a  m á s  e s p e c i a l i z a d a  e s t á  e l  n i v e l
d e s a r r o l l a d o r ,  y a  p e r t e n e c i e n t e  a l  á r e a
d e  i n g e n i e r í a ,  q u e  n o  n a d a  m á s  m a n e j a
h e r r a m i e n t a s ,  s i n o  q u e  p u e d e
d e s a r r o l l a r l a s ”

E l  M t r o .  A n d r é s  T o r t o l e r o  s e ñ a l ó  q u e  e s
i m p o r t a n t e  q u e  t o d a s  e s t a s  c a r r e r a s  e s t é n
c o n s c i e n t e s  d e  q u e  l a  i n f o r m a c i ó n  e s  a l g o
m u y  i m p o r t a n t e ,  a s í  c o m o  e l  d e r e c h o  a  l a
p r i v a c i d a d  d e  l a s  p e r s o n a s ,  d e  t a l  f o r m a
q u e  l a  i n f o r m a c i ó n  s e  u t i l i c e  d e  m a n e r a
c o r r e c t a  y  p a r a  f i n e s  b e n é f i c o s  y  n o
p e r j u d i c i a l e s .

A s i m i s m o ,  a g r e g ó  q u e  e n  l a  I B E R O  s e  t i e n e
c l a r o  q u e  l a  e v o l u c i ó n  d e  l a  t e c n o l o g í a  n o s
e n f r e n t a  d e  c a r a  y  n o  s e  p u e d e  d e j a r  a  u n
l a d o  n i  s u b e s t i m a r ,  p o r  l o  q u e  e n  e l  2 0 2 3  s e
i n a u g u r ó  l a  I n g e n i e r í a  e n  C i e n c i a  d e  D a t o s
y  s e  e s t a b l e c i e r o n  l o s  L i n e a m i e n t o s  p a r a  e l
U s o  d e  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l .

“ L a  I B E R O  p o n e  s u  g r a n i t o  d e  a r e n a
p a r a  p r e p a r a r  a  l a s  n u e v a s
g e n e r a c i o n e s  e n  e s t a s  n a c i e n t e s
t e c n o l o g í a s ,  q u e  n o  s o n  e l  f u t u r o ,  s i n o
e l  p r e s e n t e  d e  t o d a s  l a s  a p l i c a c i o n e s . ”

F u e n t e :
h t t p s : / / i b e r o . m x / p r e n s a / d e s a f i o s - y -opo r t u n i dad e s -
p a r a - e l - d e s a r r o l l o -d e - l a - i a -e n -m e x i c o
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L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l ,  o  I A ,  n o  e s  a l g o
n o v e d o s o .  E n  r e a l i d a d ,  c o n v i v e  c o n  n o s o t r o s
d e s d e  h a c e  m u c h o  t i e m p o ,  p e r o  n o  l e
h a b í a m o s  p u e s t o  a t e n c i ó n .  E s t e  c o n c e p t o  l o
h e  m a n i f e s t a d o  f r e c u e n t e m e n t e .  P o r  e j e m p l o ,
e l  u s o  d e  G o o g l e  m a p s ,  W a y z e ,  e l  b u s c a d o r
d e  G o o g l e ,  y  t o d o s  l o s  b u s c a d o r e s  q u e
e m p l e a m o s ,  t o d o  e s o  e s  p a r t e  d e  l a  I A .  S ó l o
q u e  a h o r a  s e  h a  d i s p a r a d o  s u  u s o  a  o t r a s
á r e a s  d e  l a  a c t i v i d a d  h u m a n a  e n  l a s  q u e ,
l i t e r a l m e n t e  l e  p o d e m o s  p e d i r  t a r e a s
e s p e c í f i c a s  y  e l l a  l a s  r e a l i z a .

L a  m á s  r e c i e n t e  e s  l a  I A  e n  W h a t s a p p ,
l a n z a d a  e s t e  a ñ o  e n  M é x i c o .  S i  s e  h a n  f i j a d o ,
a h o r a  a p a r e c e  u n  c í r c u l o  a z u l  e n  l a  b a r r a  d e l
c h t a t  y e n  l a  e s q u i n a  i n f e r i o r  d e r e c h a ,  y ,  s i  l e
d a s  c l i c k ,  t e  a p a r e c e  u n  c h a t  c o n  l a  I A .  L e
p u e d e s  p r e g u n t a r  a l g o  y  e l l a  t e  c o n t e s t a .  Y  s i
l o  d e s e a s ,  l e  p u e d e s  p e d i r  q u e  c r e e  u n a
i m a g e n ,  t a m b i é n  l o  p u e d e  h a c e r .  O b v i o ,
t i e n e s  q u e  p e d i r l e  c o n  d e t a l l e  l a  i m a g e n  q u e
q u i e r e s  c r e a r ,  d e  l o  c o n t r a r i o ,  s a l d r á  u n a
i m a g e n  s e n c i l l a .  E n  m i  c a s o  p e r s o n a l ,  h e
c r e a d o  i m á g e n e s  p a r a  l o s  p e n s a m i e n t o s  q u e
q u i e r o  r e f l e j a r  e n  m i s  p u b l i c a c i o n e s  e n  m i s
r e d e s  s o c i a l e s  y  e s o  m e  h a  a h o r r a d o  m u c h o
t i e m p o ,  p o r q u e  y a  n o  t e n g o  q u e  b u s c a r
i m á g e n e s  e n  i n t e r n e t  q u e  s e  a d a p t e n  a  l o  q u e
b u s c o .  A h o r a  l a s  c r e o .  T o d o  e s o  m e  a y u d a  a
s e r  m á s  e f i c i e n t e  e n  m i  t r a b a j o ,  a d e m á s  d e
a h o r r a r m e  m u c h o  t i e m p o .

S i n  e m b a r g o ,  l a  I A  h a  t e n i d o  u n a  e v o l u c i ó n
m u y  r á p i d a ,  t a n t o ,  q u e  a h o r a  c o n  l a s
a p l i c a c i o n e s  q u e  e x i s t e n ,  p u e d e s  p e d i r l e  q u e
r e d a c t e  a r t í c u l o s ,  m a n u a l e s ,  i n v e s t i g a c i o n e s ,
t a r e a s  e s c o l a r e s  y  d e  o t r o  t i p o ,  y  l o  q u e  e s t á
c a u s a n d o  e s  q u e  l o s  u s u a r i o s  y a  n o  s e
p r e o c u p e n  t a n t o ,  o  e n  a b s o l u t o ,  p o r
r e a l i z a r l a s ,  l o  q u e  s i g n i f i c a  q u e ,
e v e n t u a l m e n t e ,  u n  d í a  d e j a r e m o s  d e  p e n s a r ,
r e f l e x i o n a r ,  c u e s t i o n a r  y  a n a l i z a r .  T o d o  s e  l o
d e j a r e m o s  a  l a  I A .  E s t o  d e  a c u e r d o  a  l a s
o p i n i o n e s  d e  m u c h a s  p e r s o n a s .

Y  e s  q u e  l a  I A  y a  e x i s t e  e n  t o d o s  l o s  á m b i t o s
d e l  q u e h a c e r  h u m a n o .

"No  es  l a  i n te l igenc ia  a r t i f i c i a l  l o  que  me
preocupa ,  es  l a  es tup idez  humana . "

- N e i l  J a c o b s t e i n

M .  E N  D .  P R I M O  B L A S S
S e  u t i l i z a  e n  l a  i n d u s t r i a ,  d e s d e  h ac e
m u c h o s  a ñ o s ,  c o n  l os  p r oc e d im i e n t o s
a u t o m a t i z a d o s  en  l o s  q ue  l a s  m á qu in as
r e a l i z a n  l a s  ac t i v i d a d e s  d e  u n a  m a n e r a  m á s
e f i c i e n t e  y  r á p i d a  q u e  l o s  o pe r a d o r e s .  Y
a h o r a  c o n  l a  IA  e n  m a te r i a  e d uc a t i va ,
p s i c o l ó g i c a ,  e n  e l  d i s e ñ o ,  l a  a rqu i t e c t u ra  y
l a s  l e y e s ,  en t r e  o t r a s  a c t i v i d a d e s  d e l  se r
h u m a n o .

CULTURA DE LA PAZ PARA EL BUEN VIVIR
Inteligencia artificial y cultura de paz

H a y  te n de n c ias  q u e  d ic en  q ue  e l
t ra b a jo  h u m ano  d e sa pa recerá  y  q u e  su
lu g a r  se r á  t o m a d o  po r  l a s  m áq u in as .  

Y o ,  p e rson a lme n te ,  n o  lo  c re o .  L a s
m á q u in a s  seg u i rá n  s ie n d o  c rea d as  y
o p e r a d as  po r  e l  s e r  h u m an o .

L o  q u e  y o  c r e o  qu e  d e bem o s  h acer ,  es
a p re n d e r  y  a c tu a l i za rn o s  e n  todo  lo  que
v ie n e .  D e  lo  c o n t r a r io ,  s i  n o s  v e rem o s
r e b a s a d o s  po r  lo  avanc e s  de  l a  IA .

E s  e n  m a te r i a  e d u c a t i va  e n  l a  q ue  e s t oy
p r e - o c u p a do .  M u c ho s  j ó ve n e s  a c tu a lm e n t e
e s t á n  m u ch o  m ás  a v an z a d os  e n  l o s
c o n o c i m i e n to s  d e  l a  I A  q ue  su s  m a es t r o s ,  y
a p r o v e c h a n do  d i ch o s  a v a n ce s ,  r e a l i z a n  s u s
a c t i v i d a d e s  c o n  e l  m ín im o  d e  e s f ue r z o ,
p u e s t o  q u e ,  u s a n d o  d i c ho s  c o n o c im ie n to s ,
l e  p i d e n  a  l a  I A  q ue  r e a l i c e  su s  t a rea s .  Y
c o m o  m u ch o s  m a e s t ros  d e s c o no ce n  e s to s
a v a n c e s ,  s e  ve n  r e b a s ado s .  

E l  u s o  d e l  C ha G P T  f u e  un a  b o m b a  d e s de  s u
l a n z a m i e n to  e l  3 0  d e  no v i e m b re  d e  20 2 2 ,  y ,
e n  s u  m á s  r e c i e n te  v e r s i ó n ,  p u e d e  o f r e c e r
t e s i s  d o c to ra l e s  m uy  ace p t ab l e s .  O bv i o ,
t o d o s  l o s  e d u cado re s  d e b e r í a n  a su m i r  qu e
l o s  e s t u d i an tes ,  t odo s  s i n  e x c e p c ió n ,  u sa n
a l g ú n  t i p o  d e  c h a t b o t  d e  I A  ge n e r a t i v a  pa ra
r e a l i z a r  s u s  t r a b a jo s  e sco la r e s ,  y  e n  l u ga r
d e  b u s c a r  e s t r a t e g i a s  d e  de te cc i ón  p a ra
i n v e s t i g a r  qu i é ne s  l o s  us an ,  d e be r í a n  d e
i m p l e m e n ta r  e s t r a t e g i a s  p a r a  s u  b ue n  u s o .

Y  e s t o  q u e  m e n c i o n o  só l o  e s  p a r t e  de l  us o
d e  l a  IA  e n  l a  e d u c a c ió n .  A ho r a
p r e g u n t é m o no s  s o b r e  s u  us o  e n  l a s  dem á s
á r e a s  d e l  co n o c im ie n t o .  La  I A  p u ede  s e r  un
i n s t r u m e n t o  p a r a  e l  d e s a r ro l l o  hu m an o  y  l a
c u l t u r a  d e  p a z  q u e  t a n t o  ne c e s i t am o s .  N o
q u i e r o ,  n i  s i q u i e r a  p l a n t e a r l o  c om o  V l ad im i r
P u t i n  q u i e n  a f i rm a  q u e  “e l  f u t u ro
p e r t e n e c e rá  a  l a  i n t e l i gen c i a  a r t i f i c i a l  y  e l
p r i m e r  p a í s  q u e  l a  d o m in e  se rá  e l
g o b e r n a d o r  de l  m u n d o” .

Y ,  p o r  c ie r to ,  ¿ c óm o  s a ben  u s te de s  s i
e s t e  a r t í cu l o  lo  es c r ib í  yo  o  lo  h i zo  l a
IA ?

F u e n t e :
h t t p s : / / w w w . l a u n i o n . c o m . m x / o p in i on / cu l t u r a -d e - l a -
p a z - p a r a - e l - b u e n - v i v i r / n o t i c i a s /2 55 32 4 - i n t e l i g en c i a -
a r t i f i c i a l - y - c u l t u r a -d e -p a z . h t m l
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P o r  e j e m p l o :  I m a g i n a  q u e  v a s  a l  m é d i c o
c o n  u n  d o l o r  d e  c a b e z a  p e r s i s t e n t e .  A n t e s ,
e l  m é d i c o  p o d r í a  h a b e r t e  h e c h o  a l g u n a s
p r e g u n t a s ,  e x a m i n a d o  t u s  s í n t o m a s  y  p e d i d o
p r u e b a s  a d i c i o n a l e s  p a r a  e n c o n t r a r  l a
c a u s a .  H o y  e n  d í a ,  l a  I A  p u e d e  a n a l i z a r  t u s
s í n t o m a s ,  t u s  a n t e c e d e n t e s  m é d i c o s  y  l a s
i m á g e n e s  d e  r e s o n a n c i a  m a g n é t i c a  o
t o m o g r a f í a  c o m p u t a r i z a d a  p a r a  d e t e c t a r
p a t r o n e s  q u e  p o d r í a n  i n d i c a r  l a  p r e s e n c i a
d e  u n  t u m o r  c e r e b r a l ,  u n  a c c i d e n t e
c e r e b r o v a s c u l a r  o  c u a l q u i e r  o t r a  a f e c c i ó n .
A l g o r i t m o s  a v a n z a d o s  d e  a p r e n d i z a j e
p r o f u n d o  e s t á n  e n t r e n a d o s  p a r a  r e c o n o c e r
e s t a s  s e ñ a l e s  c o n  u n a  p r e c i s i ó n  a s o m b r o s a ,
a  v e c e s  i n c l u s o  m e j o r  q u e  l o s  m é d i c o s
h u m a n o s .

T R A N S P O R T E

E l  s e c t o r  d e l  t r a n s p o r t e  h a  s a c a d o  m u c h o
p r o v e c h o  d e  l o s  a v a n c e s  e n  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l .  G r a c i a s  a  e s t a s  i n n o v a c i o n e s ,
e s t a m o s  v i e n d o  g r a n d e s  m e j o r a s  e n  l a
c o n d u c c i ó n  a u t ó n o m a ,  e n  c ó m o  o p t i m i z a m o s
l a s  r u t a s  p a r a  q u e  l o s  v i a j e s  s e a n  m á s
r á p i d o s  y  e f i c i e n t e s ,  y  e n  l a  g e s t i ó n  d e l
t r á f i c o  p a r a  q u e  n u e s t r a s  c i u d a d e s
f u n c i o n e n  d e  m a n e r a  m á s  f l u i d a .

P o r  e j e m p l o :  I m a g i n a  u n  c o c h e  q u e  p u e d e
l l e v a r t e  a  t u  d e s t i n o  s i n  q u e  t e n g a s  q u e
t o c a r  e l  v o l a n t e .  E m p r e s a s  c o m o  T e s l a  y
W a y m o  e s t á n  d e s a r r o l l a n d o  e s t o s  v e h í c u l o s
a u t ó n o m o s ,  q u e  u s a n  s e n s o r e s  y  c á m a r a s
p a r a  v e r  a  s u  a l r e d e d o r ,  y  a l g o r i t m o s
i n t e l i g e n t e s  p a r a  t o m a r  d e c i s i o n e s  m i e n t r a s
n a v e g a n  p o r  l a s  c a l l e s .  A u n q u e  t o d a v í a
e s t á n  t r a b a j a n d o  e n  p e r f e c c i o n a r  l a
t e c n o l o g í a  y  c u m p l i r  c o n  l a s  r e g u l a c i o n e s ,
e s t o s  c o c h e s  p r o m e t e n  h a c e r  l o s  v i a j e s  m á s
s e g u r o s  y  c a m b i a r  n u e s t r a  f o r m a  d e
d e s p l a z a r n o s .

E D U C A C I Ó N

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e s t á  c a m b i a n d o  l a
f o r m a  e n  q u e  a p r e n d e m o s  a l  h a c e r  q u e  l a
e d u c a c i ó n  s e a  m á s  p e r s o n a l i z a d a  y
a d a p t a d a  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  c a d a
e s t u d i a n t e .  T a m b i é n  e s t á  a y u d a n d o  a  q u e
l a s  e s c u e l a s  f u n c i o n e n  d e  m a n e r a  m á s
e f i c i e n t e  y  f a c i l i t a  l a  c r e a c i ó n  d e  m a t e r i a l e s
e d u c a t i v o s  m á s  i n n o v a d o r e s  y  ú t i l e s .

Impacto de la inteligencia artificial en
la nueva actualidad

J O S E  A L F O N S O  G U E R R E R O  J U Á R E Z
L í d e r  T é c n i c o  d e  D e s a r r o l l o  d e  S o f t w a r e  e n

I n t e r c o

¿ Q U É  E S  L A  I N T E L IG E N C IA
A R T I F I C IA L ?

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  s e  r e f i e r e  a  l a
c a p a c i d a d  d e  l a s  m á q u i n a s  p a r a  r e a l i z a r
t a r e a s  q u e ,  c u a n d o  s o n  e j e c u t a d a s  p o r  s e r e s
h u m a n o s ,  r e q u i e r e n  i n t e l i g e n c i a .  E s t a s  t a r e a s
i n c l u y e n ,  e n t r e  o t r a s ,  e l  a p r e n d i z a j e ,  l a
p e r c e p c i ó n ,  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s ,  l a
c o m p r e n s i ó n  d e l  l e n g u a j e  n a t u r a l  y  l a
c a p a c i d a d  d e  a d a p t a r s e  a  n u e v a s
c i r c u n s t a n c i a s .  L a  I A  h a  e v o l u c i o n a d o  d e s d e
s u s  o r í g e n e s  e n  l a  d é c a d a  d e  1 9 5 0 ,  c u a n d o
l o s  c i e n t í f i c o s  c o m e n z a r o n  a  e x p l o r a r  l a
p o s i b i l i d a d  d e  c r e a r  m á q u i n a s  q u e  p u d i e r a n
' p e n s a r '  c o m o  l o s  h u m a n o s .

P a r a  e n t e n d e r  e l  im p a c to  d e  l a
i n t e l i g e n c ia  a r t i f i c i a l  e n  l a  v i d a
c o t i d i a n a ,  e s  fu n d a m e n t a l
c o m p r e n d e r  q u é  e s  l a  i n t e l ig e n c i a
a r t i f i c i a l ,  a s í  c o m o  c o n o c e r  e n  q u é
á r e a s  e s  u n a  h e r r a m i e n t a  ú t i l .
T a m b i é n  e s  i m p o r t a n t e  a n a l i z a r
c ó m o  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  a f e c t a
a  l o s  e m p l e o s  m e d i a n te  l a
a u t o m a t i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s  y ,  a  s u
v e z ,  c ó m o  p u e d e  f a c i l i t a r n o s  l a
v i d a .

E J E M P L O S  D E  U S O  D E  L A
I N T E L I G E N C I A  A R T IF IC IA L

S A L U D  Y  M E D I C I N A

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  h a  t r a n s f o r m a d o  e l
m u n d o  d e  l a  m e d i c i n a ,  c a m b i a n d o  t a n t o  l a
f o r m a  e n  q u e  i n v e s t i g a m o s  c o m o  e n  c ó m o
c u i d a m o s  a  l o s  p a c i e n t e s .  G r a c i a s  a  l o s
s i s t e m a s  d e  I A ,  p o d e m o s  h a c e r  d i a g n ó s t i c o s
m á s  p r e c i s o s ,  o f r e c e r  t r a t a m i e n t o s
p e r s o n a l i z a d o s  q u e  s e  a d a p t a n  m e j o r  a  c a d a
p e r s o n a ,  y  m e j o r a r  l a  g e s t i ó n  h o s p i t a l a r i a
p a r a  b r i n d a r  u n  m e j o r  s e r v i c i o  a  q u i e n e s  l o
n e c e s i t a n .
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P o r  e j e m p l o :  P i e n s a  e n  u n  p r o f e s o r  q u e
e s t á  u s a n d o  u n  s i s t e m a  d e  I A  p a r a  a y u d a r
e n  l a  p l a n i f i c a c i ó n  d e  s u s  c l a s e s  y  l a
c o r r e c c i ó n  d e  e x á m e n e s .  L a  I A  p u e d e
r e v i s a r  l a s  t a r e a s  a u t o m á t i c a m e n t e ,
i d e n t i f i c a r  e n  q u é  á r e a s  l o s  e s t u d i a n t e s
n e c e s i t a n  m á s  a y u d a  y  r e c o m e n d a r
m a t e r i a l e s  a d i c i o n a l e s .  E s t o  l e  p e r m i t e  a l
p r o f e s o r  c e n t r a r s e  e n  a s p e c t o s  m á s
c r e a t i v o s  y  d i n á m i c o s  d e  l a  e n s e ñ a n z a ,
c ó m o  h a c e r  a c t i v i d a d e s  e n  c l a s e  m á s
i n t e r a c t i v a s  y  f o m e n t a r  l a  p a r t i c i p a c i ó n  d e
l o s  e s t u d i a n t e s .

A T E N C I Ó N  A L  C L I E N T E

G r a c i a s  a  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l ,  l a
a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e  h a  d a d o  u n  g r a n  s a l t o  e n
e f i c i e n c i a  y  c a l i d a d  e n  m u c h o s  s e c t o r e s .
A h o r a ,  l o s  s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  r e s o l v e r
p r o b l e m a s  r á p i d a m e n t e ,  r e s p o n d e r
p r e g u n t a s  d e  m a n e r a  m á s  p r e c i s a  y  o f r e c e r
u n  s e r v i c i o  m á s  á g i l  y  p e r s o n a l i z a d o ,
h a c i e n d o  q u e  l a  e x p e r i e n c i a  d e l  c l i e n t e  s e a
m u c h o  m e j o r .

P o r  e j e m p l o :  I m a g i n a  q u e  t i e n e s  u n a
p r e g u n t a  s o b r e  u n  p r o d u c t o  a  l a s  3  d e  l a
m a ñ a n a .  G r a c i a s  a  l o s  c h a t b o t s ,  p u e d e s
o b t e n e r  r e s p u e s t a s  i n s t a n t á n e a s  s i n  t e n e r
q u e  e s p e r a r  h a s t a  e l  h o r a r i o  d e  a t e n c i ó n .
E s t o s  c h a t b o t s  p u e d e n  a y u d a r t e  c o n
c o n s u l t a s  s i m p l e s ,  c o m o  v e r i f i c a r  e l  e s t a d o
d e  u n  p e d i d o ,  o  g u i a r t e  a  t r a v é s  d e
p r o c e s o s  c o m u n e s .  Y  s i  t i e n e s  u n a  p r e g u n t a
m á s  c o m p l i c a d a ,  a s i s t e n t e s  v i r t u a l e s
a v a n z a d o s ,  c o m o  l o s  i m p u l s a d o s  p o r  G P T ,
p u e d e n  m a n t e n e r  u n a  c o n v e r s a c i ó n  m á s
f l u i d a  y  e n t e n d e r  m e j o r  t u s  n e c e s i d a d e s ,
h a c i e n d o  q u e  l a  e x p e r i e n c i a  s e  s i e n t a  m á s
p e r s o n a l i z a d a  y  h u m a n a .

P R I V A C I D A D  Y  S E G U R I D A D

E s  i m p o r t a n t e  s a b e r  q u e  l a  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  s e  a l i m e n t a  d e  n u e s t r a
i n f o r m a c i ó n .  C u a n d o  u s a m o s  r e d e s  s o c i a l e s
o  p á g i n a s  w e b ,  e s t a s  p l a t a f o r m a s  r e c o p i l a n
n u e s t r o s  d a t o s  p a r a  a n a l i z a r l o s  o  u t i l i z a r l o s
e n  s i s t e m a s  d e  I A .  P o r  e s o ,  u n o  d e  l o s
g r a n d e s  r e t o s  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e s
g a r a n t i z a r  q u e  n u e s t r a  p r i v a c i d a d  y
s e g u r i d a d  e s t é n  b i e n  p r o t e g i d a s .  D a d o  q u e
l a  I A  n e c e s i t a  m u c h a  i n f o r m a c i ó n  p a r a
a p r e n d e r  y  t o m a r  d e c i s i o n e s ,  e s  c r u c i a l
m a n e j a r  c o n  c u i d a d o  c ó m o  s e  r e c o p i l a n ,
a l m a c e n a n  y  u t i l i z a n  e s t o s  d a t o s  p a r a
p r o t e g e r  n u e s t r a  p r i v a c i d a d .

D E S A F Í O S  Y  C O N S ID E R A C IO N E S
É T I C A S

B I A S  Y  D I S C R I M I N A C I Ó N

E s  i m p o r t a n t e  s a b e r  q u e  s i  l a  i n f o r m a c i ó n
q u e  u s a m o s  p a r a  e n t r e n a r  l a  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  t i e n e  e r r o r e s  o  s e s g o s ,  e s t o s
p r o b l e m a s  t a m b i é n  s e  r e f l e j a r á n  e n  l a  I A .
P o r  e s o ,  e s  c r u c i a l  s e g u i r  t r a b a j a n d o  p a r a
m e j o r a r  l a  c a l i d a d  d e  l o s  d a t o s  y  e v i t a r  q u e
e s t o s  s e s g o s  s e  a m p l i f i q u e n .  L a  I A  p u e d e
p e r p e t u a r  y  h a s t a  a u m e n t a r
d i s c r i m i n a c i o n e s  s i  n o  s e  m a n e j a  c o n
c u i d a d o ,  y a  q u e  l o s  a l g o r i t m o s  t i e n d e n  a
r e p r o d u c i r  l o s  s e s g o s  q u e  y a  e s t á n  e n  l o s
d a t o s  c o n  l o s  q u e  s e  e n t r e n a n .

I M P A C T O  E N  E L  E M P L E O

U n o  d e  l o s  m a y o r e s  d e s a f í o s  d e  l a
a u t o m a t i z a c i ó n  e s  e l  i m p a c t o  e n  e l  e m p l e o .
A  m e d i d a  q u e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  h a c e
q u e  l o s  p r o c e s o s  s e a n  m á s  e f i c i e n t e s ,
a l g u n o s  t r a b a j o s  q u e  a n t e s  h a c í a n  d i e z
p e r s o n a s  a h o r a  l o s  r e a l i z a  s o l o  u n a .  E s t o
s i g n i f i c a  q u e  e n  e l  f u t u r o  p o d r í a m o s  v e r  u n a
r e d u c c i ó n  e n  c i e r t o s  e m p l e o s ,  p e r o  t a m b i é n
l a  c r e a c i ó n  d e  n u e v o s  r o l e s .  A u n q u e  l a
a u t o m a t i z a c i ó n  e s t á  t r a n s f o r m a n d o  e l
m u n d o  l a b o r a l  y  o f r e c i e n d o  n u e v a s
o p o r t u n i d a d e s ,  e s t e  c a m b i o  n o  e s  f á c i l  y
v i e n e  c o n  d e s a f í o s  e c o n ó m i c o s  y  s o c i a l e s
q u e  d e b e m o s  a b o r d a r .

CONCLUSIÓN

E n  c o n c l us i ó n ,  l a  i n t e l i gen c i a  a r t i f i c i a l ,
a u n q u e  com e n z ó  e n  l os  años  50 ,  s i gu e
s i e n d o  un  ca mpo  re l a t i va me n te  nu ev o
p a r a  l a  so c i edad .  E s  un  h e c ho  q ue  nos
a d a p t a r e m o s  a  e l l a  y  l a  u t i l i z a rem os  pa ra
r e a l i z a r  m uchas  t a re a s  en  m en os  t i e mpo .
D e s d e  m i  p un to  de  v i s t a ,  e s  apa s i o nan te ,
y a  q u e  v eo  m uch as  ap l i cac i o nes  que
a n t e s  s o l o  se  v e í a n  e n  p e l í cu l as .  E l
t i e m p o  de f i n i r á  có m o  y  pa ra  qué  ob j e t i vos
u t i l i z a r e m os  l a  i n t e l i ge n c i a  a r t i f i c i a l ,  y
t o d o s  n os o t r os  pa r t i c i pa rem os  e n  es a
d e f i n i c i ón .

E s t a  i m a g e n  f u e  c r e a d a  p o r  I A ,  u t i l i z a n d o  e l  s i g u i e n t e
t e x t o  “ L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e n  l a  s o c i e d a d ”
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U n a  d e  l a s  h e r r a m i e n t a s  d e  I A
r e c o m e n d a d a s  p a r a  l a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e
t a l e n t o  e s  H i r e V u e . c o m ,  u n a  p l a t a f o r m a  q u e
u t i l i z a  I A  p a r a  a n a l i z a r  e n t r e v i s t a s  e n  v i d e o ,
e v a l u a n d o  t a n t o  e l  c o n t e n i d o  v e r b a l  c o m o
l a s  s e ñ a l e s  n o  v e r b a l e s  d e  l o s  c a n d i d a t o s .
H i r e V u e  e m p l e a  a l g o r i t m o s  q u e  p u e d e n
p r e d e c i r  e l  r e n d i m i e n t o  l a b o r a l  f u t u r o  c o n
b a s e  e n  e s t a s  e v a l u a c i o n e s ,  p r o p o r c i o n a n d o
a  l o s  r e c l u t a d o r e s  u n a  v i s i ó n  p r o f u n d a  y
o b j e t i v a  d e  c a d a  c a n d i d a t o .

Creación de equipos de alto desempeño
con apoyo de la Inteligencia Artificial

M A R T I N  M E I S T E R
D i r e c t o r  C o m e r c i a l  C a s a  C e n t r a l

P o n t i f i c i a  U n i v e r s i d a d  C a t ó l i c a  d e  C h i l e

E L  T A L E N T O  C O M O  P A L A N C A  D E
I N N O V A C IÓ N

L a  i d e n t i f i c a c i ó n  d e l  t a l e n t o  s e  h a  c o n v e r t i d o
e n  u n  p r o c e s o  c l a v e  p a r a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s
q u e  b u s c a n  m a n t e n e r s e  c o m p e t i t i v a s  e n  u n
e n t o r n o  e m p r e s a r i a l  d i n á m i c o .  C o n  e l  a v a n c e
d e  l a  I A ,  e s t e  p r o c e s o  h a  s i d o  t r a n s f o r m a d o
s i g n i f i c a t i v a m e n t e ,  p e r m i t i e n d o  a  l a s
e m p r e s a s  i d e n t i f i c a r ,  e v a l u a r  y  s e l e c c i o n a r
c a n d i d a t o s  d e  m a n e r a  m á s  p r e c i s a  y
e f i c i e n t e .

L a  I A  p u e d e  p e r m i t i r  a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s
e n c o n t r a r  e l  t a l e n t o  a d e c u a d o  b a s a d o  e n  u n
c o n j u n t o  d e  c r i t e r i o s  p r e v i a m e n t e
e s t a b l e c i d o s .  A  t r a v é s  d e  a l g o r i t m o s
a v a n z a d o s ,  l a  I A  p u e d e  e v a l u a r  c u r r í c u l u m s ,
h i s t o r i a l e s  l a b o r a l e s ,  p e r f i l e s  d e  r e d e s
s o c i a l e s ,  y  o t r o s  d a t o s  r e l e v a n t e s  p a r a
i d e n t i f i c a r  a  l o s  c a n d i d a t o s  q u e  m e j o r  s e
a l i n e e n  c o n  l a s  n e c e s i d a d e s  e s p e c í f i c a s  d e  l a
e m p r e s a .  E s t o  n o  s o l o  r e d u c e  e l  t i e m p o  d e
c o n t r a t a c i ó n ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  m e j o r a  l a
c a l i d a d  d e  l a s  c o n t r a t a c i o n e s  a l  a s e g u r a r  q u e
l o s  c a n d i d a t o s  s e l e c c i o n a d o s  t i e n e n  l a s
h a b i l i d a d e s ,  e x p e r i e n c i a s  y  c o m p o r t a m i e n t o s
a d e c u a d o s  p a r a  e l  p u e s t o .

A d e m á s ,  l a  I A  p u e d e  e l i m i n a r  s e s g o s
i n c o n s c i e n t e s  e n  e l  p r o c e s o  d e  c o n t r a t a c i ó n ,
g a r a n t i z a n d o  u n a  s e l e c c i ó n  m á s  j u s t a  y
e q u i t a t i v a .  L o s  s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  s e r
p r o g r a m a d o s  p a r a  c e n t r a r s e  ú n i c a m e n t e  e n
l a s  h a b i l i d a d e s  y  c o m p e t e n c i a s ,  e v i t a n d o
i n f l u e n c i a s  d e  f a c t o r e s  i r r e l e v a n t e s  c o m o  e l
g é n e r o ,  l a  e d a d  o  l a  p r o c e d e n c i a .

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( IA )  e s t á
r e v o l u c i o n a n d o  l a  f o r m a  e n  q u e  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  f o r m a n  y  g e s t i o n a n
e q u i p o s  d e  t r a b a j o .  L o s  e q u i p o s  d e
a l t o  d e s e m p e ñ o  s o n  e s e n c i a l e s  p a r a
e l  é x i t o  d e  c u a l q u i e r  o r g a n i z a c i ó n ,  y
l a  I A  p u e d e  s e r  u n a  h e r r a m ie n t a  c la v e
p a r a  i d e n t i f i c a r ,  d e s a r r o l l a r  y
o p t i m i z a r  e l  t a l e n to  d e n t r o  d e  u n a
e m p r e s a .

E L  D E SA R R O L LO  Y  LA
C A P A C IT A C IÓ N  D E  L O S

CO LAB O R A D O R E S

D e s a r r o l l a r  y  c a p a c i t a r  a  n u e s t r a s  p e r s o n a s
e s  u n a  p a r t e  e s e n c i a l  p a r a  e l  c r e c i m i e n t o  y
l a  c o m p e t i t i v i d a d  d e  c u a l q u i e r  o r g a n i z a c i ó n .
C o n  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  l a  I A ,  l a s  e m p r e s a s
p u e d e n  t r a n s f o r m a r  s u s  p r o g r a m a s  d e
c a p a c i t a c i ó n ,  h a c i é n d o l o s  m á s
p e r s o n a l i z a d o s ,  e f e c t i v o s  y  a d a p t a b l e s  a  l a s
n e c e s i d a d e s  d e  c a d a  e m p l e a d o .

L a  I A  p e r m i t e  a n a l i z a r  l o s  d a t o s  s o b r e  e l
r e n d i m i e n t o  y  l a s  c o m p e t e n c i a s  d e  l o s
c o l a b o r a d o r e s ,  i d e n t i f i c a n d o  l a g u n a s  e n  e l
c o n o c i m i e n t o  y  á r e a s  d e  m e j o r a .  C o n  e s t a
i n f o r m a c i ó n ,  l a  I A  p u e d e  p e r s o n a l i z a r
p r o g r a m a s  d e  c a p a c i t a c i ó n ,  a s e g u r a n d o  q u e
c a d a  u n o  r e c i b a  l a  f o r m a c i ó n  q u e  n e c e s i t a
p a r a  m e j o r a r  s u s  h a b i l i d a d e s  y
c o m p e t e n c i a s .  E s t o  n o  s o l o  o p t i m i z a  e l
a p r e n d i z a j e ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  g a r a n t i z a  u n
m e j o r  r e t o r n o  d e  l a  i n v e r s i ó n  e n  f o r m a c i ó n .
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U n a  d e  l a s  v e n t a j a s  m á s  d e s t a c a d a s  d e l
u s o  d e  I A  e n  l a  c a p a c i t a c i ó n  e s  l a
c a p a c i d a d  d e  o f r e c e r  m i c r o l e a r n i n g ,  e s
d e c i r ,  p e q u e ñ a s  d o s i s  d e  f o r m a c i ó n  q u e  s e
a d a p t a n  a l  r i t m o  y  e s t i l o  d e  a p r e n d i z a j e  d e
l a s  p e r s o n a s .  A d e m á s ,  l a  I A  p u e d e
a u t o m a t i z a r  l a  e v a l u a c i ó n  d e l  p r o g r e s o ,
p r o p o r c i o n a n d o  f e e d b a c k  e n  t i e m p o  r e a l  y
a j u s t a n d o  l o s  c o n t e n i d o s  s e g ú n  l a  e v o l u c i ó n
d e l  a p r e n d i z a j e .

L a  I A  t a m b i é n  f a c i l i t a  e l  a c c e s o  a  r e c u r s o s
d e  a p r e n d i z a j e  a  t r a v é s  d e  a s i s t e n t e s
v i r t u a l e s  y  c h a t b o t s ,  q u e  p u e d e n  r e s p o n d e r
p r e g u n t a s  y  g u i a r  a  t r a v é s  d e  m ó d u l o s  d e
c a p a c i t a c i ó n  e n  c u a l q u i e r  m o m e n t o ,
m e j o r a n d o  l a  f l e x i b i l i d a d  y  a c c e s i b i l i d a d  d e
l a  f o r m a c i ó n .

U n a  p l a t a f o r m a  r e c o m e n d a d a  e n  e s t e
c o n t e x t o  e s  C o u r s e r a  f o r  B u s i n e s s  d e
C o u r s e r a . o r g ,  q u e  u t i l i z a  I A  p a r a  o f r e c e r
r e c o m e n d a c i o n e s  d e  a p r e n d i z a j e
p e r s o n a l i z a d a s  y  d i s e ñ a r  r u t a s  d e  f o r m a c i ó n
a d a p t a d a s  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  c a d a
c o l a b o r a d o r .  A d e m á s ,  C o u r s e r a  f o r
B u s i n e s s  i n t e g r a  a n á l i s i s  d e  d a t o s  p a r a
m e d i r  e l  i m p a c t o  d e  l a  c a p a c i t a c i ó n  e n  e l
r e n d i m i e n t o  l a b o r a l ,  l o  q u e  p e r m i t e  a  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  a j u s t a r  s u s  e s t r a t e g i a s  d e
f o r m a c i ó n  e n  t i e m p o  r e a l .

L a  o p t i m i z a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  e s  u n
a s p e c t o  c r u c i a l  e n  l a  g e s t i ó n  d e  c u a l q u i e r
o r g a n i z a c i ó n ,  y  l a  I A  e s t á  j u g a n d o  u n  p a p e l
f u n d a m e n t a l  e n  s u  m e j o r a .  L a  I A  p e r m i t e  a
l a s  e m p r e s a s  n o  s o l o  m o n i t o r e a r  y  e v a l u a r
e l  r e n d i m i e n t o  d e  s u s  c o l a b o r a d o r e s  e n
t i e m p o  r e a l ,  s i n o  t a m b i é n  o f r e c e r
s o l u c i o n e s  p e r s o n a l i z a d a s  p a r a  m e j o r a r  s u
p r o d u c t i v i d a d  y  e f i c i e n c i a .

L a  I A  p u e d e  a n a l i z a r  l o s  d a t o s  s o b r e  e l
c o m p o r t a m i e n t o  y  r e n d i m i e n t o  d e  l a s
p e r s o n a s ,  i d e n t i f i c a n d o  p a t r o n e s  y
t e n d e n c i a s  q u e  p u e d e n  n o  s e r  e v i d e n t e s  a
s i m p l e  v i s t a .  E s t o s  a n á l i s i s  p e r m i t e n  a  l o s
g e s t o r e s  t o m a r  d e c i s i o n e s  m á s  i n f o r m a d a s ,
b a s a d a s  e n  d a t o s  c o n c r e t o s ,  s o b r e  c ó m o
m e j o r a r  e l  d e s e m p e ñ o  i n d i v i d u a l  y
c o l e c t i v o .  A d e m á s ,  l a  I A  p u e d e  p r o p o r c i o n a r
r e t r o a l i m e n t a c i ó n  i n m e d i a t a ,  p e r m i t i é n d o l e s
a j u s t a r  e l  t r a b a j o  e n  t i e m p o  r e a l  p a r a
m e j o r a r  e l  r e n d i m i e n t o .

U n a  d e  l a s  a p l i c a c i o n e s  m á s  i m p a c t a n t e s  d e
l a  I A  e n  l a  o p t i m i z a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  e s
l a  c a p a c i d a d  d e  p r e d e c i r  p o s i b l e s  c a í d a s  e n
l a  p r o d u c t i v i d a d  y  p r o p o n e r  i n t e r v e n c i o n e s
a n t e s  d e  q u e  s e  c o n v i e r t a n  e n  p r o b l e m a s
s i g n i f i c a t i v o s .

O P T I M I Z A N D O  E L  D E S E M P E Ñ O

E s t o  s e  l o g r a  m e d i a n t e  e l  u s o  d e  a l g o r i t m o s
q u e  d e t e c t a n  s e ñ a l e s  t e m p r a n a s  d e  e s t r é s ,
a g o t a m i e n t o  o  d e s m o t i v a c i ó n  e n  l o s
e m p l e a d o s ,  p e r m i t i e n d o  a  l a  o r g a n i z a c i ó n
i m p l e m e n t a r  m e d i d a s  d e  a p o y o  a d e c u a d a s .

U n a  h e r r a m i e n t a  r e c o m e n d a d a  p a r a  l a
o p t i m i z a c i ó n  d e l  d e s e m p e ñ o  c o n  I A  e s
W o r k d a y . c o m .  E s t a  p l a t a f o r m a  u t i l i z a  I A
p a r a  a y u d a r  a  l a s  e m p r e s a s  a  p l a n i f i c a r ,
p r e s u p u e s t a r  y  p r o n o s t i c a r  e l  r e n d i m i e n t o
c o n  u n a  p r e c i s i ó n  s u p e r i o r .  W o r k d a y
p e r m i t e  a  l o s  g e s t o r e s  a j u s t a r  r á p i d a m e n t e
l a s  e s t r a t e g i a s  b a s a d a s  e n  d a t o s
a c t u a l i z a d o s ,  a s e g u r a n d o  q u e  l o s  e q u i p o s
m a n t e n g a n  u n  a l t o  n i v e l  d e  d e s e m p e ñ o  y
a d a p t a b i l i d a d  e n  u n  e n t o r n o  d e  t r a b a j o  e n
c o n s t a n t e  c a m b i o .
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A M B IE N T E S  C O L A B O R A T IV O S

L a  c r e a c i ó n  d e  u n  a m b i e n t e  c o l a b o r a t i v o  e s
e s e n c i a l  p a r a  e l  é x i t o  d e  c u a l q u i e r
o r g a n i z a c i ó n  m o d e r n a .  L a  I A  e s t á
t r a n s f o r m a n d o  c ó m o  l o s  e q u i p o s  c o l a b o r a n ,
p e r m i t i e n d o  u n a  c o m u n i c a c i ó n  m á s  f l u i d a ,
u n a  c o o r d i n a c i ó n  m á s  e f i c a z  y  u n
i n t e r c a m b i o  d e  i d e a s  m á s  d i n á m i c o .

L a  I A  f a c i l i t a  l a  c o l a b o r a c i ó n  a l
p r o p o r c i o n a r  h e r r a m i e n t a s  q u e  a u t o m a t i z a n
t a r e a s  r e p e t i t i v a s ,  p e r m i t e n  l a  t r a d u c c i ó n  e n
t i e m p o  r e a l  y  o p t i m i z a n  l a  g e s t i ó n  d e
p r o y e c t o s .  E s t a s  t e c n o l o g í a s  n o  s o l o
a u m e n t a n  l a  e f i c i e n c i a ,  s i n o  q u e  t a m b i é n
l i b e r a n  t i e m p o  p a r a  q u e  l o s  c o l a b o r a d o r e s
s e  c o n c e n t r e n  e n  t a r e a s  m á s  c r e a t i v a s  y
e s t r a t é g i c a s .  P o r  e j e m p l o ,  l o s  a s i s t e n t e s
v i r t u a l e s  b a s a d o s  e n  I A  p u e d e n  o r g a n i z a r
r e u n i o n e s ,  a s i g n a r  t a r e a s  y  r e a l i z a r  u n
s e g u i m i e n t o  d e l  p r o g r e s o ,  a s e g u r a n d o  q u e
t o d o s  l o s  m i e m b r o s  d e l  e q u i p o  e s t é n
a l i n e a d o s  y  t r a b a j a n d o  h a c i a  l o s  m i s m o s
o b j e t i v o s .

O t r o  a s p e c t o  c r u c i a l  e s  q u e  l a  I A  p e r m i t e  a
l o s  e q u i p o s  t o m a r  d e c i s i o n e s  m á s
i n f o r m a d a s  y  b a s a d a s  e n  d a t o s ,  m e j o r a n d o
l a  c a l i d a d  d e  l a s  d e c i s i o n e s  c o l a b o r a t i v a s .
A d e m á s ,  l a s  h e r r a m i e n t a s  d e  I A  p u e d e n
i d e n t i f i c a r  y  p r e d e c i r  p o s i b l e s  o b s t á c u l o s  e n
l a  c o l a b o r a c i ó n ,  p e r m i t i e n d o  a  l o s  e q u i p o s
a b o r d a r l o s  d e  m a n e r a  p r o a c t i v a .
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L a  I A  t a m b i é n  p r o m u e v e  l a  i n c l u s i ó n  a l
f a c i l i t a r  l a  c o l a b o r a c i ó n  e n t r e  e q u i p o s
m u l t i c u l t u r a l e s  y  m u l t i l i n g ü e s .  L a s
h e r r a m i e n t a s  d e  t r a d u c c i ó n  a u t o m á t i c a  y  l o s
a s i s t e n t e s  d e  l e n g u a j e  i m p u l s a d o s  p o r  I A
a s e g u r a n  q u e  l a s  b a r r e r a s  l i n g ü í s t i c a s  n o
i m p i d a n  l a  c o m u n i c a c i ó n  e f e c t i v a .

U n a  h e r r a m i e n t a  r e c o m e n d a d a  p a r a  c r e a r  u n
a m b i e n t e  c o l a b o r a t i v o  e s  S l a c k . c o m  c o n
i n t e g r a c i ó n  d e  I A .  S l a c k  e s  u n a  p l a t a f o r m a  d e
m e n s a j e r í a  q u e  s e  h a  c o n v e r t i d o  e n  u n
e s t á n d a r  p a r a  l a  c o l a b o r a c i ó n  e n  e q u i p o ,
e s p e c i a l m e n t e  e n  e n t o r n o s  d e  t r a b a j o  r e m o t o .
C o n  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  I A ,  S l a c k  p u e d e
a u t o m a t i z a r  m u c h a s  d e  l a s  t a r e a s
r e l a c i o n a d a s  c o n  l a  c o m u n i c a c i ó n  y  l a
o r g a n i z a c i ó n .

CONCLUSIONES

L a  I n t e l i ge n c i a  A r t i f i c i a l  e s tá
r e v o l u c i onando  l a  c re ac i ón  y  g es t i ón  de
e q u i p o s  d e  a l t o  d e s e m p eñ o  e n  l as
o r g a n i z ac i one s .  La  IA  pe rm i t e  i d en t i f i c a r
y  s e l ecc i ona r  t a l e n to  con  ma y o r
p r e c i s i ón ,  e l im ina n d o  se s g o s  y
a s e g u r a ndo  co n t r a t ac i one s  m á s  j us tas .
E n  e l  á m b i t o  de  l a  ca p ac i t ac i ón ,
p e r s o n a l i z a  e l  ap re nd i za j e ,  o f r e c i e ndo
f o r m a c i ó n  adap tada  a  l as  n e ce s i d a de s
e s p e c í f i c as  d e  c ada  em p le a do .  Ade má s ,
l a  I A  o p t im i za  e l  d ese m pe ño  a l
m o n i t o r e a r  en  t i e m p o  r ea l  y  p rev e r
p r o b l e m as  an tes  de  qu e  ocu r ra n ,
p e r m i t i e ndo  i n t e r v enc i o nes  opo r t u n as .
F i n a l m e n te ,  l a  IA  f ac i l i t a  l a  c o l abo rac i ón
e f e c t i v a ,  e spe c i a lm e n te  e n  e qu ipos
m u l t i c u l t u ra l e s ,  p rom ov ien d o  l a  i n c l u s i ó n
y  m e j o ra n d o  l a  t om a  d e  dec i s i o nes
b a s a d a s  e n  da t o s  con c r e to s .
H e r r a m ie n tas  c om o  H i r e Vu e ,  C ou rs e ra  f o r
B u s i n e s s ,  W o rk d ay ,  y  S l a ck  so n  e j em p los
d e  c ó m o  l a  IA  e s tá  s i en d o  ap l i cada  pa ra
t r a n s f o r m a r  es tas  á reas ,  m e jo ra n d o  l a
e f i c i e n c i a ,  p ro d uc t i v i da d  y  cohes i ón
d e n t r o  d e  l as  o rg an i za c i o ne s .

N o m b r e  a u t o r :  M a r t i n  M e i s t e r
C a r g o :  D i r e c t o r  C o m e r c i a l  C a s a  C e n t r a l

O r g a n i z a c i ó n :  P o n t i f i c i a  U n i v e r s i d a d  C a tó l i c a  d e
C h i l e

M a s t e r  o f  S c i e n c e  d e  B o s t o n  U n i v e r s i t y ,  E E U U ,  S e
h a  d e d i c a d o  a  l a  d o c e n c i a ,  c h a r l a s  y  t a l l e r e s  e n

t ó p i c o s  r e l a c i o n a d o s  c o n  m o d e lo s  y  u s o  d e
h e r r a m i e n t a s  p a r a  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  d i g i t a l  y  l o s
p r o c e s o s  p a r a  i m p u l s a r  s u  i m p l e m e n t a c i ó n ;  a  l a
u t i l i z a c i ó n  d e  l a s  p r i n c i p a l e s  h e r r a m i e n t a s  d e l

m a r k e t i n g  d i g i t a l .
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L a s  i n v e s t i g a c i o n e s  c o r p o r a t i v a s  s o n  u n
c o m p o n e n t e  c r í t i c o  e n  e l  m u n d o  e m p r e s a r i a l
m o d e r n o ,  d o n d e  l a  i n t e g r i d a d  y  l a
t r a n s p a r e n c i a  s e  h a n  c o n v e r t i d o  e n  p i l a r e s
f u n d a m e n t a l e s  p a r a  e l  é x i t o  y  l a
s o s t e n i b i l i d a d  a  l a r g o  p l a z o .  E n  e s t e
c o n t e x t o ,  l a s  h e r r a m i e n t a s  t e c n o l ó g i c a s
d e s e m p e ñ a n  u n  p a p e l  v i t a l ,  p r o p o r c i o n a n d o  a
l a s  o r g a n i z a c i o n e s  l o s  m e d i o s  p a r a  r e a l i z a r
i n v e s t i g a c i o n e s  e x h a u s t i v a s  y  p r e c i s a s .  L a
a n a l í t i c a  d e  d a t o s  a v a n z a d a ,  p o r  e j e m p l o ,
p e r m i t e  a  l a s  e m p r e s a s  p r o c e s a r  y  a n a l i z a r
g r a n d e s  c o n j u n t o s  d e  d a t o s  p a r a  i d e n t i f i c a r
t e n d e n c i a s ,  p a t r o n e s  y  a n o m a l í a s  q u e  p o d r í a n
i n d i c a r  p r o b l e m a s  c o m o  e l  f r a u d e  o  l a
m a l v e r s a c i ó n  d e  f o n d o s .  E s t a s  h e r r a m i e n t a s
u t i l i z a n  a l g o r i t m o s  s o f i s t i c a d o s  y  t é c n i c a s  d e
a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o  p a r a  f i l t r a r  y  e x a m i n a r
d a t o s ,  l o  q u e  r e s u l t a  e n  u n a  c a p a c i d a d
m e j o r a d a  p a r a  t o m a r  d e c i s i o n e s  b a s a d a s  e n
e v i d e n c i a .

A d e m á s ,  l a  I A  p u e d e  a y u d a r  a  i d e n t i f i c a r
v u l n e r a b i l i d a d e s  e n  e s c e n a r i o s  d e
a m e n a z a s  y  d e f e n d e r s e  d e  l o s  d e l i n c u e n t e s
y  l o s  d e l i t o s  c i b e r n é t i c o s ,  m e j o r a n d o  a s í  l a
p o s t u r a  d e  s e g u r i d a d  d e  u n a  e m p r e s a .

E l  a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o ,  p o r  s u  p a r t e ,
u t i l i z a  p a t r o n e s  d e  c o m p o r t a m i e n t o
e x i s t e n t e s  p a r a  t o m a r  d e c i s i o n e s  b a s a d a s
e n  d a t o s  y  e x p e r i e n c i a s  a n t e r i o r e s .  E s t o  e s
p a r t i c u l a r m e n t e  ú t i l  e n  l a  c i b e r s e g u r i d a d ,
d o n d e  p u e d e  d e t e c t a r  r á p i d a m e n t e
a m e n a z a s  n u e v a s  y  e m e r g e n t e s ,
s u p e r v i s a n d o  l a  a c t i v i d a d  d e  l a  r e d  y
a n a l i z a n d o  g r a n d e s  c a n t i d a d e s  d e  d a t o s
p a r a  d e t e c t a r  a c t i v i d a d e s  d e s c o n o c i d a s
h a s t a  a h o r a .  A d e m á s ,  e l  M L  p u e d e  a j u s t a r s e
p o r  s í  s o l o  a  t r a v é s  d e l  a p r e n d i z a j e
p r o f u n d o ,  l o  q u e  p e r m i t e  u n a  a d a p t a c i ó n  y
r e s p u e s t a  m á s  r á p i d a  a  l a s  a m e n a z a s  e n
e v o l u c i ó n .

L a  c o m b i n a c i ó n  d e  I A  y  M L  e n  l a  s e g u r i d a d
c o r p o r a t i v a  n o  s o l o  m e j o r a  l a  e f i c i e n c i a  y
e f e c t i v i d a d  d e  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s ,  s i n o  q u e
t a m b i é n  p u e d e  p r e v e n i r  i n c i d e n t e s  a n t e s  d e
q u e  o c u r r a n .  A l  e m p l e a r  e s t a s  t e c n o l o g í a s ,
l a s  o r g a n i z a c i o n e s  p u e d e n  m a n t e n e r s e  a  l a
v a n g u a r d i a  e n  u n  p a n o r a m a  d e  a m e n a z a s  e n
c o n s t a n t e  c a m b i o ,  a s e g u r a n d o  l a  p r o t e c c i ó n
d e  s u s  a c t i v o s  d i g i t a l e s  y  l a  c o n t i n u i d a d  d e l
n e g o c i o .  S i n  e m b a r g o ,  e s  c r u c i a l  r e c o n o c e r
q u e  l a  I A  y  e l  M L  s o n  h e r r a m i e n t a s  q u e
r e q u i e r e n  s u p e r v i s i ó n  y  a j u s t e s  h u m a n o s
p a r a  g a r a n t i z a r  q u e  s e  a l i n e e n  c o n  l a s
p o l í t i c a s  d e  s e g u r i d a d  y  l o s  o b j e t i v o s
e m p r e s a r i a l e s .  E n  ú l t i m a  i n s t a n c i a ,  l a  I A  y
e l  M L  s o n  r e c u r s o s  p o d e r o s o s  q u e ,  c u a n d o
s e  u t i l i z a n  c o r r e c t a m e n t e ,  p u e d e n
t r a n s f o r m a r  l a  s e g u r i d a d  c o r p o r a t i v a  y
p r o p o r c i o n a r  u n a  d e f e n s a  r o b u s t a  c o n t r a  l a s
a m e n a z a s  c i b e r n é t i c a s .

Herramientas tecnológicas aplicadas a las
investigaciones corporativas

A L F R E D O  Y U N C O Z A
P r e s i d e n t e  C o n s e j o  C o n s u l t i v o  L a t i n o .  I F P O

L A  I N T E L I G E N C I A  A R T IF IC IA L  ( IA )
Y  E L  A P R E N D I Z A J E  A U T O M Á TIC O

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  y  e l  a p r e n d i z a j e
a u t o m á t i c o  ( M L )  e s t á n  r e v o l u c i o n a n d o  e l
c a m p o  d e  l a  s e g u r i d a d  c o r p o r a t i v a ,  o f r e c i e n d o
s o l u c i o n e s  a v a n z a d a s  p a r a  l a  d e t e c c i ó n  y
p r e v e n c i ó n  d e  a m e n a z a s .  E s t a s  t e c n o l o g í a s
p e r m i t e n  a n a l i z a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s  d e
d a t o s  e n  t i e m p o  r e a l ,  i d e n t i f i c a n d o  p a t r o n e s  y
c o m p o r t a m i e n t o s  a n ó m a l o s  q u e  p o d r í a n
i n d i c a r  a c t i v i d a d e s  m a l i c i o s a s  o
v u l n e r a b i l i d a d e s  d e n t r o  d e  l o s  s i s t e m a s
c o r p o r a t i v o s .  L a  I A ,  c o n  s u  c a p a c i d a d  p a r a
s i m u l a r  e l  r a z o n a m i e n t o  h u m a n o ,  p u e d e
p r e d e c i r  y  r e s p o n d e r  a  i n c i d e n t e s  d e
s e g u r i d a d ,  m i e n t r a s  q u e  e l  M L  s e  b a s a  e n
a l g o r i t m o s  q u e  a p r e n d e n  d e  l o s  d a t o s
h i s t ó r i c o s  p a r a  m e j o r a r  c o n t i n u a m e n t e  l a
p r e c i s i ó n  d e  s u s  p r e d i c c i o n e s .

E n  e l  c o n t e x t o  d e  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  d e
s e g u r i d a d ,  l a  I A  p u e d e  a u t o m a t i z a r  l a
r e c o p i l a c i ó n  y  a n á l i s i s  d e  d a t o s ,  l i b e r a n d o  a
l o s  e x p e r t o s  e n  s e g u r i d a d  p a r a  q u e  s e
c o n c e n t r e n  e n  t a r e a s  m á s  c o m p l e j a s  q u e
r e q u i e r e n  j u i c i o  h u m a n o .  P o r  e j e m p l o ,  p u e d e
g e n e r a r  r e s ú m e n e s  d e  i n c i d e n t e s  p a r a  a l e r t a s
d e  a l t a  f i d e l i d a d ,  a c e l e r a n d o  l a s
i n v e s t i g a c i o n e s  y  l a  c l a s i f i c a c i ó n  d e  a l e r t a s .  
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B l o c k c h a i n  e s  u n a  t e c n o l o g í a  r e v o l u c i o n a r i a
q u e  o f r e c e  u n  e n f o q u e  d e s c e n t r a l i z a d o  y
s e g u r o  p a r a  l a  g e s t i ó n  d e  d a t o s ,  l o  q u e  l a
h a c e  i d e a l  p a r a  s u  u s o  e n  i n v e s t i g a c i o n e s
c o r p o r a t i v a s  d e  s e g u r i d a d .  S u  e s t r u c t u r a  d e
c a d e n a  d e  b l o q u e s  p e r m i t e  l a  c r e a c i ó n  d e
u n  r e g i s t r o  i n m u t a b l e  y  t r a n s p a r e n t e  d e
t o d a s  l a s  t r a n s a c c i o n e s ,  l o  q u e  f a c i l i t a  l a
a u d i t o r í a  y  e l  s e g u i m i e n t o  d e  a c t i v i d a d e s
s o s p e c h o s a s  o  m a l i n t e n c i o n a d a s .  

E n  e l  c o n t e x t o  d e  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  d e
s e g u r i d a d ,  b l o c k c h a i n  p u e d e  s e r  u t i l i z a d o
p a r a  r e g i s t r a r  y  v e r i f i c a r  l a  a u t e n t i c i d a d  d e
l a s  c o m u n i c a c i o n e s ,  t r a n s a c c i o n e s  y
d o c u m e n t o s  d e  m a n e r a  s e g u r a  y  n o
r e p u d i a b l e .  A d e m á s ,  l a  n a t u r a l e z a
d e s c e n t r a l i z a d a  d e  b l o c k c h a i n  e l i m i n a  l a
n e c e s i d a d  d e  i n t e r m e d i a r i o s ,  r e d u c i e n d o  a s í
l o s  p u n t o s  d e  v u l n e r a b i l i d a d  y  l o s  r i e s g o s
a s o c i a d o s  c o n  l o s  a t a q u e s  c i b e r n é t i c o s .  L a s
e m p r e s a s  p u e d e n  i m p l e m e n t a r  b l o c k c h a i n
p a r a  c r e a r  s i s t e m a s  d e  r e g i s t r o  d e  e v e n t o s
d e  s e g u r i d a d  q u e  s o n  i n a l t e r a b l e s  y
p e r m a n e n t e s ,  l o  q u e  p r o p o r c i o n a  u n a
h e r r a m i e n t a  v a l i o s a  p a r a  l a  d e t e c c i ó n  d e
p a t r o n e s  d e  c o m p o r t a m i e n t o  a n ó m a l o s  y  l a
r e a l i z a c i ó n  d e  a n á l i s i s  f o r e n s e s  e n  c a s o  d e
i n c i d e n t e s  d e  s e g u r i d a d .  A s i m i s m o ,  l a
c a p a c i d a d  d e  b l o c k c h a i n  p a r a  a u t o m a t i z a r
p r o c e s o s  m e d i a n t e  c o n t r a t o s  i n t e l i g e n t e s
p u e d e  m e j o r a r  l a  e f i c i e n c i a  d e  l a s
i n v e s t i g a c i o n e s ,  p e r m i t i e n d o  l a  e j e c u c i ó n
d e  p r o t o c o l o s  d e  s e g u r i d a d  p r e d e f i n i d o s
c u a n d o  s e  d e t e c t a n  c i e r t a s  c o n d i c i o n e s .
E s t o  n o  s o l o  a c e l e r a  l a  r e s p u e s t a  a n t e
i n c i d e n t e s ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  g a r a n t i z a  l a
c o n s i s t e n c i a  y  l a  i m p a r c i a l i d a d  e n  l a
a p l i c a c i ó n  d e  l a s  p o l í t i c a s  d e  s e g u r i d a d .  

L a  a d o p c i ó n  d e  b l o c k c h a i n  e n
i n v e s t i g a c i o n e s  c o r p o r a t i v a s  t a m b i é n  p u e d e
c o n t r i b u i r  a  l a  p r o t e c c i ó n  d e  l a  p r i v a c i d a d
d e  l o s  d a t o s ,  y a  q u e  p e r m i t e  l a  v e r i f i c a c i ó n
d e  l a  i n f o r m a c i ó n  s i n  n e c e s i d a d  d e  r e v e l a r
l o s  d a t o s  s e n s i b l e s  s u b y a c e n t e s .  E n
r e s u m e n ,  b l o c k c h a i n  o f r e c e  u n  m e d i o
r o b u s t o  y  c o n f i a b l e  p a r a  m e j o r a r  l a
s e g u r i d a d  c o r p o r a t i v a ,  o p t i m i z a r  l a s
i n v e s t i g a c i o n e s  y  p r o t e g e r  l a  i n t e g r i d a d  y  l a
c o n f i d e n c i a l i d a d  d e  l o s  d a t o s  c r í t i c o s  p a r a
l a  e m p r e s a .

B L O C K C H A I N

L a s  h e r r a m i e n t a s  d e  e D i s c o v e r y  s o n
f u n d a m e n t a l e s  e n  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s
c o r p o r a t i v a s  d e  s e g u r i d a d ,  y a  q u e  p e r m i t e n
a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  b u s c a r ,  r e c o l e c t a r  y
p r e s e r v a r  i n f o r m a c i ó n  e l e c t r ó n i c a  r e l e v a n t e
p a r a  c a s o s  l e g a l e s  o  i n v e s t i g a c i o n e s
i n t e r n a s .  E s t a s  h e r r a m i e n t a s  s o n  c a p a c e s
d e  m a n e j a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  y
p u e d e n  i d e n t i f i c a r  y  c l a s i f i c a r  i n f o r m a c i ó n
c r í t i c a  d e  m a n e r a  e f i c i e n t e ,  l o  q u e  e s
c r u c i a l  e n  e l  c o n t e x t o  d e  l a  s e g u r i d a d
c o r p o r a t i v a .  P o r  e j e m p l o ,  e n  e l  c a s o  d e  u n a
v i o l a c i ó n  d e  d a t o s ,  p u e d e n  s e r  u t i l i z a d a s
p a r a  i d e n t i f i c a r  r á p i d a m e n t e  l o s  d o c u m e n t o s
c o m p r o m e t i d o s ,  e v a l u a r  e l  a l c a n c e  d e l
i n c i d e n t e  y  d e t e r m i n a r  l a  c a u s a  r a í z  d e l
p r o b l e m a .

A d e m á s ,  l a s  h e r r a m i e n t a s  d e  e D i s c o v e r y
p u e d e n  a y u d a r  a  g a r a n t i z a r  q u e  e l  p r o c e s o
d e  i n v e s t i g a c i ó n  s e  r e a l i c e  d e  m a n e r a  q u e
c u m p l a  c o n  l a s  r e g u l a c i o n e s  l e g a l e s  y  l a s
m e j o r e s  p r á c t i c a s  d e  l a  i n d u s t r i a ,
a s e g u r a n d o  q u e  l a  e v i d e n c i a  r e c o p i l a d a  s e a
a d m i s i b l e  e n  u n  t r i b u n a l .  E s t o  e s
e s p e c i a l m e n t e  i m p o r t a n t e  e n  c a s o s  d e
l i t i g i o  o  c u a n d o  s e  e n f r e n t a n  a u d i t o r í a s  d e
c u m p l i m i e n t o .  C o n  l a  c a p a c i d a d  d e  p o n e r  e n
s u s p e n s i ó n  l a  i n f o r m a c i ó n  r e l e v a n t e ,  e v i t a n
q u e  l o s  d a t o s  s e a n  a l t e r a d o s  o  e l i m i n a d o s ,
p r e s e r v a n d o  a s í  l a  i n t e g r i d a d  d e  l a
e v i d e n c i a .

E n  e l  á m b i t o  d e  l a  c i b e r s e g u r i d a d ,  l a s
h e r r a m i e n t a s  d e  e D i s c o v e r y  t a m b i é n  s o n
ú t i l e s  p a r a  r a s t r e a r  a c t i v i d a d e s
s o s p e c h o s a s  d e n t r o  d e  l a  r e d  c o r p o r a t i v a ,
p e r m i t i e n d o  a  l o s  i n v e s t i g a d o r e s  a n a l i z a r
p a t r o n e s  d e  c o m u n i c a c i ó n  y  m o v i m i e n t o s  d e
a r c h i v o s  q u e  p o d r í a n  i n d i c a r  u n a  f u g a  d e
i n f o r m a c i ó n  o  u n  a t a q u e  c i b e r n é t i c o  e n
c u r s o .  A l  i n t e g r a r  c a p a c i d a d e s  d e  a n á l i s i s
f o r e n s e  d i g i t a l ,  e s t a s  h e r r a m i e n t a s  p u e d e n
d e s e m p e ñ a r  u n  p a p e l  c r u c i a l  e n  l a
i d e n t i f i c a c i ó n  d e  a m e n a z a s  y
v u l n e r a b i l i d a d e s  a n t e s  d e  q u e  s e  c o n v i e r t a n
e n  i n c i d e n t e s  d e  s e g u r i d a d  m a y o r e s .

P o r  ú l t i m o ,  e l  u s o  d e  e D i s c o v e r y  e n
i n v e s t i g a c i o n e s  c o r p o r a t i v a s  d e  s e g u r i d a d
n o  s o l o  s e  l i m i t a  a  l a  g e s t i ó n  d e  c r i s i s ,  s i n o
q u e  t a m b i é n  p u e d e  s e r  p r o a c t i v o .  L a s
h e r r a m i e n t a s  p u e d e n  s e r  e m p l e a d a s  p a r a
r e a l i z a r  a u d i t o r í a s  r e g u l a r e s  d e  l a
i n f o r m a c i ó n  c o r p o r a t i v a ,  a s e g u r a n d o  q u e  l a s
p o l í t i c a s  d e  s e g u r i d a d  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  s e
e s t é n  s i g u i e n d o  y  q u e  n o  h a y a  i n d i c i o s  d e
c o n d u c t a  i n d e b i d a  i n t e r n a .  E s t o  a y u d a  a  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  a  m a n t e n e r  u n  e n t o r n o  d e
s e g u r i d a d  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  r o b u s t o  y  a
e s t a r  p r e p a r a d a s  p a r a  r e s p o n d e r
r á p i d a m e n t e  e n  c a s o  d e  q u e  s e  p r e s e n t e
u n a  a m e n a z a  d e  s e g u r i d a d .

e D IS C O V E R Y
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L a  i n t e l i g e n c i a  d e  f u e n t e s  a b i e r t a s ,
c o n o c i d a  c o m o  O S I N T  p o r  s u s  s i g l a s  e n
i n g l é s ,  e s  u n a  h e r r a m i e n t a  v a l i o s a  e n  e l
á m b i t o  d e  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  c o r p o r a t i v a s
d e  s e g u r i d a d .  S u  u t i l i d a d  r a d i c a  e n  l a
c a p a c i d a d  d e  r e c o p i l a r  y  a n a l i z a r
i n f o r m a c i ó n  d e  d o m i n i o  p ú b l i c o  p a r a
i d e n t i f i c a r  a m e n a z a s  p o t e n c i a l e s ,  e v a l u a r
r i e s g o s  y  t o m a r  d e c i s i o n e s  i n f o r m a d a s .  E n
e l  c o n t e x t o  c o r p o r a t i v o ,  O S I N T  p e r m i t e  a
l o s  i n v e s t i g a d o r e s  a c c e d e r  a  u n a  a m p l i a
g a m a  d e  d a t o s  d i s p o n i b l e s  e n  i n t e r n e t ,
i n c l u y e n d o  r e d e s  s o c i a l e s ,  b a s e s  d e  d a t o s
p ú b l i c a s ,  f o r o s ,  y  o t r o s  r e c u r s o s  d i g i t a l e s
q u e  p u e d e n  o f r e c e r  p i s t a s  s o b r e  a c t i v i d a d e s
s o s p e c h o s a s  o  i l í c i t a s .  P o r  e j e m p l o ,
m e d i a n t e  e l  m o n i t o r e o  d e  l a  w e b ,  l a s
e m p r e s a s  p u e d e n  d e t e c t a r  s i  s u  i n f o r m a c i ó n
c o n f i d e n c i a l  h a  s i d o  e x p u e s t a  o  s i  e s t á n
s i e n d o  m e n c i o n a d a s  e n  c o n t e x t o s
n e g a t i v o s ,  l o  q u e  p o d r í a  i n d i c a r  u n a
c a m p a ñ a  d e  d i f a m a c i ó n  o  u n  a t a q u e
i n m i n e n t e .

A d e m á s ,  O S I N T  e s  f u n d a m e n t a l  p a r a  l a  d u e
d i l i g e n c e ,  p e r m i t i e n d o  a  l a s  e m p r e s a s
i n v e s t i g a r  a n t e c e d e n t e s  d e  s o c i o s
c o m e r c i a l e s  p o t e n c i a l e s  o  e m p l e a d o s  c l a v e ,
a s e g u r a n d o  a s í  l a  i n t e g r i d a d  y  l a  r e p u t a c i ó n
c o r p o r a t i v a .  T a m b i é n  e s  ú t i l  e n  l a
p r e v e n c i ó n  d e  f r a u d e s ,  y a  q u e  e l  a n á l i s i s  d e
i n f o r m a c i ó n  p ú b l i c a  p u e d e  r e v e l a r
c o n e x i o n e s  o c u l t a s  e n t r e  e n t i d a d e s  y
p e r s o n a s  q u e  p o d r í a n  e s t a r  i n v o l u c r a d a s  e n
a c t i v i d a d e s  f r a u d u l e n t a s .  E n  e l  á m b i t o  d e  l a
c i b e r s e g u r i d a d ,  O S I N T  a y u d a  a  i d e n t i f i c a r
v u l n e r a b i l i d a d e s  e n  l o s  s i s t e m a s  d e  T I ,
p r o p o r c i o n a n d o  i n f o r m a c i ó n  s o b r e  n u e v a s
a m e n a z a s  y  t é c n i c a s  d e  h a c k i n g  q u e
p o d r í a n  c o m p r o m e t e r  l a  s e g u r i d a d
c o r p o r a t i v a .

L a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  O S I N T  r e q u i e r e  d e
h a b i l i d a d e s  a n a l í t i c a s  y  c o n o c i m i e n t o s
t é c n i c o s  p a r a  f i l t r a r ,  v e r i f i c a r  y  a n a l i z a r  l a
i n f o r m a c i ó n  r e l e v a n t e  d e  m a n e r a  e f e c t i v a .
L o s  a n a l i s t a s  d e  O S I N T  d e b e n  s e r  c a p a c e s
d e  d i s t i n g u i r  e n t r e  i n f o r m a c i ó n  v a l i o s a  y
r u i d o ,  y  s a b e r  c ó m o  c o r r e l a c i o n a r  l o s  d a t o s
p a r a  c o n s t r u i r  u n a  i m a g e n  c l a r a  d e  l a
s i t u a c i ó n  d e  s e g u r i d a d .  A d e m á s ,  d e b e n
e s t a r  a l  t a n t o  d e  l a s  i m p l i c a c i o n e s  l e g a l e s  y
é t i c a s  d e  l a  r e c o l e c c i ó n  d e  d a t o s ,
a s e g u r á n d o s e  d e  q u e  t o d a s  l a s
i n v e s t i g a c i o n e s  s e  r e a l i c e n  d e n t r o  d e l
m a r c o  l e g a l  c o r r e s p o n d i e n t e .

O S I N T .

A d e m á s  d e  e s t a s  h e r r a m i e n t a s ,  l a s
p l a t a f o r m a s  d e  c o l a b o r a c i ó n  e n  l í n e a  y  l a s
s o l u c i o n e s  d e  g e s t i ó n  d e  p r o y e c t o s  t a m b i é n
s o n  e s e n c i a l e s  p a r a  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s
c o r p o r a t i v a s .  P e r m i t e n  a  l o s  e q u i p o s
t r a b a j a r  j u n t o s  d e  m a n e r a  e f e c t i v a ,
i n d e p e n d i e n t e m e n t e  d e  s u  u b i c a c i ó n
g e o g r á f i c a ,  y  a s e g u r a n  q u e  t o d o s  l o s
m i e m b r o s  d e l  e q u i p o  t e n g a n  a c c e s o  a  l a
i n f o r m a c i ó n  m á s  a c t u a l i z a d a  y  r e l e v a n t e .
E s t o  e s  e s p e c i a l m e n t e  i m p o r t a n t e  e n
i n v e s t i g a c i o n e s  q u e  i n v o l u c r a n  m ú l t i p l e s
j u r i s d i c c i o n e s  o  q u e  r e q u i e r e n  l a
c o o r d i n a c i ó n  d e  v a r i o s  e q u i p o s .

L a  c i b e r s e g u r i d a d  e s  o t r o  a s p e c t o  c r u c i a l  d e
l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  c o r p o r a t i v a s .  C o n  e l
a u m e n t o  d e  l o s  c i b e r a t a q u e s  y  l a s
v i o l a c i o n e s  d e  d a t o s ,  l a s  e m p r e s a s  d e b e n
a s e g u r a r s e  d e  q u e  s u  i n f o r m a c i ó n  e s t é
p r o t e g i d a  d u r a n t e  t o d o  e l  p r o c e s o  d e
i n v e s t i g a c i ó n .  L a s  h e r r a m i e n t a s  d e
c i b e r s e g u r i d a d  a v a n z a d a s ,  c o m o  l o s
s i s t e m a s  d e  d e t e c c i ó n  y  r e s p u e s t a  d e  p u n t o
f i n a l  ( E D R ) ,  l o s  f i r e w a l l s  d e  p r ó x i m a
g e n e r a c i ó n  y  l a s  p l a t a f o r m a s  d e  i n t e l i g e n c i a
d e  a m e n a z a s ,  p r o p o r c i o n a n  u n a  c a p a
a d i c i o n a l  d e  p r o t e c c i ó n  c o n t r a  a m e n a z a s
i n t e r n a s  y  e x t e r n a s .

O T R O S

E n  r e s u m e n ,  O S I N T  e s  u n a  h e r r a m i e n t a
i n d i s p e n s a b l e  e n  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s
c o r p o r a t i v a s  d e  s e g u r i d a d ,  p r o p o r c i o n a n d o
i n s i g h t s  c r í t i c o s  q u e  p e r m i t e n  a  l a s
e m p r e s a s  p r o t e g e r  s u s  a c t i v o s ,  s u  p e r s o n a l
y  s u  r e p u t a c i ó n .  C o n  e l  c r e c i m i e n t o
e x p o n e n c i a l  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  d i s p o n i b l e  e n
l í n e a ,  l a  c a p a c i d a d  d e  u t i l i z a r  O S I N T  d e
m a n e r a  e f e c t i v a  s e  h a  c o n v e r t i d o  e n  u n a
c o m p e t e n c i a  c l a v e  p a r a  l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e
l a  s e g u r i d a d .

E n  r e s u m en ,  l a  c o m b inac i ó n  d e  ana l í t i ca
d e  d a tos ,  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l ,
b l o c k c h a in ,  e D i s c o v e ry ,  O S IN T ,
p l a t a f o rm as  de  c o l abo ra c i ó n  y
h e r r a m i e n tas  de  c i be r s eg u r i d a d ,
c o n s t i t u y e  un  a r s e na l  t ecno lóg i c o
p o d e r o so  p a ra  l a s  i n ve s t i ga c i on es
c o r p o r a t i v as .  Es t as  he r ram ien ta s  n o  s o l o
m e j o r a n  l a  e f i c i e nc i a  y  l a  e f e c t i v i d ad  de
l a s  i n v e s t i ga c i on e s ,  s i n o  que  t amb ién
a y u d a n  a  g a r an t i za r  l a  i n t eg r i da d  y  l a
s e g u r i d ad  d e  l a  i n f o rmac ió n .  A  me d ida
q u e  l a  t e c no lo g í a  con t i núa  avanzan d o ,  es
p r o b a b l e  qu e  su r j an  nu ev as  he r ram ien ta s
y  t é c n i ca s  que  s eg u i r á n  t r ans fo rm an do  e l
p a n o r a m a  de  l as  i n ve s t i g a c i o n e s
c o r p o r a t i v as .  S i n  e m ba rgo ,  e s  imp o r t a n te
r e c o r d a r  q ue  l a  t e c n o log í a  es  s o l o  una
p a r t e  d e  l a  ecu a c ió n ;  l a  ex p e r i e nc i a ,  l a
i n t u i c i ó n  y  e l  j u i c i o  h u m a no  s i gu e n
s i e n d o  com p o nen te s  i nsus t i t u i b l es  e n  e l
p r o c e s o  d e  i n v e s t i g ac i ó n .

F u e n t e :
h t t p s : / / a l f r e d o y u n c o z a . b l o g s p o t . co m / 2 0 24 /0 8 / h e r ra
m i e n t a s - t e c n o l o g i c a s -a p l i c a d a s - l a s .h t m l
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E l  i m p a c t o  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e n  e l
t r a b a j o  y  l a s  e m p r e s a s  e s  m u l t i f a c é t i c o .  A
c o n t i n u a c i ó n ,  s e  d e t a l l a n  a l g u n a s  d e  l a s
á r e a s  c l a v e  e n  l a s  q u e  l a  I A  e s t á  g e n e r a n d o
c a m b i o s  s i g n i f i c a t i v o s :

A u t o m a t i z a c i ó n  d e  T a r e a s  R e p e t i t i v a s .
L a  I A  p u e d e  a u t o m a t i z a r  t a r e a s  r u t i n a r i a s
y  r e p e t i t i v a s ,  l i b e r a n d o  t i e m p o  p a r a  q u e
l o s  e m p l e a d o s  s e  c o n c e n t r e n  e n
a c t i v i d a d e s  d e  m a y o r  v a l o r .  E s t o  i n c l u y e
l a  a u t o m a t i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s  d e
a d m i n i s t r a c i ó n ,  g e s t i ó n  d e  c l i e n t e s  y
m a r k e t i n g .

1 .

A n á l i s i s  P r e d i c t i v o .  L a  I A  p u e d e
a n a l i z a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s  d e  d a t o s
p a r a  i d e n t i f i c a r  p a t r o n e s  y  t e n d e n c i a s .
E s t o  e s  e s p e c i a l m e n t e  ú t i l  e n  l a
p r e d i c c i ó n  d e  v e n t a s ,  i d e n t i f i c a c i ó n  d e
o p o r t u n i d a d e s  d e  m e r c a d o  y  e v a l u a c i ó n
d e l  c o m p o r t a m i e n t o  d e l  c o n s u m i d o r .

2 .

A t e n c i ó n  a l  C l i e n t e .  L o s  c h a t b o t s  y
a s i s t e n t e s  v i r t u a l e s  b a s a d o s  e n  I A
p u e d e n  p r o p o r c i o n a r  a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e
l a s  2 4  h o r a s  d e l  d í a ,  l o s  7  d í a s  d e  l a
s e m a n a .  E s t o  m e j o r a  l a  e x p e r i e n c i a  d e l
c l i e n t e  y  p e r m i t e  a  l a s  e m p r e s a s
r e s p o n d e r  d e  m a n e r a  m á s  r á p i d a  y
e f i c i e n t e  a  l a s  c o n s u l t a s .

3 .

M a r k e t i n g  P e r s o n a l i z a d o .  L a  I A  p e r m i t e
l a  c r e a c i ó n  d e  c a m p a ñ a s  d e  m a r k e t i n g
a l t a m e n t e  p e r s o n a l i z a d a s ,  b a s a d a s  e n  e l
a n á l i s i s  d e  d a t o s  d e  c o m p o r t a m i e n t o  d e l
c l i e n t e .  E s t o  a u m e n t a  l a  e f e c t i v i d a d  d e
l a s  c a m p a ñ a s  y  m e j o r a  l a  t a s a  d e
c o n v e r s i ó n .

4 .

O p t i m i z a c i ó n  d e  P r o c e s o s .  L a  I A  p u e d e
o p t i m i z a r  p r o c e s o s  i n t e r n o s ,  d e s d e  l a
g e s t i ó n  d e  i n v e n t a r i o s  h a s t a  l a  l o g í s t i c a
y  l a  c a d e n a  d e  s u m i n i s t r o .  E s t o  s e
t r a d u c e  e n  u n a  m a y o r  e f i c i e n c i a
o p e r a t i v a  y  r e d u c c i ó n  d e  c o s t o s .

5 .

La Revolución de la Inteligencia Artificial:
Un Enfoque Estratégico

M A R I C R U Z  R E Y E S  D E L G A D O
F u n d a d o r a  d e  M A R R E Y

E s t r a t e g i a s  d i g i t a l e s  B 2 B

L A  I M P O R T A N C I A  Y  R E L E VA N C IA
D E  L A  I N T E L I G E N C IA  A R T IF IC IA L

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  s e  r e f i e r e  a  l a
c a p a c i d a d  d e  l a s  m á q u i n a s  p a r a  r e a l i z a r
t a r e a s  q u e ,  e n  e l  p a s a d o ,  r e q u e r í a n
i n t e l i g e n c i a  h u m a n a .  E s t a s  t a r e a s  i n c l u y e n  e l
a p r e n d i z a j e ,  e l  r a z o n a m i e n t o ,  l a  p e r c e p c i ó n  y
l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s .  E n  l a  a c t u a l i d a d ,  l a  I A
e s t á  p r e s e n t e  e n  m u c h a s  a p l i c a c i o n e s
c o t i d i a n a s ,  d e s d e  a s i s t e n t e s  v i r t u a l e s  c o m o
S i r i  y  A l e x a ,  h a s t a  s i s t e m a s  c o m p l e j o s  d e
a n á l i s i s  d e  d a t o s  e n  e l  á m b i t o  e m p r e s a r i a l .

L a  r e l e v a n c i a  d e  l a  I A  r a d i c a  e n  s u  c a p a c i d a d
p a r a  m a n e j a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  y
p r o c e s a r l o s  a  u n a  v e l o c i d a d  y  p r e c i s i ó n  q u e
s u p e r a  c o n  c r e c e s  l a s  c a p a c i d a d e s  h u m a n a s .
E s t o  p e r m i t e  a  l a s  e m p r e s a s  t o m a r  d e c i s i o n e s
m á s  i n f o r m a d a s  y  e s t r a t é g i c a s ,  b a s a d a s  e n
a n á l i s i s  d e t a l l a d o s  y  p r e c i s o s .  E n  c u a l q u i e r
s e c t o r ,  d o n d e  l a  i n f o r m a c i ó n  y  e l  t i e m p o  s o n
c r í t i c o s ,  l a  I A  s e  c o n v i e r t e  e n  u n a  h e r r a m i e n t a
i n d i s p e n s a b l e  p a r a  m a n t e n e r s e  c o m p e t i t i v o .

E n  l a  ú l t i m a  d é c a d a ,  h e m o s  s i d o  t e s t i g o s
d e  u n  a v a n c e  t e c n o l ó g ic o  s i n
p r e c e d e n t e s .  E n t r e  e s ta s  i n n o v a c i o n e s ,  l a
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  s e  d e s t a c a
c o m o  u n a  d e  l a s  m á s  t r a n s f o r m a d o r a s .  S u
i m p a c t o  s e  e x t i e n d e  a  d i v e r s a s  i n d u s t r i a s ,
y  s u  i n f l u e n c i a  s e  h a c e  s e n t i r  e n  t o d o s
l o s  r i n c o n e s  d e l  m u n d o  e m p r e s a r i a l .  E s t e
a r t í c u l o  e x p l o r a r á  l a  i m p o r t a n c i a  y
r e l e v a n c i a  d e  l a  i n t e l ig e n c i a  a r t i f i c i a l  e n
l a  a c t u a l i d a d ,  s u  im p a c to  e n  e l  t r a b a j o  y
l a s  e m p r e s a s ,  y  l o s  b e n e f i c io s  y  v e n t a j a s
d e  e s t a r  a l  d í a  c o n  c a d a  n u e v a
h e r r a m i e n t a  d e  IA .  A d e m á s ,  c o m p a r t i r é
c ó m o ,  c o m o  e s p e c i a l i s ta  e n  e s t r a t e g i a s
d i g i t a l e s  B 2 B ,  a p l i c ó  e s t o s  c o n o c i m i e n t o s
e n  e l  s e c t o r  i n m o b i l i a r i o  p a r a  i m p u l s a r  l a
p r o d u c t i v i d a d ,  e f i c i e n c i a  y  o p o r t u n i d a d e s
d e  n e g o c i o .

E L  IM P A C T O  D E  L A  IA  E N  E L
T R A B A JO  Y  LAS  E M P R E SA S
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L a  a d o p c i ó n  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l
o f r e c e  n u m e r o s o s  b e n e f i c i o s  y  v e n t a j a s
p a r a  l a s  e m p r e s a s .  A  c o n t i n u a c i ó n ,  s e
d e s t a c a n  a l g u n o s  d e  l o s  m á s  i m p o r t a n t e s :

E f i c i e n c i a  y  P r o d u c t i v i d a d .  L a
a u t o m a t i z a c i ó n  d e  t a r e a s  p e r m i t e  a  l a s
e m p r e s a s  s e r  m á s  e f i c i e n t e s  y
p r o d u c t i v a s .  L o s  e m p l e a d o s  p u e d e n
e n f o c a r s e  e n  t a r e a s  e s t r a t é g i c a s  y
c r e a t i v a s ,  m i e n t r a s  q u e  l a  I A  m a n e j a  l a s
a c t i v i d a d e s  r e p e t i t i v a s  y  d e  m e n o r  v a l o r .

1 .

M e j o r a  e n  l a  T o m a  d e  D e c i s i o n e s .  L a
c a p a c i d a d  d e  l a  I A  p a r a  a n a l i z a r  g r a n d e s
v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  y  p r o p o r c i o n a r
i n s i g h t s  p r e c i s o s  p e r m i t e  a  l a s  e m p r e s a s
t o m a r  d e c i s i o n e s  m á s  i n f o r m a d a s  y
e s t r a t é g i c a s .  E s t o  e s  c r u c i a l  e n
c u a l q u i e r  s e c t o r ,  d o n d e  l a s  d e c i s i o n e s
b a s a d a s  e n  d a t o s  p u e d e n  m a r c a r  l a
d i f e r e n c i a  e n t r e  e l  é x i t o  y  e l  f r a c a s o .

2 .

P e r s o n a l i z a c i ó n .  L a  I A  p e r m i t e  l a
p e r s o n a l i z a c i ó n  d e  s e r v i c i o s  y  p r o d u c t o s ,
a d a p t á n d o l o s  a  l a s  n e c e s i d a d e s  y
p r e f e r e n c i a s  e s p e c í f i c a s  d e  c a d a  c l i e n t e .
E s t o  m e j o r a  l a  s a t i s f a c c i ó n  d e l  c l i e n t e  y
a u m e n t a  l a  l e a l t a d .

3 .

R e d u c c i ó n  d e  C o s t o s .  L a
a u t o m a t i z a c i ó n  y  o p t i m i z a c i ó n  d e
p r o c e s o s  r e d u c e n  l o s  c o s t o s  o p e r a t i v o s .
E s t o  e s  e s p e c i a l m e n t e  b e n e f i c i o s o  p a r a
l a s  e m p r e s a s  q u e  b u s c a n  m a n t e n e r  s u s
g a s t o s  b a j o  c o n t r o l  m i e n t r a s  m e j o r a n  s u
e f i c i e n c i a .

4 .

I n n o v a c i ó n .  L a  a d o p c i ó n  d e  l a  I A
i m p u l s a  l a  i n n o v a c i ó n ,  p e r m i t i e n d o  a  l a s
e m p r e s a s  e x p l o r a r  n u e v a s  o p o r t u n i d a d e s
d e  n e g o c i o  y  m a n t e n e r s e  c o m p e t i t i v a s  e n
u n  m e r c a d o  e n  c o n s t a n t e  e v o l u c i ó n .

5 .

C o m o  e s p e c i a l i s t a  e n  e s t r a t e g i a s  d i g i t a l e s
B 2 B ,  m e  h e  d e d i c a d o  a  a y u d a r  a
e m p r e s a r i o s  a  a p r o v e c h a r  a l  m á x i m o  l a s
i n n o v a c i o n e s  t e c n o l ó g i c a s  p a r a  i m p u l s a r
s u s  n e g o c i o s .  M i  e n f o q u e  s e  c e n t r a  e n  l a
i m p l e m e n t a c i ó n  d e  h e r r a m i e n t a s  d e
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  p a r a  o p t i m i z a r  l a
p r o s p e c c i ó n  c o m e r c i a l ,  m e j o r a r  l a  g e s t i ó n
d e  c l i e n t e s  y  a u m e n t a r  l a  e f i c i e n c i a
o p e r a t i v a .

T r a b a j o  c o n  e m p r e s a s  p a r a  d e s a r r o l l a r
e s t r a t e g i a s  p e r s o n a l i z a d a s  q u e  i n t e g r e n  l a
I A  e n  s u s  o p e r a c i o n e s  d i a r i a s .  E s t o  i n c l u y e
l a  a u t o m a t i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s  d e
m a r k e t i n g ,  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  s i s t e m a s
d e  a n á l i s i s  p r e d i c t i v o  y  l a  u t i l i z a c i ó n  d e
c h a t b o t s  p a r a  m e j o r a r  l a  a t e n c i ó n  a l  c l i e n t e .
M i  o b j e t i v o  e s  a y u d a r  a  l a s  e m p r e s a s  a  s e r
m á s  c o m p e t i t i v a s  y  e x i t o s a s  e n  u n  m e r c a d o
e n  c o n s t a n t e  c a m b i o .

A u n q u e  m i  e n f o q u e  p r i n c i p a l  e s  e l  s e c t o r
i n m o b i l i a r i o ,  l o s  p r i n c i p i o s  y  e s t r a t e g i a s  q u e
a p l i c o  s o n  r e l e v a n t e s  p a r a  c u a l q u i e r
i n d u s t r i a .  L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  o f r e c e
o p o r t u n i d a d e s  s i n  p r e c e d e n t e s  p a r a  m e j o r a r
l a  e f i c i e n c i a ,  p r o d u c t i v i d a d  y
p e r s o n a l i z a c i ó n  e n  c u a l q u i e r  á m b i t o
e m p r e s a r i a l .  L o s  e m p r e s a r i o s  q u e  a d o p t e n
e s t a s  t e c n o l o g í a s  y  s e  m a n t e n g a n  a l  d í a  c o n
l a s  ú l t i m a s  i n n o v a c i o n e s  e s t a r á n  m e j o r
p o s i c i o n a d o s  p a r a  t e n e r  é x i t o  e n  e l  f u t u r o .

B E N E F I C I O S  Y  V E N T A J A S  D E  L A
I N T E L I G E N C I A  A R T IF IC IA L

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  n o  s o l o  e s t á
t r a n s f o r m a n d o  e l  m u n d o  e m p r e s a r i a l ,  s i n o
t a m b i é n  l a  v i d a  c o t i d i a n a  d e  l a s  p e r s o n a s .
D e s d e  l o s  h o g a r e s  i n t e l i g e n t e s  h a s t a  l o s
v e h í c u l o s  a u t ó n o m o s ,  l a  I A  e s t á  h a c i e n d o
n u e s t r a s  v i d a s  m á s  c ó m o d a s ,  s e g u r a s  y
e f i c i e n t e s .  E n  e l  c o n t e x t o  e m p r e s a r i a l ,  l a  I A
e s t á  a y u d a n d o  a  l a s  e m p r e s a s  a  a d a p t a r s e
a  u n  e n t o r n o  d i g i t a l  e n  r á p i d a  e v o l u c i ó n .

L a s  e m p r e s a s  e s t á n  u t i l i z a n d o  h e r r a m i e n t a s
b a s a d a s  e n  I A  p a r a  m e j o r a r  l a  g e s t i ó n  d e
s u s  o p e r a c i o n e s ,  o p t i m i z a r  e l  m a r k e t i n g  y
o f r e c e r  e x p e r i e n c i a s  p e r s o n a l i z a d a s  a  l o s
c l i e n t e s .

A D A P T A C I Ó N  D E  L A  IA  E N  L A  V ID A
A C T U A L

P o r  e j e m p l o ,  l a s  p l a t a f o r m a s  d e  a n á l i s i s  d e
d a t o s  b a s a d a s  e n  I A  p u e d e n  i d e n t i f i c a r
t e n d e n c i a s  y  c o m p o r t a m i e n t o s  d e l
c o n s u m i d o r ,  p e r m i t i e n d o  a  l a s  e m p r e s a s
a d a p t a r  s u s  e s t r a t e g i a s  d e  m a n e r a  m á s
e f e c t i v a .  E s t o  n o  s o l o  m e j o r a  l a  e x p e r i e n c i a
d e l  c l i e n t e ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  a u m e n t a  l a
e f i c i e n c i a  d e l  p r o c e s o  c o m e r c i a l .

M I  E X P E R IE N CI A  Y  C O N T R I B U C IÓ N
A L  S E C T O R  E M P R E S A R IA L
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CONCLUSIÓN

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e s tá
t r a n s f o r m a n d o  e l  m u n d o
e m p r e s a r i a l .  E s  c r u c ia l  r e c o rd a r
q u e  l a  I A  n o  v a  a  s u s t i tu i r  a  l a s
p e r s o n a s ,  s i n o  a  a q u e l l a s  q u e  n o
t i e n e n  e l  c o n o c im ie n to  n i
a p r o v e c h a n  l a s  o p o r tu n id a d e s  q u e
c o n l l e v a  c o n o c e r  y  u s a r  l a  IA
c o m o  u n  a s i s t e n t e  v i r tu a l  v a l io s o
y  a  s u  f a v o r .

S i n  o l v i d a r  q u e  a l  f i n a l  d e l  d ía ,  e l
t r a t o  s i g u e  s i e n d o  d e  h u m a n o  a
h u m a n o  y  e s o  e s  y  s e rá
i n s u s t i t u i b l e .

P o r  M a r i c r u z  R e y e s  D e l g a d o ,  
C a r g o :  F u n d a d o r a  
O r g a n i z a c i ó n :  M A R R E Y,  E s t r a t e g ia s
d i g i t a l e s  B 2 B

D a t o s  d e  c o n t a c t o :
m a r i c r u z @ m a r i c r u z r e y e s .m x
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L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  s i g u e  a v a n z a n d o
d e  m a n e r a  a c e l e r a d a  e  i n v a d e  d i s t i n t o s
e s p a c i o s  c o m o  u n a  i n n o v a c i ó n  q u e
b e n e f i c i a r á  d i f e r e n t e s  s e c t o r e s  d e  l a
p o b l a c i ó n .

E n  e l  s e c t o r  e m p r e s a r i a l  j u e g a  u n  p a p e l
i m p o r t a n t e  p a r a  l a  o p t i m i z a c i ó n  d e  d i f e r e n t e s
p r o c e s o s ,  p o r  e l l o ,  c a d a  v e z  s o n  m á s  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  l a s  q u e  b u s c a n  i n v e r t i r  e n  I A .  

M i c r o s o f t  h a  d a d o  a  c o n o c e r  l o s  r e s u l t a d o s
d e  s u  e s t u d i o  « I A  e n  m i c r o ,  p e q u e ñ a s  y
m e d i a n a s  e m p r e s a s :  t e n d e n c i a s ,  d e s a f í o s  y
o p o r t u n i d a d e s » ,  e n  e l  q u e  p a r t i c i p a r o n
a l r e d e d o r  d e  m i l  c o m p a ñ í a s  d e  A m é r i c a
L a t i n a .

E n  e l  c a s o  d e  M é x i c o ,  e l  i n f o r m e  d e s t a c ó  q u e
e l  7 3 %  d e  l a s  P y m e s  t i e n e  l a  i n t e n c i ó n  d e
i n v e r t i r  e n  I A  e s t e  2 0 2 4 .  D e  a c u e r d o  c o n
R o b e r t o  I c a s u r i a g a ,  d i r e c t o r  d e  P y m e s  y
C o m p a ñ í a s  N a t i v o - D i g i t a l e s  p a r a  M i c r o s o f t
L a t i n o a m é r i c a  y  e l  C a r i b e ,  l a s  c o m p a ñ í a s  h a n
c o m e n z a d o  a  r e p e n s a r  s u  a d o p c i ó n  p o r  l a  I A
d e b i d o  a  q u e  « c o m i e n z a n  a  p e r c i b i r  e l
p o t e n c i a l  d e  l a  t e c n o l o g í a  p a r a  a g r e g a r  v a l o r
a  s u  n e g o c i o » .

E l  e s p e c i a l i s t a ,  d e s t a c ó  q u e  a  n i v e l  m u n d i a l ,
e l  8 7 %  d e  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  p i e n s a n  q u e  l a
I A  l e s  d a r á  u n a  v e n t a j a  c o m p e t i t i v a .  A d e m á s ,
d e t a l l ó  q u e  e n  e l  c a s o  d e  M é x i c o ,  e l  5 7 %  d e
l a s  P y m e s  y a  u s o  I A  e n  s u  e m p r e s a  d u r a n t e
2 0 2 3  y  e l  2 8 %  d e  e s t a s  e m p r e s a s  y a
i n v i r t i e r o n  e n  e s t a  t e c n o l o g í a  d u r a n t e  2 0 2 3 .
D u r a n t e  l a  p r e s e n t a c i ó n  d e l  i n f o r m e ,
I c a s u r i a g a  e n l i s t ó  l a s  m o t i v a c i o n e s  q u e
l l e v a n  a  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  a  i n v e r t i r  e n
t e c n o l o g í a s  d e  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l .

E s  i m p o r t a n t e  d e s t a c a r  q u e  e n  e l  p a í s ,  l a s
p e q u e ñ a s  y  m e d i a n a s  e m p r e s a s  ( P y M E s ) ,
r e p r e s e n t a n  a l r e d e d o r  d e l  4 2 %  d e l  P r o d u c t o
I n t e r n o  B r u t o  ( P I B ) ,  d e  a c u e r d o  c o n  c i f r a s  d e l
I N E G I ,  l o  c u a l  l e s  p e r m i t e  b e n e f i c i a r s e  d e l
u s o  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l .
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Más del 70% de Pymes en México tienen intención
de invertir en IA

D e  a c u e r d o  c o n  l o s  r e s u l t a d o s  d e l  e s t u d i o
d e  M i c r o s o f t ,  e l  7 6 %  d e  l a s  e m p r e s a s
n a t i v a s  d i g i t a l e s ,  h a n  s i d o  l a s  p r i m e r a s  e n
a d a p t a r  y  u t i l i z a r  l a  I A ,  s i n  e m b a r g o ,  « l a s
e m p r e s a s  e n  g e n e r a l  h a n  a p o s t a d o  p o r
i n c l u i r  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e n  s u s
p r o y e c t o s » .

E x i s t e  u n a  v a r i e d a d  d e  a p l i c a c i o n e s  d e  e s t a
t e c n o l o g í a ,  q u e  p u e d e  i r  d e s d e  a s i s t e n t e s
v i r t u a l e s ,  a n á l i s i s  p r e d i c t i v o ,  o p t i m i z a c i ó n
d e  l a  c a d e n a  d e  s u m i n i s t r o ,  e t c é t e r a .

E n  e s t e  s e n t i d o ,  I c a s u r i a g a  d e s t a c ó  l a s
s o l u c i o n e s  q u e  o f r e c e  M i c r o s o f t  C o p i l o t
p a r a  l a  p r o d u c t i v i d a d  d e  l a s  P y m e s .  D e
a c u e r d o  c o n  e l  e s p e c i a l i s t a ,  l a  c o m p a ñ í a
e s t á  t r a b a j a n d o  e n  t r e s  a s p e c t o s
f u n d a m e n t a l e s :

E n  e l  s e c t o r  e m p r e s a r i a l  j u e g a  u n
p a p e l  i m p o r t a n t e  p a r a  l a
o p t i m i z a c i ó n  d e  d i f e r e n te s  p r o c e s o s .

A d e m á s ,  «h a y  m á s  d e  60  p ro yec tos  d e
n e a rs h o r in g  e n  Méx ico .  E l  p a ís  e s tá
te n ie n d o  c om o  p r inc ipa l  p ro veed or  o
p r in c ip a l  s o c io  co m erc ia l  a  E s tado s
U n id o s .  E s t o  g en e ra  u n a  ca d e n a  de
v a lo r  de  p e q u e ñ a s  y  m ed ia n a s
e m p re s as  m ex ic a n as  qu e  n o rm a lmen te
s o n  p r ov e e dor as  de  e s ta s  em presas
q u e  e s tán  h a c ie n do  p r oye c tos  p a r a
E s ta d o s  U n idos  y  e sa  caden a  de  va lo r
im p l i c a  q ue  l as  e m presas  es t é n
d is p u e s tas  a  i n v er t i r » ,  de s t a có  R o ber to
Ic a s u r i aga .  

« A c e le r a r  l a  p ro d u c t i v ida d ,  h ab i l i t a r  a
l a s  e m pr e sas  p a ra  e l  us o  de  l a  IA  y
t ra b a ja r  c on  l a s  á rea s  T I  pa r a  g en e r a r
u n a  b a se  tec no ló g ic a  r ob us ta  de
s e g u r id a d  y  m od e rn i za c ión  d e  da tos» ,
f i n a l i z ó .
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E l  f e n ó m e n o  d e l  n e a r s h o r i n g  p r o m e t e
s a c u d i r  l o s  c i m i e n t o s  e c o n ó m i c o s  d e l  p a í s .
L a  r e l o c a l i z a c i ó n  d e  e m p r e s a s  e x t r a n j e r a s
p o d r í a  s e r  e l  c a t a l i z a d o r  p a r a  c r e a r  u n
i m p u l s o  e c o n ó m i c o  e n  M é x i c o  q u e  y a  s e
u b i c a  e n  l a  n o v e n a  p o s i c i ó n  m u n d i a l  e n  l a
r e c e p c i ó n  d e  I n v e r s i ó n  E x t r a n j e r a  D i r e c t a
( I E D ) ,  s e g ú n  d a t o s  d e  l a  O C D E ,  u n
p a n o r a m a  q u e  o f r e c e  o p o r t u n i d a d e s  p e r o
t a m b i é n  d e s a f í o s ,  s o b r e  t o d o  e n  m a t e r i a  d e
t e c n o l o g í a .

E n  e s e  s e n t i d o ,  l a  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( I A )
y  s u s  d i v e r s a s  a p l i c a c i o n e s  p o d r í a n  s e r  u n
i m p u l s o r  p a r a  e l  n e a r s h o r i n g ,  y a  q u e
e f i c i e n t a n  p r o c e s o s  e  i n c e n t i v a n  a  q u e  l o s
c o l a b o r a d o r e s  d e s a r r o l l e n  n u e v a s
h a b i l i d a d e s  p a r a  o p t i m i z a r  s u s  t a r e a s .  

R e c i e n t e m e n t e  l a  c a l i f i c a d o r a  F i t c h  R a t i n g s
i n d i c ó  q u e  e l  n e a r s h o r i n g  c a t a p u l t a r á  l a
r e n t a b i l i d a d  d e  l a s  c o m p a ñ í a s  e n  M é x i c o ,
e n  l o s  p r ó x i m o s  d o s  a ñ o s ,  p u e s  e s t i m a  q u e
s u  f l u j o  o p e r a t i v o  o s c i l e  e n  1 9  p o r  c i e n t o .  

E n  t a n t o  l a  p e n e t r a c i ó n  d e  l a  I A  e n  M é x i c o
t i e n e  u n  a m p l i o  m a r g e n  d e  c r e c i m i e n t o ,  y a
q u e ,  c a s i  1 4 %  d e  l a s  e m p r e s a s  y a  l a
e m p l e a n ,  u n a  c i f r a  p o r  d e b a j o  d e l  p r o m e d i o
d e  l a  r e g i ó n ,  s i t u a d o  e n  2 5 . 7 %  d e  a c u e r d o
c o n  e l  Í n d i c e  L a t i n o a m e r i c a n o  d e
I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( I L I A ) ,  e l a b o r a d o  p o r
e l  C e n t r o  N a c i o n a l  d e  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l
d e  C h i l e  ( C e n i a ) .  

A n t e  d i c h o  p a n o r a m a ,  f i r m a s  e s p e c i a l i z a d a s
e n  t e c n o l o g í a s  d e  l a  i n f o r m a c i ó n  c o m o  K I O ,
l i d e r a d a  p o r  O c t a v i o  C a m a r e n a ,  s e
c o n v i e r t e n  e n  a l i a d o s  e s t r a t é g i c o s  p a r a
c o m p r e n d e r  a  p r o f u n d i d a d  c ó m o  a p l i c a r  l a
I A ,  c u y a  i m p l e m e n t a c i ó n  e f e c t i v a  c o m i e n z a
d e s d e  l o s  n i v e l e s  d i r e c t i v o s .  V e a m o s  t r e s
o p o r t u n i d a d e s  q u e  l a  I A  t i e n e  e n  e l  m a r c o
d e l  b o o m  d e l  n e a r s h o r i n g :

L a  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( I A )  y  s u s
d i v e r s a s  a p l i c a c io n e s  e f i c i e n t a n
p r o c e s o s  e  i n c e n t i v a n  a  q u e  lo s
c o l a b o r a d o r e s  d e s a r r o l l e n  n u e v a s
h a b i l i d a d e s  p a r a  o p t im iz a r  s u s
t a r e a s .

IA en tiempos del nearshoring

O p t im iz ac ió n :  D e b ido  a  qu e  l a  I A
p u e d e  a na l i z a r  g ra n de s  vo l úm e n es  de
d a to s ,  su  ap l i c a c i ón  l o g ra  op t im i za r
r u t a s  de  t r a n s po r t e  y  ges t i o n a r
i n v e n ta r i os  de  m a n e r a  e f i c i en te .  E s to
e s  c r u c i a l  pa ra  e l  n e a rsho r i n g ,  y a  que
p e r m i t e  a  l a s  em pre sas  r e sponde r
r á p i d a m e n te  a  l as  de mandas  de l
m e rc a do  y  r ed u c i r  cos to s  l og í s t i cos .

1 .

A u to m at i za c ión :  La  I A  h a b i l i t a  l a
a u t o m a t i za c i ó n  de  p ro ce s o s
p ro d u c t i v o s ,  l o  q u e  r e su l t a  e n  una
m ay o r  e f i c i e n c i a  y  ca l i dad .  Los  ce n t r os
d e  f a b r i ca c i ó n  o  m a n u fa c tu r a  p u e de n
a d a p ta r s e  a  l os  c a mb ios  c o n  r a p i dez  y
p ro d u c i r  b i e nes  a  un  c o s to  c o m p e t i t i vo .

2 .

A n á l i s i s  p re d ic t i v o :  E s t o  es  c ru c i a l
p a r a  l a  t o m a  d e  d ec i s i on e s ,  ya  qu e
e s ta  ap l i c a c i ó n  d e  l a  IA  ayu da  a  l a s
e m p res as  a  an t i c i pa r  t e n de nc ias  de
m e rc a do  y  c o m p o r t am ien tos  de
c o n s u m o ,  d e  t a l  s u e r t e  qu e  sus
d e c i s i on e s  s o n  i n f o rm a da s  y
e s t r a t é g i cas .

3 .
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E l  e s t u d i o  “ P a n o r a m a  d e  l a  I n t e l i g e n c i a
A r t i f i c i a l  e n  M é x i c o .  R e t o s  y  O p o r t u n i d a d e s
p a r a  L i d e r a r  l a  T r a n s f o r m a c i ó n ” ,  r e a l i z a d o
p o r  K P M G  M é x i c o ,  e v i d e n c i a  u n a  i m p o r t a n t e
b r e c h a  e n  l a  a d o p c i ó n  d e  I n t e l i g e n c i a
A r t i f i c i a l  ( A I ,  p o r  s u s  s i g l a s  e n  i n g l é s )  p o r
p a r t e  d e  l a s  e m p r e s a s  m e x i c a n a s .  A  p e s a r  d e
q u e  e l  4 3  p o r  c i e n t o  d e  l a s  o r g a n i z a c i o n e s
s o n d e a d a s  e s t á n  a l  t a n t o  d e  l a  I A ,  l a  m a y o r í a
n o  h a  d e s a r r o l l a d o  c a s o s  d e  n e g o c i o s
e s p e c í f i c o s  n i  u n a  e s t r a t e g i a  c l a r a  p a r a
i m p l e m e n t a r l a .  

A  p e s a r  d e  q u e  e l  4 3 %  d e  l a s
o r g a n i z a c i o n e s  s o n d e a d a s  e s t á n  a l
t a n t o  d e  l a  I A ,  l a  m a y o r í a  n o  h a
d e s a r r o l l a d o  c a s o s  d e  n e g o c i o s
e s p e c í f i c o s  n i  u n a  e s t r a t e g i a  c l a r a
p a r a  i m p l e m e n t a r l a .

T a m b i é n  l a  se gu r i d a d  c i b e rn é t i ca  e s t á
d e n t r o  d e  l o s  p a rá m e t r o s  a  c on s i de ra r ,  c o n
6 1  p o r  c i e n to  de  e m pre s a r i o s  p r e oc u p ado s ,
y  l a  m e j o r a  d e  l a  e x p e r i en c i a  d e l  c l i e n t e  l o
c o n s i d e r a  e l  6 0  p o r  c i en to
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E s t a  s i t u a c i ó n  r e f l e j a  q u e  e l  6 1  p o r  c i e n t o  d e
l a s  c o m p a ñ í a s  n o  h a  i d e n t i f i c a d o  e l  v a l o r
c o m e r c i a l  d e  l a  I A ,  y  s ó l o  e l  1 9  p o r  c i e n t o
c u e n t a  c o n  u n a  e s t r a t e g i a  d e  I A  b i e n  d e f i n i d a
y  a l i n e a d a  c o n  s u s  o b j e t i v o s  g e n e r a l e s ,  e s
d e c i r ,  e l  8 1  p o r  c i e n t o  n o  l a  t i e n e .

E l  u s o  d e  t e c n o l o g í a s  e m e r g e n t e s  c o m o  l a  I A
d e p e n d e  e n  g r a n  m e d i d a  d e  l a  i n f r a e s t r u c t u r a
d i s p o n i b l e ,  y  a u n q u e  h a y  a v a n c e s ,  s ó l o  l a
m i t a d  d e  l a s  e m p r e s a s  e m p l e a  l a  n u b e  p a r a
a p r o v e c h a r  l o s  b e n e f i c i o s  d e  l a  I A ,  m i e n t r a s
q u e  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  r e c o n o c e n  l a
n e c e s i d a d  d e  c o n t a r  c o n  s i s t e m a s  d e  g e s t i ó n
d e  d a t o s  e s t a n d a r i z a d o s ,  h e r r a m i e n t a s  d e  I A ,
m é t o d o s  a n a l í t i c o s  a v a n z a d o s  y  l a  n u b e  p a r a
m a x i m i z a r  l o s  b e n e f i c i o s  d e  e s t a s
t e c n o l o g í a s .

D e  l a s  e m p r e s a s  e n c u e s t a d a s ,  u n  8 2  p o r
c i e n t o  c o n s i d e r a  q u e  l a  I A  p u e d e  r e s o l v e r
v a r i o s  p r o b l e m a s  e m p r e s a r i a l e s ,  i n c l u y e n d o
l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s  b a s a d a s  e n  d a t o s ,
m i e n t r a s  q u e  7 0  p o r  c i e n t o  s e ñ a l a  q u e
a y u d a r í a  a  l a  o p t i m i z a c i ó n  o  r e d u c c i ó n  d e
c o s t o s .

D e  a c u e r d o  c o n  e l  e s t u d i o ,  l a
i m p l e m e n t a c i ó n  d e  l a  I A  p u e d e  m e j o r a r  y
p o t e n c i a r  l o s  p r o c e s o s  e m p r e s a r i a l e s ,
a u n q u e  t a m b i é n  c o n l l e v a  d e s a f í o s  a  c o r t o
p l a z o .  Y  a u n q u e  u n  3 8  p o r  c i e n t o  b u s c a
i m p l e m e n t a r  l a  I A  p a r a  a p o y a r  s u s
o b j e t i v o s ,  c a r e c e n  d e  u n a  e s t r a t e g i a
c l a r a  s o b r e  c ó m o  h a c e r l o .

“ S a b e m o s  q u e  e x i s t e  l a  t e c n o l o g í a ,
q u e  e s t á  a h í ,  p e r o  t e n e m o s  q u e
p r e p a r a r n o s  y  p a r a  e s o  t e n e m o s  q u e
t e n e r  s i s t e m a s  d e  g e s t i ó n  d e  d a t o s ,
t e n e m o s  q u e  t e n e r  d a t o s  d e  c a l i d a d  y
u n a  d i s c i p l i n a  i n t e r e s a n t e  d e  e s t a
g e s t i ó n  p a r a  s a c a r l e  m a y o r  p r o v e c h o  y
n o  t o d o s  e s t a m o s  l i s t o s ” ,  e x p l i c ó
A r g e n i s  B a u z a ,  s o c i o  l í d e r  d e  D i g i t a l
L i g h t h o u s e  d e  K P M G  p a r a  M é x i c o  y
C e n t r o a m é r i c a .  “ N o s  d a  l a  i m p r e s i ó n  d e
q u e  s a b e m o s  q u e  e s  i m p o r t a n t e ,  p e r o
n o  n o s  e s t a m o s  p r e p a r a n d o ,  n o  l e
e s t a m o s  s a c a n d o  e l  p r o v e c h o  a  e s t a
t e c n o l o g í a  c o m o  q u i s i é r a m o s ”

E l  e s t u d i o  d e  K P M G  e n c ues tó  a  9 5
t o m a d o r e s  de  d e c i s i o n e s  e n  M é x i c o ,
p e r t e n e c i e n te s  a  d i v e r s a s  i n du s t r i a s ,  pa r a
c o n o c e r  s u s  p e r s p ec t i va s  s o b r e  l a  a dopc ión
d e  I A  e n  s u s  o r g a n i z a c i o n e s .

¿QUÉ SE  NECESITA?  PARA
UTIL IZAR LA  A I  DE  MANERA

EFECTIVA  ES  ESENCIAL:

D i s p o n e r  d e  pe r s o na l  ca l i f i c a do .
T e n e r  e x p e r i e nc i a  e n  c i en c i a  d e  da t os  y
a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o ,  a s í  c omo
c o n o c i m i e n t o s  e n  e l  u s o  é t i c o  d e  l a  A I .
L a s  h a b i l i d a d e s  ana l í t i c a s  b á s i c as  y  l a
c a p a c i dad  p a r a  t r a ba ja r  e n  e q u ipo .
D i s e ñ a r  e s t r a t eg i a s  q u e  pe rm i t an
m o n i t o r e a r  y  ge s t i o n a r  a d e c u ad a me n t e  l a
i m p l e m e n t a c i ó n  d e  l a  A I .
E s  c r u c i a l  ad m in i s t r a r  l o s  r i e s g os
a s o c i a d o s  c on  l a  c i be r s e g u r i d ad  y  e l
m a n e j o  d e  d a t o s .

F u e n te :
h t t p s : / / w w w . i n ve r s i o n i s t a s on o ra . co m / im p re s o i / 2 0 2
4 0 8 1 0 /2 0 24 0 810 _15 .p d f
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C a d a  v e z  e s  m á s  n o t o r i a  l a
i m p o r t a n c i a  d e  l a s  c o m p r a s
t r a n s f r o n t e r i z a s  e n  e l  c o m e r c i o
o n l i n e .  C u a l q u i e r  c o m e r c i o  q u e
v e n d a  m e d i a n t e  e l  c a n a l  d i g i t a l
s a b e  q u e  p u e d e  l l e g a r  a  m e r c a d o s
m á s  a m p l i o s ,  y  l o s  c o n s u m i d o r e s
e s t á n  a p r o v e c h a n d o  t o d a s  l a s
a l t e r n a t i v a s  q u e  s e  l e s  p r e s e n t a n .

¿Cómo vender online a un mercado internacional?

E s t o  t a m b i é n  t e  v a  a  d e m a n d a r  e s t a r  a l
t a n t o  d e  l o  q u e  l a  c o m p e t e n c i a  o f r e c e  y
h a c e  e n  c u a n t o  a  m a r k e t i n g  d i g i t a l  e n  l a s
z o n a s  d o n d e  p l a n e a s  c o m e n z a r  a  v e n d e r ,
a s í  c o m o  d e  l a s  t e m p o r a l i d a d e s  y
f e s t i v i d a d e s  p r o p i a s  d e  d i c h a  r e g i ó n .

M O B I L E  F R I E N D L Y :

O p t i m i z a  t u s  p l a t a f o r m a s  p a r a  q u e  l a s
p e r s o n a s  q u e  c o m p r a n  d e s d e  s u s
s m a r t p h o n e s  n o  t e n g a n  c o n t r a t i e m p o s  a l
n a v e g a r  p o r  t u  s i t i o  y ,  s o b r e  t o d o ,  a l
m o m e n t o  d e  p a g a r .  R e c u e r d a  q u e  l a
p e n e t r a c i ó n  d e  s m a r t p h o n e s  s i g u e  e n  f r a n c a
e x p a n s i ó n  e n  t o d o  e l  m u n d o  y  l a  t e n d e n c i a
n o  v a  a  c a m b i a r .

A D A P T A R  M É T O D O S  D E  P A G O  Y
D I F E R E N T E S  D I V I S A S :

S i  p i e n s a s  a b r i r t e  a  n u e v o s  m e r c a d o s ,
c o n s i d e r a  t a m b i é n  a m p l i a r  l o s  m é t o d o s  d e
p a g o s ,  e s t o  f a c i l i t a r á  e l  p r o c e s o  a  c u a l q u i e r
p o t e n c i a l  c l i e n t e ,  y  p r o c u r a  o f r e c e r  m é t o d o s
c o n f i a b l e s  m u n d i a l m e n t e ,  c o m o  l o  e s
P a y p a l ,  q u e  a c e p t a  l a  m a y o r í a  d e  l a s
t a r j e t a s  d e  c r é d i t o .  T a m b i é n  c o n s i d e r a
h a c e r  l a s  c o n v e r s i o n e s  a  d i v e r s a s  d i v i s a s
p u e s  a  l o s  c o m p r a d o r e s  l e s  g u s t a  s a b e r
e x a c t a m e n t e  c u á n t o  v a n  a  p a g a r  p o r  c a d a
a r t í c u l o  o  s e r v i c i o .

C O N O C E R  P O L Í T I C A S
I N T E R N A C I O N A L E S :

A d e m á s  d e  c o n o c e r  e l  r é g i m e n  f i s c a l  q u e
a p l i c a  a  v e n t a s  i n t e r n a c i o n a l e s ,  d e b e s  e s t a r
m u y  b i e n  i n f o r m a d o  s o b r e  a r a n c e l e s  y
c u e s t i o n e s  a d u a n a l e s .  I n f ó r m a t e  a
p r o f u n d i d a d  s o b r e  t o d o s  l o s  a s p e c t o s
r e l a c i o n a d o s  c o n  c o m e r c i o  o n l i n e  e n  l o s
t r a t a d o s  c o m e r c i a l e s  q u e  M é x i c o  s o s t i e n e
c o n  l o s  p r i n c i p a l e s  m e r c a d o s
i n t e r n a c i o n a l e s .

D e s d e  l u e g o ,  e s t o s  s o n  s ó l o  a l g u n o s
a s p e c t o s  p r i n c i p a l e s  q u e  c u a l q u i e r  c o m e r c i o
e n  l í n e a  q u e  p l a n e e  v e n d e r  s u s  p r o d u c t o s
e n  n u e v o s  m e r c a d o s  d e b e  p o n e r  e n
p r á c t i c a ,  p e r o  u n a  v e z  q u e  s e  c o m i e n c e  a
c r e a r  u n  p l a n  s e r i o ,  s a l d r á n  m u c h a s  o t r a s
c o s a s  a  c o n s i d e r a r .  S i n  e m b a r g o ,  d e b e s
r e c o r d a r  e l  p o t e n c i a l  q u e  e l  c o m e r c i o  d i g i t a l
t i e n e  p a r a  a c e r c a r t e  a  n u e v a s  a u d i e n c i a s  y
s i  e l  p l a n  e s  b i e n  e j e c u t a d o ,  l o s  b e n e f i c i o s
p u e d e n  v e r s e  r e f l e j a d o s  e n  u n  c o r t o  p e r i o d o
d e  t i e m p o .

F u e n te :
h t t p s : / /w w w . i nv e r s i o n i s t a so n o ra . c om / imp r e s o i / 20 2
4 0 8 1 0 / 2 0 2 408 1 0_ 1 3 . p d f

A M A L I A  B E L T R Á N
E l  I n v e r s i o n i s t a

L a  r e g i ó n  q u e  m á s  c o m b i n a  l a s  c o m p r a s
d o m é s t i c a s  e  i n t e r n a c i o n a l e s  e s  M e d i o
O r i e n t e ,  s e g u i d a  d e  Á f r i c a  y  E u r o p a
O c c i d e n t a l ,  s e g ú n  u n  r e p o r t e  d e  P a y p a l .  S i n
e m b a r g o ,  s o n  c u a t r o  l o s  p a í s e s  q u e  d o m i n a n
l a s  c o m p r a s  t r a n s f r o n t e r i z a s :  C h i n a ,  E s t a d o s
U n i d o s ,  I n g l a t e r r a  y  A l e m a n i a .

L o s  b e n e f i c i o s  p a r a  c o m e r c i o s  y
c o n s u m i d o r e s  s o n  v a s t o s ,  s i n  e m b a r g o ,  a n t e s
d e  c o n s i d e r a r  a m p l i a r  t u s  v e n t a s  a l
e x t r a n j e r o ,  e s  e l e m e n t a l  c o n s i d e r a r  l o s
s i g u i e n t e s  f a c t o r e s :  

L O G Í S T I C A :  

N o  e s  l o  m i s m o  d i s t r i b u i r  t u  m e r c a n c í a  o
s e r v i c i o  e n  u n a  s o l a  r e g i ó n  a  h a c e r l o  a  o t r o s
p a í s e s ,  l a  c o m p l e j i d a d  p u e d e  s e r  u n  d u r o
g o l p e  s i  n o  e s t á s  p r e p a r a d o .  D e b e s
c o n s i d e r a r  q u e  l o s  c o s t o s  y  t a r i f a s  p a r a
e n v i a r  a  m ú l t i p l e s  d e s t i n o s  p u e d e n  v a r i a r  y ,
s o b r e  t o d o ,  t u  c o n t r o l  e n  e l  p r o c e s o  d e
e n t r e g a  s e  v e  d i s m i n u i d o  s i  n o  c u e n t a s  c o n  e l
o p e r a d o r  l o g í s t i c o  a d e c u a d o .  

R e c u e r d a  q u e  p a r a  l o s  c o n s u m i d o r e s  l o  m á s
v a l i o s o  e s  r e c i b i r  s u s  c o m p r a s  a  d o m i c i l i o  e n
p e r f e c t a s  c o n d i c i o n e s .  

E S T R A T E G I A  D E  M A R K E T I N G
D I G I T A L :

E s t e  e s  u n  a s p e c t o  q u e  n o  p u e d e  m a n t e n e r s e
i g u a l  s i  p l a n e a s  l l e g a r  a  m e r c a d o s
i n t e r n a c i o n a l e s .  E l  l e n g u a j e ,  l a  s e g m e n t a c i ó n
y  l a s  h e r r a m i e n t a s  n e c e s a r i a s  p a r a  a d a p t a r  e l
m a r k e t i n g  d i g i t a l  a  o t r o s  m e r c a d o s  q u i z á s  t e
d e m a n d e  i n c l u s o  c o n t r a t a r  a  a l g u i e n  e x p e r t o
e n  e s t e  a s p e c t o .  U n  f a c t o r  r e l e v a n t e  d e n t r o
d e  e s t a  e s t r a t e g i a  e s  o p t i m i z a r  t u s  r e d e s
s o c i a l e s  y  a d a p t a r  t u s  m e n s a j e s  a  l a s
p a r t i c u l a r i d a d e s  d e  c a d a  u n a  d e  l a s  r e d e s .
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E l  N e a r s h o r i n g  h a  t r a í d o  a  l a s  P y m e s
d e s a f í o s  e n  t e c n o l o g ía  e  i n n o v a c i ó n ,
c u m p l i m i e n t o  d e l  e n to r n o  r e g u l a t o r i o  y
b u r o c r á t i c o ,  d e m a n d a  d e  ta l e n t o
c a p a c i t a d o ,  e n t r e  o t r o s .  L a
c i b e r s e g u r i d a d  n o  s ó lo  p r o t e g e  l a
i n f o r m a c i ó n  y  lo s  a c t i v o s  d e  l a s
e m p r e s a s ,  s i n o  q u e  ta m b i é n  fo r t a l e c e
l a  c o n f i a n z a  d e  l o s  c l i e n t e s  y  s o c i o s
c o m e r c i a l e s

I k u s i ,  e m p r e s a  e s p e c i a l i z a d a  e n  s e r v i c i o s
a v a n z a d o s  d e  t e c n o l o g í a ,  d e d i c a d a  a
i m p u l s a r  l a  d i g i t a l i z a c i ó n  y  g a r a n t i z a r  l a
c i b e r s e g u r i d a d ,  l a n z ó  a l  m e r c a d o  I k u s i
S u p p l y  C h a i n  S e n t i n e l ,  e l  s e r v i c i o  e n  e l
q u e ,  a  t r a v é s  d e  l a  v e r i f i c a c i ó n  d e  r i e s g o s ,
p u e d e  g a r a n t i z a r  l a  s e g u r i d a d  d e  l a s
c a d e n a s  d e  s u m i n i s t r o .

L a s  P y m e s  m e x i c a n a s  p r e s e n t a n  c a d a  v e z
m á s  n e c e s i d a d e s  t e c n o l ó g i c a s  p a r a  o f r e c e r
s u s  s e r v i c i o s  a  l a s  c o m p a ñ í a s  q u e  e s t á n
a p r o v e c h a n d o  e l  N e a r s h o r i n g  e n  M é x i c o .  

A s í  c o m o  e l  N e a r s h o r i n g  h a  a b i e r t o  g r a n d e s
o p o r t u n i d a d e s  p a r a  e l  p a í s ,  t a m b i é n  h a
t r a í d o  c o n s i g o  d e s a f í o s  a  l a s  P y m e s ,  t a l e s
c o m o  i n v e r s i ó n  e n  t e c n o l o g í a  e  i n n o v a c i ó n ,
c u m p l i m i e n t o  d e l  e n t o r n o  r e g u l a t o r i o  y
b u r o c r á t i c o ,  d e m a n d a  d e  t a l e n t o
c a p a c i t a d o ,  e n t r e  o t r o s .  “ E s  d e  v i t a l
i m p o r t a n c i a  q u e  l a s  P y m e s  m e x i c a n a s
f o r t a l e z c a n  s u  c a p a c i d a d  t e c n o l ó g i c a
m e d i a n t e  l a  a d o p c i ó n  o  g e n e r a c i ó n  d e
t e c n o l o g í a ,  a l  t i e m p o  q u e  i m p u l s a n  l a
i n n o v a c i ó n  p a r a  o f r e c e r  s o l u c i o n e s  m á s
a v a n z a d a s  y  d i f e r e n c i a d o r a s ”  c o m e n t ó
G u s t a v o  V a l d e z ,  D i r e c t o r  G e n e r a l  d e  I k u s i
e n  M é x i c o .

L a  c i b e r s e g u r i d a d  n o  s ó l o  p r o t e g e  l a
i n f o r m a c i ó n  y  l o s  a c t i v o s  d e  l a s  e m p r e s a s ,
s i n o  q u e  t a m b i é n  f o r t a l e c e  l a  c o n f i a n z a  d e
l o s  c l i e n t e s  y  s o c i o s  c o m e r c i a l e s .  A l
a s o c i a r  l a  c i b e r s e g u r i d a d  a  l a  c a d e n a  d e
s u m i n i s t r o  d e n t r o  d e l  N e a r s h o r i n g ,  s e
p u e d e n  c o n s e g u i r  v e n t a j a s  c o m p e t i t i v a s
c o m o :

D i s m i n u i r  l a  p o s i b i l i d a d  d e  s u f r i r  a t a q u e s
c i b e r n é t i c o s  y  m i n i m i z a r  s u  i m p a c t o  e n
e l  n e g o c i o .
A c c e d e r  a  v e n t a j a s  d e  r e c u p e r a c i ó n
r á p i d a  a n t e  u n  a t a q u e  c u a n d o  s e
m a n t i e n e n  l a  v i s i b i l i d a d  c o r r e c t a  d e l
r i e s g o .
B l i n d a j e  f r e n t e  a  p é r d i d a s  f i n a n c i e r a s
q u e  s i g u e n  a  l o s  c i b e r a t a q u e s
r e l a c i o n a o s  a  l a  r e p u t a c i ó n ,  m a r c a  y
r e c i s i o n e s  d e  c o n t r a t o s .

Pymes deben prepararse tecnológicamente para
ofrecer sus servicios al Nearshoring 

A M A L I A  B E L T R Á N
E l  I n v e r s i o n i s t a

“ I k u s i  Su pp ly  C h a in  S e n t in e l  s e  c e n t ra
e n  a p oyar  a  P ym es  qu e  es tán
e n f r e n t an d o  t r e s  re tos  p r in c ipa le s :
e s q u e m a s  d e  te rc e ro s  p a ra  a l i n ea rse  a
l a s  n u e v a s  po l í t i ca s  de  c ib e rsegu r id a d
d e  l a  e m pr e s a  a  l a  qu e  l e  b r inda n
s e r v i c i o ,  i n i c i a t i v as  d e  s e g ur idad
d i s r u p t i v a s  pa ra  m an te n er  u n
c u m p l i m ie n to  de  segu r id ad  c on  sus
c l i e n t e s  y  re cur s os  l im i ta d os  en
r e l a c i ó n  c on  ca pac ida d e s  opera t i vas
y / o  f i na nc ie r as ” ,  com e n ta ro n  M igu e l
C r u z ,  L í d e r  d e  l a  i n i c i a t i va  de  Nea rsh o r i n g
y  J o s é  Lu is  Po n ce ,  Sub d i r ec to r  de
D e s a r r o l l o  de  S o lu c i o n e s  y  S e rv i c i os  de
C i b e r s e gu r i d ad  d e  I kus i  e n  Méx i c o .

L a  m o d e r n i z a c i ó n  t e c n o l ó g i c a  n o  e s  u n a
o p c i ó n ,  s i n o  u n a  n e c e s i d a d  p a r a  l a s  P y m e s
q u e  b u s c a n  p r o s p e r a r  e n  e l  c o n t e x t o  d e l
N e a r s h o r i n g .  A d o p t a r  t e c n o l o g í a s
a v a n z a d a s  n o  s ó l o  m e j o r a  l a  c o m p e t i t i v i d a d
y  l a  e f i c i e n c i a ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  p o s i c i o n a
a  l a s  P y m e s  c o m o  s o c i o s  v a l i o s o s  e n  l a
c a d e n a  d e  v a l o r .

“ E s  i m po r tan te  que  Méx ico  s ig a
t r a b a j a n d o  e n  l a  m e jo ra  de  su
i n f r a e s t ruc tu ra  y  e n  l a  c apac i ta c ió n  d e l
p e r s o n a l  d e  e s ta  m an e ra ,  l a s  P y m es
p u e d e n  a provec h a r  a l  m áx im o  l a s
o p o r t u n id a d e s  q u e  e l  Nearsh or in g
o f r e c e ,  c o n t r ib u yen d o
s i g n i f i c a t i va m ente  a l  c re c im ien to
e c o n ó m ic o”  f i na l i z ó  Gu stav o  V a ld ez .
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L o s  p a g o s  d i g i t a l e s  s o n  v i s t o s  c o m o  u n a  d e
l a s  h e r r a m i e n t a s  m á s  s e g u r a s  p o r  l a s
i n s t i t u c i o n e s  f i n a n c i e r a s  p a r a  q u e  l o s
c o n s u m i d o r e s  p u e d a n  e f e c t u a r  u n a
t r a n s a c c i ó n  e n  a l g ú n  c o m e r c i o ,  y a  s e a  p o r
m e d i o  d e  l a s  t e r m i n a l e s  p u n t o  d e  v e n t a ,  u n
c ó d i g o  Q R  o  c o n  l a  t e c n o l o g í a  n e a r  f i e l d
c o m m u n i c a t i o n  ( N F C ,  o  c o m u n i c a c i ó n  d e
c a m p o  c e r c a n o ) .

L a  t e c n o l o g í a  N F C  h a  r e v o l u c i o n a d o  l a  f o r m a
d e  h a c e r  p a g o s  e n  e l  m u n d o ,  p u e s  s u
a p l i c a c i ó n  e s  d e  l a s  m á s  s e n c i l l a s ,  a l  m i s m o
t i e m p o  q u e  a y u d a  a  l o s  m i e m b r o s  d e l  s e c t o r
f i n a n c i e r o  a  h a c e r  m á s  f u e r t e  s u  c a m p a ñ a
c o n t r a  e l  u s o  d e l  d i n e r o  e n  e f e c t i v o  e n t r e  l o s
c o n s u m i d o r e s  d e  t o d o  e l  m u n d o .

S i n  e m b a r g o ,  e l  u s o  d e  e s t a  n u e v a  t e c n o l o g í a
i m p l i c a  e s t a r  a l e r t a ,  p u e s t o  q u e  l o s
c i b e r d e l i n c u e n t e s  e n c u e n t r a n  l a s  f o r m a s  d e
v u l n e r a r  l o s  s i s t e m a s  y  a t a c a r  h a s t a  l o s
p a g o s  s i n  c o n t a c t o .  

L a  t e c n o l o g í a  N F C  ( n e a r  f i e l d
c o m m u n i c a t i o n  ( N F C ,  o  c o m u n i c a c i ó n
d e  c a m p o  c e r c a n o ) ,  h a  r e v o l u c i o n a d o
l a  f o r m a  d e  h a c e r  p a g o s  e n  e l  m u n d o ,
p u e s  s u  a p l i c a c i ó n  e s  d e  l a s  m á s
s e n c i l l a s .

El dinero en efectivo frente a las nuevas tecnologías

E L  U S O  D E L  D I N E R O  F Í S I C O

R e s p e c t o  a  l o  q u e  l a  g e n t e  c o n s i d e r a  q u e
m e j o r a r í a  s i  y a  n o  s e  p u d i e r a n  h a c e r  p a g o s
e n  e f e c t i v o ,  4 1  p o r  c i e n t o  c r e e  q u e
d i s m i n u i r í a  l a  e v a s i ó n  f i s c a l ;  3 3  p o r  c i e n t o
p i e n s a  q u e  d i s m i n u i r í a  l a  c o r r u p c i ó n ;  2 2  p o r
c i e n t o  c o n s i d e r a  q u e  d i s m i n u i r í a  e l
n a r c o t r á f i c o ,  m i e n t r a s  1 2  p o r  c i e n t o  c r e e
q u e  n a d a  m e j o r a r í a .

D e  a c u e r d o  c o n  l o s  r e s u l t a d o s  d e  l o s  e s t u d i o s
c u a n t i t a t i v o s  y  c u a l i t a t i v o s  s o b r e  e l  u s o  d e l
e f e c t i v o  r e a l i z a d o s  p o r  e l  B a n c o  d e  M é x i c o
( B d e M ) ,  a l  c i e r r e  d e l  a ñ o  p a s a d o ,  9 3  p o r
c i e n t o  d e  l a  p o b l a c i ó n  e n  M é x i c o  a c o s t u m b r a
u s a r  e f e c t i v o ,  y  d e  e s t e  t o t a l ,  4 3  p o r  c i e n t o
l o  h a c e  p o r q u e  e s  m á s  p r á c t i c o ,  f á c i l  o
r á p i d o ;  1 9  p o r  c i e n t o  p o r q u e  s ó l o  t i e n e  e s a
f o r m a  d e  p a g o ,  y  1 1  p o r  c i e n t o  p o r q u e  c r e e
q u e  e s  m á s  s e g u r o .  S e  d e t a l l a  q u e  n u e v e  d e
c a d a  1 0  m e x i c a n o s  a c o s t u m b r a  u s a r  e f e c t i v o
e n  s u s  g a s t o s  d i a r i o s ,  m i e n t r a s  1 6  p o r  c i e n t o
u s a  t a r j e t a  d e  d é b i t o ,  4  p o r  c i e n t o  t a r j e t a  d e
c r é d i t o  y  s o l o  2  p o r  c i e n t o  p a g o s
e l e c t r ó n i c o s  o  t r a n s f e r e n c i a s  p o r  m e d i o  d e l
S i s t e m a  d e  P a g o s  E l e c t r ó n i c o s  I n t e r b a n c a r i o s
( S P E I ) .

E n  u n  e s c e n a r i o  e n  q u e  y a  n o  s e  p u d i e r a n
h a c e r  p a g o s  e n  e f e c t i v o ,  e n t r e  8 3  y  8 5  p o r
c i e n t o  d e  q u i e n e s  t e n d r í a n  m á s  p r o b l e m a s
s e r í a n  l a s  c o m u n i d a d e s  r u r a l e s ,  p e r s o n a s
m a y o r e s ,  c o n  b a j o s  i n g r e s o s  o  s i n  b u e n
a c c e s o  a  I n t e r n e t .

S O L U CI Ó N  P R Á C T IC A

A n t e  e s t a  s i t u a c i ó n ,  s u r g i ó  h a c e  m á s  d e  u n a
d é c a d a  l a  t e c n o l o g í a  N F C ,  p a r a  c u y o  u s o  e s
n e c e s a r i o  q u e  l a s  p e r s o n a s  c u e n t e n  c o n  u n
c e l u l a r  i n t e l i g e n t e  y  q u e  l o s  c o m e r c i o s
t e n g a n  h a b i l i t a d o  e l  s e r v i c i o  e n  s u  t e r m i n a l
p u n t o  d e  v e n t a .  

C u a n d o  u n a  p e r s o n a  q u i e r e  h a c e r  u n a
c o m p r a ,  s o l a m e n t e  e s  n e c e s a r i o  q u e  e l
c l i e n t e  s a q u é  s u  t e l é f o n o  c e l u l a r  y  e l
c o m e r c i o  a c e r q u e  s u  t e r m i n a l  b a n c a r i a .
P r e v i a m e n t e  e l  c l i e n t e  a b r i ó  l a  a p l i c a c i ó n  d e
l a  i n s t i t u c i ó n  f i n a n c i e r a  d o n d e  t i e n e
g u a r d a d o s  s u s  r e c u r s o s  y  a l  a c e r c a r  e l
d i s p o s i t i v o  a  l a  t e r m i n a l  s e  e f e c t ú a  e l  p a g o .  

L a  t e c n o l o g í a  N F C  t a m b i é n  s i r v e  p a r a  q u e
l o s  a p a r a t o s  c e l u l a r e s  p u e d a n  s e r v i r  c o m o
l l a v e s  p a r a  a b r i r  o f i c i n a s ,  e d i f i c i o s ,
h a b i t a c i o n e s  d e  h o t e l ,  e t c é t e r a ,  o  p a r a
c o m p a r t i r  i n f o r m a c i ó n  d e  f o r m a  r á p i d a  a l
a c e r c a r  u n  c e l u l a r  a  o t r o ,  o  i n c l u s o  p a r a  q u e
s e  h a g a n  p a g o s  d e  t r a n s p o r t e  p ú b l i c o .

A  p r i n c i p i o s  d e  e s t e  a ñ o ,  V e r i t r á n ,  u n a
c o m p a ñ í a  g l o b a l  d e  t e c n o l o g í a  a b o c a d a  a
s i m p l i f i c a r  l a s  e x p e r i e n c i a s  b a n c a r i a s ,
a s e g u r ó  q u e  l o s  p a g o s  N F C  s o n  u n a  d e  l a s
c i n c o  s o l u c i o n e s  q u e  e s t a r á n  e n  t e n d e n c i a
e n  M é x i c o ,  p u e s  g r a c i a s  a  e s t a  t e c n o l o g í a
l o s  c o m e r c i a n t e s  y  e m p r e n d e d o r e s  p u e d e n
a c e p t a r  p a g o s  f á c i l m e n t e  y  a  u n  b a j o  c o s t o
c o n  t a n  s ó l o  u n  t e l é f o n o  i n t e l i g e n t e .
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D e  a c u e r d o  c o n  l a  f i r m a  e s p e c i a l i z a d a  e n
c i b e r s e g u r i d a d  E S E T ,  e s t a  t e c n o l o g í a  e s  u n
a v a n c e  y  e s  s e g u r a ,  p e r o  c o m o  e n  t o d o  e l
á m b i t o  v i r t u a l  y  m o d e r n o ,  c o n l l e v a  d i v e r s o s
r i e s g o s  q u e  p u e d e n  p r o v o c a r  u n
c i b e r a t a q u e  o  e l  r o b o  d e  i n f o r m a c i ó n
s e n s i b l e  p a r a  l o s  c o n s u m i d o r e s .

S e g ú n  c o m e n t a  e l  e q u i p o  d e  i n v e s t i g a c i ó n
d e  E S E T  L a t i n o a m é r i c a ,  l a  t e c n o l o g í a  N F C
s e  c o n s i d e r a  m a y o r i t a r i a m e n t e  s e g u r a  p o r
d i s t i n t a s  r a z o n e s .  P o r  u n  l a d o ,  l a  c o r t a
d i s t a n c i a  d e  c o m u n i c a c i ó n ,  y a  q u e  l a
c o m u n i c a c i ó n  s e  p r o d u c e  a  u n o s  p o c o s
c e n t í m e t r o s ,  l o  q u e  d i f i c u l t a  l a
i n t e r c e p t a c i ó n .

A  e s o  s e  l e  s u m a  l a  n e c e s i d a d  d e
a u t e n t i c a c i ó n  – e l  N F C  r e q u i e r e  q u e  e l
u s u a r i o  a u t o r i c e  l a  c o m u n i c a c i ó n  t o c a n d o
a c t i v a m e n t e  l o s  d i s p o s i t i v o s –  l o  q u e  r e d u c e
e l  r i e s g o  d e  a c c e s o  n o  a u t o r i z a d o .  T a m b i é n
i n c l u y e n  m e d i d a s  p a r a  p r o t e g e r  c o n t r a
a t a q u e s  d e  i n t e r m e d i a r i o s ,  c o m o  e l  u s o  d e
a u t e n t i c a c i ó n  d e  d o s  f a c t o r e s  o  t o k e n s  d e
s e s i ó n .

A s i m i s m o ,  c o m o  c o n  c u a l q u i e r  t e c n o l o g í a ,
e x i s t e n  a l g u n o s  r i e s g o s  p o t e n c i a l e s
a s o c i a d o s  c o n  l a  N F C .  P o r  u n  l a d o ,  e l
m a l w a r e  N F C ,  q u e  p u e d e  a l o j a r s e  e n
e t i q u e t a s  y  t r a n s f e r i r s e  a  d i s p o s i t i v o s
v u l n e r a b l e s .  E l  s n i f f i n g  N F C ,  c u a n d o  l o s
a t a c a n t e s  p u e d e n  u s a r  d i s p o s i t i v o s
e s p e c i a l e s  p a r a  i n t e r c e p t a r
c o m u n i c a c i o n e s .  

O t r o  d e  l o s  r i e s g o s  e s  e l  r o b o  d e  d a t o s ,  s i
u n  d i s p o s i t i v o  N F C  s e  p i e r d e  o  s e  r o b a ,  l o s
d a t o s  a l m a c e n a d o s  e n  é l  p o d r í a n  s e r
v u l n e r a b l e s ,  p r e c i s ó  E S E T  e n  u n  a n á l i s i s .

E n  e s t e  s e n t i d o ,  F a b i a n a  R a m í r e z ,
i n v e s t i g a d o r a  d e  s e g u r i d a d  i n f o r m á t i c a  d e
E S E T  L a t i n o a m é r i c a ,  c o m e n t ó  q u e  l a  N F C
e s  u n a  t e c n o l o g í a  v e r s á t i l  y  s e g u r a  q u e
o f r e c e  u n a  a m p l i a  g a m a  d e  p o s i b i l i d a d e s .  A l
s e r  c o n s c i e n t e s  d e  l o s  r i e s g o s  p o t e n c i a l e s  y
t o m a r  l a s  p r e c a u c i o n e s  a d e c u a d a s ,  s e
p u e d e n  a p r o v e c h a r  a l  m á x i m o  s u s
b e n e f i c i o s .  

E l  R e p o r t e  g l o b a l  d e  f r a u d e s  2 0 2 4 ,
e l a b o r a d o  p o r  V i s a ,  s e ñ a l a  q u e  e n  l o  q u e
c o r r e s p o n d e  a l  s e c t o r  d e  p a g o s ,  l o s
c o m e r c i a n t e s  h a n  a m p l i a d o  l a s  o f e r t a s  d e
a c e p t a c i ó n ,  a l  t i e m p o  q u e  r e c o n o c e n  q u e ,  a
m e d i d a  q u e  m á s  c l i e n t e s  u t i l i c e n  n u e v o s
m é t o d o s ,  c o m o  l o s  p a g o s  e n  t i e m p o  r e a l ,
é s t o s  s e  c o n v e r t i r á n  e n  o b j e t i v o s  c a d a  v e z
m á s  a t r a c t i v o s  p a r a  l o s  e s t a f a d o r e s .

S e g ú n  E S E T ,  e n  L a t i n o a m é r i c a ,  3 5  p o r
c i e n t o  d e  l o s  u s u a r i o s  d e  s e r v i c i o s
f i n a n c i e r o s  d i g i t a l e s  c o n s i d e r a  q u e  l a s
a p l i c a c i o n e s  d e  b a n c a  m ó v i l  n o  s o n
s e g u r a s ;  7 0  p o r  c i e n t o  u s a  s u s  a p p s  d e s d e
u n  d i s p o s i t i v o  c e l u l a r  y  5 3  p o r  c i e n t o
a c c e d e  a  é s t a s  p o r  m e d i o  d e  u n a  r e d  d e  w i -
f i  d o m é s t i c a .

L a  f i r m a  E S E T  s e ñ a l a  q u e  p a r a  p r e v e n i r  l o s
f r a u d e s  p o r  m e d i o  d e l  u s o  d e  l o s  p a g o s  c o n
t e c n o l o g í a  N F T  e s  n e c e s a r i o  q u e  l a s
a p l i c a c i o n e s  q u e  c u e n t e n  c o n  e s t a  s o l u c i ó n
s e a n  c o n f i a b l e s ;  s e  d e b e n  m a n t e n e r
a c t u a l i z a d o s  e l  s o f t w a r e  d e  l o s  d i s p o s i t i v o s
m ó v i l e s ,  u s a r  c o n t r a s e ñ a s  s e g u r a s  p a r a
p r o t e g e r  l a  i n f o r m a c i ó n ,  e s t a r  a t e n t o  a
a c t i v i d a d e s  i n u s u a l e s  y  e v i t a r  h a c e r  p a g o s
e n  t e r m i n a l e s  n o  c o n f i a b l e s .

L a  C o m i s i ó n  N a c i o n a l  B a n c a r i a  y  d e  V a l o r e s
( C N B V )  l a n z ó  e l  m e s  p a s a d o  u n a  s e r i e  d e
r e c o m e n d a c i o n e s  p a r a  p r e v e n i r  l o s  f r a u d e s
e n t r e  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e  b a n c a  m ú l t i p l e .
A s í ,  l a s  i n s t i t u c i o n e s  d e b e r á n  i n c o r p o r a r
e n t r e  s u s  s i s t e m a s  u n  m o n t o  t r a n s a c c i o n a l
d e l  u s u a r i o  ( M T U ) ,  a p l i c a b l e  ú n i c a m e n t e  a
p e r s o n a s  f í s i c a s ,  q u e  s e r á  d e t e r m i n a d o  p o r
e l  m i s m o  u s u a r i o  o  e n  s u  d e f e c t o  p o r  l a
i n s t i t u c i ó n  d e  c r é d i t o  c o n  b a s e  e n  e l
c o m p o r t a m i e n t o  t r a n s a c c i o n a l  d e  c a d a  u n o .
E s  d e c i r ,  l o s  u s u a r i o s  o  e l  b a n c o  d e b e r á n
p o n e r  u n  l í m i t e  a  l a s  t r a n s a c c i o n e s  q u e
h a c e n  d e  f o r m a  d i a r i a .

E l  M T U  s e r á  u t i l i z a d o  p a r a  l a  d e t e c c i ó n  d e
o p e r a c i o n e s  q u e  s e  a p a r t e n  d e  l o s
p a r á m e t r o s  h a b i t u a l e s  y  e n  s u  c a s o ,
p r e v e n i r  f r a u d e s .  E n  e s t e  s e n t i d o ,
t r a t á n d o s e  d e  o p e r a c i o n e s  e n  l a s  q u e  s e
p r e t e n d a  e x c e d e r  e l  M T U ,  l a s  i n s t i t u c i o n e s
d e b e r á n  s o l i c i t a r  u n  f a c t o r  d e  a u t e n t i c a c i ó n
a d i c i o n a l .

L a  r e g l a  p r e v é  u n  p r o c e d i m i e n t o  n o
p r e s e n c i a l  p a r a  m o d i f i c a r  e l  M T U ,  e n  e l  q u e
s e  l e  r e q u e r i r á n  a l  c l i e n t e  d o s  f a c t o r e s  d e
a u t e n t i c a c i ó n ;  e l  b a n c o  a l e r t a r á  a l  c l i e n t e
p o r  m e n s a j e r í a  i n s t a n t á n e a  c o n  p r o t o c o l o s
d e  c i f r a d o ,  v í a  t e l e f ó n i c a  o  c o r r e o
e l e c t r ó n i c o  y  e l  c l i e n t e  c o n f i r m a r á  l a
m o d i f i c a c i ó n ;  d e  o t r a  f o r m a ,  n o  s u r t i r á
e f e c t o s  e l  c a m b i o .  A s í ,  l a  C N B V  e s t a b l e c i ó
l a  o b l i g a c i ó n  p a r a  l o s  b a n c o s  d e  c o n t a r  c o n
u n  p l a n  d e  g e s t i ó n  p a r a  l a  p r e v e n c i ó n  d e l
f r a u d e ,  a s í  c o m o  c o n  p r o c e s o s  p a r a  l a
a t e n c i ó n  y  s e g u i m i e n t o  d e  l a s
r e c l a m a c i o n e s  d e  l o s  c l i e n t e s

L a s  i n s t i t u c i o n e s  c o n t a r á n  h a s t a  d i c i e m b r e
d e  2 0 2 4  p a r a  e n v i a r  a  l a  C N B V  l a  p r i m e r a
e n t r e g a  d e  e s t e  p l a n ,  h a s t a  a b r i l  d e  2 0 2 5
p a r a  p o n e r  e n  m a r c h a  l o  e s t a b l e c i d o  e n  e l
c i t a d o  p l a n ,  y  h a s t a  o c t u b r e  d e  2 0 2 5  p a r a
d e t e r m i n a r  e l  M T U .

L O S  R I E S G O S

“ A  m e d i d a  q u e  c o n t in ú a n  p ro l i f e ran do
l o s  m é t o d o s  d e  p a g o ,  l o s  t i p o s  d e
f r a u d e  t a m b i é n …  t r e s  d e  c a da  4  h an
e x p e r i m e n t a d o  u n  f r a u d e ” ,  d e s ta ca . 37
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D a t o s  d e  l a  C M I C  a n t i c ip a n  u n
c r e c i m i e n t o  d e l  s e c to r  e n t r e  3 %  y
5 %  h a c i a  f i n a l e s  d e l  2 0 2 4 ,
a t r i b u y e n d o  u n a  e x p a n s ió n  d e
1 . 6 %  e n  l a  i n v e r s i ó n  d e l  s e c to r  a l
n e a r s h o r i n g .

S i  b i e n  e l  e f e c t o  t a n g i b l e  d e l  n e a r s h o r i n g
a ú n  n o  s e  m a t e r i a l i z a ,  s i n  e m b a r g o ,  l a
e x p e c t a t i v a  d e  e s t e  f e n ó m e n o  y a  m u e v e
a l g u n o s  d e  l o s  s e c t o r e s  c e n t r a l e s  d e  l a
e c o n o m í a ,  c o m o  l o  e s  l a  i n d u s t r i a  y  l a
i n v e r s i ó n ,  e n  o p i n i ó n  d e  e x p e r t o s .  

U n o  d e  l o s  e l e m e n t o s  q u e  l o s  a n a l i s t a s
s i g u e n  c o n  c u i d a d o  e s  e l  d i n a m i s m o  d e  l a
c o n s t r u c c i ó n ,  c l a v e  e n  e l  c r e c i m i e n t o  d e  l a
e c o n o m í a  d u r a n t e  e l  a ñ o  p a s a d o ,
p a r t i c u l a r m e n t e  p o r  l a s  o b r a s  p ú b l i c a s ,
p e r o  t a m b i é n  h a  t o m a d o  i m p u l s o  e l  s e c t o r
d e  e d i f i c a c i ó n ,  q u e  s e  r e l a c i o n a  c o n  e s t e
f e n ó m e n o .  

D e  a c u e r d o  c o n  l o s  m á s  r e c i e n t e s  d a t o s  d e l
I N E G I ,  l a  i n d u s t r i a  m o s t r ó  u n a  v a r i a c i ó n
p o s i t i v a  d e  0 . 6 %  f r e n t e  a  m a y o  d e  2 0 2 3  y
d e  0 . 7 %  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  e l  m e s
a n t e r i o r ,  s i e n d o  l a  c o n s t r u c c i ó n  e l  s e c t o r
m á s  d i n á m i c o ,  p u e s  a  t a s a  a n u a l  m o s t r ó  u n
c r e c i m i e n t o  d e  9 . 4 % ,  e n  t a n t o  q u e  f r e n t e  a
a b r i l  e l  a v a n c e  f u e  d e  2 . 5 % .  

E s t e  a v a n c e  r e f l e j a  p r i n c i p a l m e n t e  e l
a v a n c e  e n  e d i f i c a c i ó n ,  q u e  a  t a s a  a n u a l  d e
5 . 2 % ,  e l  c u a l  s e  c o n c e n t r a  e n  e s p a c i o s
i n d u s t r i a l e s  y  c o m e r c i a l e s ,  o b r a s  q u e  s e
r e l a c i o n a n  c o n  l a  e x p e c t a t i v a  d e l
n e a r s h o r i n g ,  d e  a c u e r d o  c o n  a n a l i s t a s  d e
B a n o r t e .

L o s  d a t o s  s e  r e l a c i o n a n  c o n  l a s
e x p e c t a t i v a s  d e  l a  C á m a r a  M e x i c a n a  d e  l a
I n d u s t r i a  d e  l a  C o n s t r u c c i ó n  ( C M I C )
a n t i c i p a  u n  c r e c i m i e n t o  d e l  s e c t o r  e n t r e  3 %
y  5 %  h a c i a  f i n a l e s  d e l  2 0 2 4 ,  a t r i b u y e n d o
u n a  e x p a n s i ó n  d e  1 . 6 %  e n  l a  i n v e r s i ó n  d e l
s e c t o r  a l  n e a r s h o r i n g .  

A  s u  v e z ,  a f i r m a n  q u e  e l  4 0 %  d e  l a s
e m p r e s a s  d e  c o n s t r u c c i ó n  n a c i o n a l e s  y a  s e
h a n  b e n e f i c i a d o  p o r  e s t e  f e n ó m e n o .
F i n a l m e n t e ,  s u s  e s t i m a c i o n e s  s o b r e  l a
n e c e s i d a d  d e  p a r q u e s  i n d u s t r i a l e s  p a r a  l o s
s i g u i e n t e s  c i n c o  a ñ o s  s o n  d e l  o r d e n  d e  1 5
m i l l o n e s  d e  m e t r o s  c u a d r a d o s .

Nearshoring impulsa industria de la construcción 

« D e s d e  e l  pun to  d e  v is ta  de  CO MC E es
u n  i n d i c a d or  mu y  pos i t i v o  que  l as
r e i n v e r s iones  es tén  in c remen ta ndo ,  e s
u n a  s e ña l  de  q ue  es tas  e m pre sa s
t r a n s n a c io n a les  es tán  co n f i ando  en  e l
p a í s ,  p e ro  tamb ié n  es te  vo lu m en  de
a n u n c io s  d e  invers ion es  s in
p r e c e d e n te s  nos  da  e l  t e rmóme t ro  de
c ó m o  se  v a  a  segu i r  m o v ien d o  l a
in v e r s i ó n  en  lo s  p ró x imos  a ñ o s» ,  exp l i có
e n  d i á l o go  c on  L P O .

P o r  o t r o  l a d o ,  s e  a n a l i z a  t a m b i é n  e l
c r e c i m i e n t o  e n  l a  I n v e r s i ó n  E x t r a n j e r a
D i r e c t a  ( I E D ) ,  q u e  e l  a ñ o  p a s a d o  a l c a n z ó
c i f r a s  h i s t ó r i c a s  y  s e  p r e v é  q u e  e s t e  r e p i t a
e s e  d i n a m i s m o ,  c o m o  p r o y e c t a  e l  C O M C E  e n
3 9  m i l  m i l l o n e s  d e  d ó l a r e s ,  8 %  p o r  a r r i b a
d e l  2 0 2 3 .  A  d e t a l l e ,  d e s t a c a  q u e  e l  r u b r o  d e
n u e v a s  i n v e r s i o n e s  s i g u e  s i e n d o  m e n o r ,
r e p r e s e n t a n d o  s ó l o  e l  1 3 %  d e  l a  I E D  a t r a í d a
e n  2 0 1 3 ,  e n  c o n t r a s t e  c o n  e l  r u b r o  d e
r e i n v e r s i ó n  d e  u t i l i d a d e s ,  q u e  s i g n i f i c ó . . .

S i n  e m b a r g o ,  p a r a  S u s a n a  D u q u e ,  d i r e c t o r a
g e n e r a l  d e l  C O M C E ,  e s t a s  r e i n v e r s i o n e s  d e
u t i l i d a d e s  t a m b i é n  d a n  m u e s t r a  d e  l a
c o n f i a n z a  q u e  h a y  e n  e l  p a í s ,  e n  p a r t i c u l a r
e n  e l  m a r c o  d e l  f e n ó m e n o  d e l  n e a r s h o r i n g .

C o n  e s t o  s e  r e f i r i ó  a l  a n u n c i o  q u e  h i z o  l a
S e c r e t a r í a  d e  E c o n o m í a  q u e  i d e n t i f i c ó  1 4 3
a n u n c i o s  d e  I E D  p o r  4 5 , 5 6 4  m i l l o n e s  d e
d ó l a r e s  e n  l o s  p r ó x i m o s  a ñ o s ,  a u n q u e
t a m b i é n  r e c o n o c i ó  q u e  n o  i m p l i c a n ,  d e
m o m e n t o ,  s u  m a t e r i a l i z a c i ó n ,  p u e s  p a r a  e s o
e l  p r ó x i m o  g o b i e r n o  d e b e r á  s o r t e a r  u n a
s e r i e  d e  r e t o s  c o m o  l o  e s  l a  i n f r a e s t r u c t u r a
e n  l o g í s t i c a ,  g e n e r a c i ó n  y  d i s t r i b u c i ó n  d e
e l e c t r i c i d a d ,  a g u a ,  s e g u r i d a d ,  e n t r e  o t r o s .

“ S e  r e qu ie re  u n a  es t ra teg ia  i n tegra l
c o m o  p a ís ,  p o rqu e  es tam o s  v iv iend o  u n
c o n t e x t o  exc epc io n a l ,  pe ro  requ ie re
d e f i n i r  qu é  t ip o  de  invers ió n  des ea m o s
a t r a e r .  S in  d uda  2025  se rá  un
t e r m ó m e t ro ” .
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L a  c o m p e t i t i v i d a d  d e  l a s  e m p r e s a s  y  s u
p e r m a n e n c i a  e n  e l  m e r c a d o  d e p e n d e n  e n  g r a n
m e d i d a  d e  s u  a p t i t u d  p a r a  a d o p t a r
t e c n o l o g í a s  e m e r g e n t e s  c o m o  l a  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  ( I A ) ,  y a  q u e  e s t a s  l e s  p e r m i t e n
m e j o r a r  y  p o t e n c i a r  s u s  p r o c e s o s ;  s i n
e m b a r g o ,  s u  i m p l e m e n t a c i ó n  i m p l i c a  r e t o s
q u e  a  c o r t o  p l a z o  d e b e n  c o n s i d e r a r s e .

E n  e s t e  s e n t i d o ,  e l  e s t u d i o  P a n o r a m a  d e  l a
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  e n  M é x i c o .  R e t o s  y
o p o r t u n i d a d e s  p a r a  l i d e r a r  l a  t r a n s f o r m a c i ó n
d e  K P M G  M é x i c o ,  f i r m a  m u l t i d i s c i p l i n a r i a  q u e
p r o v e e  s e r v i c i o s  p r o f e s i o n a l e s  d e  A u d i t o r í a ,
I m p u e s t o s  y  A s e s o r í a ,  s e ñ a l a  q u e  c u a t r o  d e
c a d a  d i e z  o r g a n i z a c i o n e s  e n  n u e s t r o  p a í s
( 4 3 % )  c o n o c e n  a  g r a n d e s  r a s g o s  l a  I A ,  p e r o
n o  h a n  d e s a r r o l l a d o  c a s o s  d e  n e g o c i o ,
m i e n t r a s  q u e  3 8 %  b u s c a  i m p l e m e n t a r l a  p a r a
a p o y a r  s u s  o b j e t i v o s ,  a u n q u e  s i n  c e r t e z a  d e
c ó m o  h a c e r l o .

L o  a n t e r i o r  a t i e n d e  a l  h e c h o  d e  q u e  6 1 %  d e
l a s  c o m p a ñ í a s  n o  h a n  l o g r a d o  i d e n t i f i c a r  e l
v a l o r  c o m e r c i a l  d e  e s t a  h e r r a m i e n t a  y  s ó l o
1 9 %  t i e n e  u n a  e s t r a t e g i a  d e  I A  b i e n  d e f i n i d a ,
c o n  o b j e t i v o s  c l a r o s  y  a l i n e a d o s  c o n  s u
e s t r a t e g i a  g e n e r a l .

S e  d e d u c e  e n t o n c e s  q u e  e l  r e z a g o  e n  l a
a d o p c i ó n  d e  t e c n o l o g í a s  p e r s i s t e  e n  e l  p a í s ,
a  p e s a r  d e  l o s  m ú l t i p l e s  b e n e f i c i o s  q u e  s u
d e s p l i e g u e  i m p l i c a .  P o r  e j e m p l o ,  a u n q u e  h a y
a v a n c e s  s i g n i f i c a t i v o s ,  s ó l o  c i n c o  d e  c a d a
d i e z  e m p r e s a s  e m p l e a n  l a  n u b e  p a r a
a p r o v e c h a r  l o s  b e n e f i c i o s  d e  l a  I A ,
e v i d e n c i a n d o  q u e  l a  m i t a d  d e  l a  m u e s t r a
p a d e c e  d e  u n  r e z a g o  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  l a
c o m p e t e n c i a ,  o  b i e n ,  q u e  l a  i m p l e m e n t a r o n
h a c e  t i e m p o  p a r a  s a c a r l e  p r o v e c h o .

S e i s  d e  c a d a  d i e z  e m p r e s a s  n o  h a n
i d e n t i f i c a d o  e l  v a lo r  c o m e r c i a l  d e  l a
I A .

S T A F F  D E  K P M G

T o m a  d e  d e c i s i o n es  b a s a da s  e n  d a t os :
8 2 % .
O p t i m i z a c i ó n  o  r edu c c i ón  d e  c o s t o s :
7 0 % .
S e g u r i d a d  c i b e rn é t i c a :  6 1% .
E x p e r i e n c i a  d e l  c l i e n t e :  6 0% .

N o  o b s t a n t e ,  l a s  c o mpa ñ ía s  s on  c o n s c i e n tes
d e  l o  i m p o r t a n te  q u e  e s  co n t a r  c o n  l a
i n f r a e s t r u c tu r a  a d ecu a d a  p a r a  a p r ov e c h a r
e s t a s  f u n c i o na l i da de s ,  des ta can d o  l a s
s i g u i e n t e s :

S i s t e m a s  o  he r ra m ie n t a s  d e  g e s t i ó n  de
d a t o s  e s t a n d a r i z a d o s  o  i n t e g ra d o s :  5 4%.
H e r r a m ie n t a s  o  a p l i ca c i o n e s  d e  IA ,
i n c l u i d a  l a  i n t e l i gen c i a  a r t i f i c i a l
g e n e r a t i v a  ( I A G e n ) :  51 % .
M é to d o s  a n a l í t i co s  a v a n za d os :  4 9 % .  
N u b e :  4 6 % .
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Decisiones basadas en datos y reducción de
costos, principales beneficios de la IA: KPMG

P R I N C I P A L E S  H A L L A Z G O S
C U L T U R A  Y  N I V E L  D E  A D O P C IÓ N

L a s  o r g a n i z a c i o n e s  c o n s i d e r a n  q u e  l a  I A
p u e d e  a y u d a r  a  r e s o l v e r  l o s  s i g u i e n t e s
p r o b l e m a s  e m p r e s a r i a l e s :

H A B IL I D A D E S  N E C ES A R IAS  P A RA
T R A B A J A R  C O N  I A

A d e m á s  d e  c o n o c e r  a  p r o f u n d i d a d  l a
h e r r a m i e n t a  t e c n o l ó g i c a  a  i m p l e m e n t a r  ( e n
e s t e  c a s o ,  l a  I A )  y  s u s  p o t e n c i a l e s
b e n e f i c i o s ,  e s  f u n d a m e n t a l  c o n t a r  c o n
t a l e n t o  c a l i f i c a d o  p a r a  t r a b a j a r  c o n  e l l a .
L a s  c a p a c i d a d e s  q u e  l a s  e m p r e s a s
c o n s i d e r a n  n e c e s a r i a s  s o n :

C o n o c i m i e n t o  e n  c i e n c i a  d e  d a t o s ,
m a c h i n e  l e a r n i n g  ( M L )  o  I A G e n :  3 6 % .  
E x p e r i e n c i a  e n  f o r m a c i ó n ,  c e r t i f i c a c i o n e s
y  u s o  é t i c o  d e  l a  I A :  2 5 % .
C a p a c i d a d  a n a l í t i c a  b á s i c a :  2 1 % .
T r a b a j o  e n  e q u i p o :  1 8 % .

“E s  c r u c ia l  q u e  e l  c a p i ta l  h um ano  sea
c a p a z  de  in te ra c tu a r  a  n iv e l
c o n v e r s a c io na l  co n  l a  IA ,  es  d e c i r ,
d e b e  s a ber  exa c ta m e n te  qué
p r e g u n ta r le  p a ra  o b ten e r  e l  mayo r  v a lo r
d e  l a  i n fo rm ac ió n  q ue  p u eda  a r ro ja r” ,
r e f i e r e  A rg e n is  B au za ,  Soc i o  L í de r  d e
D ig i t a l  L i g h th o u se  d e  K PMG pa ra  e l
C l ú s te r  de  M é x i co  y  C en t roa m é r i ca .
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E n  c u a l q u i e r  c a s o ,  l a  e s t r a t e g i a  d e
i m p l e m e n t a c i ó n  d e  I A  e n  l a s  o r g a n i z a c i o n e s
r e q u i e r e  d e  l a  d e f i n i c i ó n  d e  p r o c e s o s  d e
g o b e r n a n z a  d e  d a t o s ,  a s í  c o m o  a s i g n a r
r e s p o n s a b l e s  q u e  g a r a n t i c e n  l a
c o n f i a b i l i d a d  y  c a l i d a d  d e  l a  i n f o r m a c i ó n .  

E n  e s t e  s e n t i d o ,  e x i s t e n  a l g u n a s  a c c i o n e s
q u e  l a s  c o m p a ñ í a s  r e a l i z a n  p a r a  c o n s t r u i r
s u  g o b i e r n o  d e  d a t o s  y  a b o n a r  a l  a s p e c t o
é t i c o :  

E v a l u a r  l o s  r i e s g o s  a s o c i a d o s  a l  u s o  d e
I A :  5 4 % .
C u m p l i r  e s t r i c t a m e n t e  c o n  l e y e s  y
r e g u l a c i o n e s  d e  d a t o s :  5 4 % .
E s t a b l e c e r  p r i n c i p i o s  é t i c o s  p a r a  e l  u s o
d e  l a  I A  ( e q u i d a d ,  t r a n s p a r e n c i a ,
r e s p o n s a b i l i d a d ,  f i a b i l i d a d ,  p r i v a c i d a d  y
s e g u r i d a d ) :  3 9 % .

A d i c i o n a l m e n t e ,  e l  e q u i p o  d e  l i d e r a z g o  d e b e
p r o m o v e r  e  i m p u l s a r  e l  u s o  d e  l a s
h e r r a m i e n t a s  t e c n o l ó g i c a s  s e l e c c i o n a d a s  y
d a r  c o n f i a n z a  a  s u s  e q u i p o s ,  y a  q u e  l a
a d o p c i ó n  d e  I A  o  c u a l q u i e r  o t r a  t e c n o l o g í a
p u e d e  s e r  c o m p l i c a d a  y  n o  s i e m p r e
m o s t r a r á  u n  r e t o r n o  d e  i n v e r s i ó n  ( R O I ,  p o r
s u s  s i g l a s  e n  i n g l é s )  c u a n t i t a t i v o  d e  f o r m a
i n m e d i a t a .

E n  c o n c l u s i ó n ,  a u n q u e  l a  I A  y  l a  I A G e n
p r o p o r c i o n a n  v e n t a j a s  c o m p e t i t i v a s ,
e s p e c í f i c a m e n t e  e n  t e m a s  c o m o  l a
a u t o m a t i z a c i ó n ,  r e d u c c i ó n  d e  t i e m p o s  y
e f i c i e n c i a  d e  p r o c e s o s ,  e s  f u n d a m e n t a l
c o n s i d e r a r  e l  d i s e ñ o  d e  p r o y e c t o s  y
e s t r a t e g i a s  q u e  a y u d e n  a  m o n i t o r e a r ,  m e d i r
y  g e s t i o n a r  a d e c u a d a m e n t e  s u  d e s p l i e g u e .
A s i m i s m o ,  r e s u l t a  e s e n c i a l  a d m i n i s t r a r  y
c o n t e n e r  l o s  r i e s g o s ,  s o b r e  t o d o  a q u e l l o s
a s o c i a d o s  c o n  l a  c i b e r s e g u r i d a d  y  m a n e j o
d e  d a t o s .

G O B I E R N O  Y  É T I C A

“ E s  m o m e n t o  d e  q u e  l a s  e m p res as
r e v i s e n  c u i d a d o s a m e n te  s u s  o b je t i vos
d e  n e g o c i o  p a r a  i d e n t i f i c a r  aq ue l lo s
q u e  p u e d e n  b e n e f i c i a r s e  de  l a  i n c lu s ió n
d e  e s t e  t i p o  d e  te c n o log ía s .
P o s t e r i o r m e n t e ,  d e b e n  t ra za r  u n a
e s t r a t e g i a  q u e  l e s  p e rm i ta  a pr o v e c ha r
t o d o  s u  p o t e n c i a l ,  ad e m á s  de
c o n s i d e r a r  u n  t i p o  d e  c u l tu r a  q ue
p o s i b i l i t e  l a  a d o p c ió n ,  a l  m is m o  t i em po
q u e  a t i e n d e n  p o t e n c ia les  a m e n a za s” ,
c o n c l u y e  A r g e n i s  B a u z a .

E n  m a y o  y  j u n i o  d e  2 0 2 4  e n c u e s t a m o s  a  9 5
t o m a d o r e s  d e  d e c i s i ó n  e n  M é x i c o ,
p e r t e n e c i e n t e s  a  d i s t i n t a s  i n d u s t r i a s ,  t a l e s
c o m o  s e r v i c i o s  f i n a n c i e r o s ,  s e r v i c i o s ,
m a n u f a c t u r a / i n d u s t r i a l ,  s o l u c i o n e s
t e c n o l ó g i c a s ,  a l i m e n t o s  y  b e b i d a s ,
a u t o m o t r i z ,  e n e r g í a  y  r e c u r s o s  n a t u r a l e s ,
t e l e c o m u n i c a c i o n e s ,  e n t r e  o t r a s ,  p a r a
c o n o c e r  s u  o p i n i ó n  y  p e r s p e c t i v a s  s o b r e  l a
a d o p c i ó n  d e  I A  e n  s u s  o r g a n i z a c i o n e s ;  4 2 %
r e p o r t a n  v e n t a s  a n u a l e s  d e  m á s  d e  M X N
1 0 , 0 0 0  m i l l o n e s .

S O B R E L A  EN C U E S T A
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J O E L  C H A P A R R O
D i r e c c i ó n  G e n e r a l  e n  @ p r o a c y p

C o n  2 0  a ñ o s  d e  e x p e r i e n c i a  e n
m e r c a d o t e c n i a  y  c o n s u l to r í a  e n  in d u s t r i a s
l í d e r e s  c o m o  l a  i n d u s t r i a  a u t o m o t r i z ,
a e r o e s p a c i a l  y  s e c to r  d e  e d u c a c ió n  p a r a
e l  t r a b a j o  y  c o m p e te n c ia s  l a b o r a l e s  a
t o d o s  l o s  n i v e l e s ,  t e  p r e s e n t o  u n  a r t í c u l o
q u e  c a m b i a r á  t u  p e r s p e c t i v a  s o b r e  l a
I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( IA ) .

L A  I N T E L IG E N C I A  A R T IF IC IA L :
M Á S Q U E  U N A  T E ND E NC IA

L a  I A  h a  d e j a d o  d e  s e r  u n  c o n c e p t o  f u t u r i s t a
p a r a  c o n v e r t i r s e  e n  u n a  h e r r a m i e n t a
e s e n c i a l  e n  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s
e s t r a t é g i c a s  y  l a  o p t i m i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s
i n d u s t r i a l e s .  E n  l a  i n d u s t r i a  a u t o m o t r i z ,  p o r
e j e m p l o ,  l a  I A  e s t á  r e v o l u c i o n a n d o  c ó m o  s e
d i s e ñ a n ,  f a b r i c a n  y  m a n t i e n e n  l o s  v e h í c u l o s .
L o s  s i s t e m a s  d e  I A  p e r m i t e n  u n a  p r o d u c c i ó n
m á s  e f i c i e n t e ,  c o n  m e n o r  m a r g e n  d e  e r r o r  y
m a y o r  c a p a c i d a d  p a r a  p r e d e c i r  f a l l o s .

E n  e l  s e c t o r  a e r o e s p a c i a l ,  l a  I A  i m p u l s a
a v a n c e s  s i g n i f i c a t i v o s  e n  l a  s e g u r i d a d  y
e f i c i e n c i a  d e  l o s  v u e l o s ,  a s í  c o m o  e n  l a
g e s t i ó n  d e l  t r á f i c o  a é r e o .  D e s d e  e l  a n á l i s i s
p r e d i c t i v o  h a s t a  l a  o p t i m i z a c i ó n  d e l
r e n d i m i e n t o  d e  l o s  m o t o r e s ,  l a  I A  s e  e s t á
p o s i c i o n a n d o  c o m o  u n a  h e r r a m i e n t a
i n d i s p e n s a b l e  p a r a  m a n t e n e r  a  l a s  e m p r e s a s
c o m p e t i t i v a s  e n  u n  m e r c a d o  g l o b a l .

I M A G E N  G E N E R A D A  P O R  I A

¿ Q U É  P U E D E S  E S P E R A R  D E  E S T E
A R T Í C U L O ?

C o n o c e  l a s  ú l t i m a s  t e n d e n c i a s  y
a p l i c a c i o n e s  d e  l a  I A  e n  d i f e r e n t e s
s e c t o r e s .
A p r e n d e  a  a p r o v e c h a r  l a  I A  p a r a  i m p u l s a r
e l  c r e c i m i e n t o  y  l a  i n n o v a c i ó n  e n  t u
e m p r e s a .
D e s c u b r e  c ó m o  l a  I A  e s t á  t r a n s f o r m a n d o  l a
f o r m a  e n  q u e  o p e r a m o s  y  n o s
c o m u n i c a m o s .
O b t é n  c o n s e j o s  p r á c t i c o s  p a r a  i n t e g r a r  l a
I A  e n  t u  e s t r a t e g i a  d e  m e r c a d o t e c n i a .

¿ P O R  Q U É  D E B E R Í A S  L E E R  E S T E
A R T Í C U L O ?

L a  I A  e s  e l  f u t u r o  d e  l o s  n e g o c i o s  y  n o
p u e d e s  q u e d a r t e  a t r á s .
A p r e n d e r á s  a  a p r o v e c h a r  l a s  o p o r t u n i d a d e s
y  s u p e r a r  l o s  d e s a f í o s  d e  l a  I A .
T e  i n s p i r a r á  a  i n n o v a r  y  m e j o r a r  t u s
r e s u l t a d o s  e n  e l  m e r c a d o .

I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l :  L a  r e v o l u c i ó n
s i l e n c i o s a  q u e  t r a n s f o r m a r á  l a  i n d u s t r i a
a u t o m o t r i z ,  a e r o e s p a c i a l  y  m á s  a l l á  e n  e l
N o r o e s t e  d e  M é x i c o .

E n  u n  m u n d o  d o n d e  l a  t e c n o l o g í a  a v a n z a
r á p i d a m e n t e ,  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  s e
h a  c o n v e r t i d o  e n  u n  m o t o r  d e  c a m b i o  e n
m ú l t i p l e s  i n d u s t r i a s .  P a r a  q u i e n e s  h a n
d e d i c a d o  s u  v i d a  p r o f e s i o n a l  a l  d e s a r r o l l o  d e
l a  i n d u s t r i a  a u t o m o t r i z  y  a e r o e s p a c i a l  e n  e l
n o r o e s t e  d e  M é x i c o ,  e l  s u r g i m i e n t o  d e  l a  I A
r e p r e s e n t a  u n a  o p o r t u n i d a d  ú n i c a  d e
i n n o v a c i ó n  y  o p t i m i z a c i ó n .  E s t e  a r t í c u l o
e x p l o r a  c ó m o  l a  I A  e s t á  t r a n s f o r m a n d o  e s t o s
s e c t o r e s  y  o t r a s  d i s c i p l i n a s  r e l a c i o n a d a s ,  y
p o r  q u é  l o s  p r o f e s i o n a l e s  d e b e n  e s t a r
p r e p a r a d o s  p a r a  a d o p t a r  y  d o m i n a r  e s t a
t e c n o l o g í a .

¿ Q U É  E S  E L  P RO M P T
E N G IN E E R IN G  Y  P O R  Q U É  E S

C R U C IA L ?

U n a  d e  l a s  á r e a s  m e n o s  c o n o c i d a s  p e r o
v i t a l e s  p a r a  e l  é x i t o  e n  l a  i m p l e m e n t a c i ó n
d e  I A  e s  e l  " P r o m p t  E n g i n e e r i n g " .  E s t e
c o n c e p t o  s e  r e f i e r e  a  l a  h a b i l i d a d  d e
f o r m u l a r  p r e g u n t a s  y  d i s e ñ a r  i n d i c a c i o n e s
p r e c i s a s  p a r a  q u e  l o s  s i s t e m a s  d e  I A
g e n e r e n  r e s p u e s t a s  ú t i l e s  y  r e l e v a n t e s .  E n
o t r a s  p a l a b r a s ,  e l  v a l o r  d e  l a  I A  d e p e n d e  e n
g r a n  m e d i d a  d e  l a  c a l i d a d  d e  l o s  p r o m p t s
q u e  s e  l e  p r o p o r c i o n e n .
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E n  l a  i n d u s t r i a  a u t o m o t r i z  y  a e r o e s p a c i a l ,  e l
p r o m p t  e n g i n e e r i n g  e s  e s e n c i a l  p a r a
d e s a r r o l l a r  a p l i c a c i o n e s  d e  I A  q u e  p u e d a n
r e s o l v e r  p r o b l e m a s  e s p e c í f i c o s ,  d e s d e  l a
o p t i m i z a c i ó n  d e  l a  c a d e n a  d e  s u m i n i s t r o
h a s t a  l a  m e j o r a  d e  l o s  s i s t e m a s  d e  c o n t r o l
d e  c a l i d a d .  L o s  p r o f e s i o n a l e s  q u e  d o m i n e n
e s t a  h a b i l i d a d  e s t a r á n  m e j o r  p o s i c i o n a d o s
p a r a  l i d e r a r  l a  i n t e g r a c i ó n  d e  l a  I A  e n  s u s
r e s p e c t i v a s  i n d u s t r i a s .

M a n t e n i m i e n t o  P r e d i c t i v o  c o n  I A :  L a
c a p a c i d a d  d e  p r e d e c i r  f a l l o s  a n t e s  d e
q u e  o c u r r a n  r e d u c e  e l  t i e m p o  d e
i n a c t i v i d a d  y  l o s  c o s t o s  d e
m a n t e n i m i e n t o ,  a s e g u r a n d o  q u e  l a s
o p e r a c i o n e s  c o n t i n ú e n  s i n
i n t e r r u p c i o n e s .

1 .

O p t i m i z a c i ó n  d e  l a  c a d e n a  d e
s u m i n i s t r o :  L a  I A  p e r m i t e  u n a  g e s t i ó n
m á s  e f i c i e n t e  d e  l a  c a d e n a  d e
s u m i n i s t r o ,  o p t i m i z a n d o  i n v e n t a r i o s  y
l o g í s t i c a  p a r a  r e d u c i r  c o s t o s  y  r e s p o n d e r
m e j o r  a  l a s  f l u c t u a c i o n e s  d e l  m e r c a d o .

2 .

M e j o r a  e n  l a  s e g u r i d a d  y  e f i c i e n c i a  d e
l o s  v e h í c u l o s :  L a  I A  e s t á  d e t r á s  d e  l o s
s i s t e m a s  d e  a s i s t e n c i a  a l  c o n d u c t o r  y  l o s
v e h í c u l o s  a u t ó n o m o s ,  q u e  m e j o r a n  l a
s e g u r i d a d  y  o p t i m i z a n  e l  c o n s u m o  d e
c o m b u s t i b l e ,  r e d u c i e n d o  e l  i m p a c t o
a m b i e n t a l .

3 .

D e s a r r o l l o  d e  n u e v o s  m a t e r i a l e s :  L a  I A
e s t á  a c e l e r a n d o  e l  d e s c u b r i m i e n t o  y
d e s a r r o l l o  d e  m a t e r i a l e s  m á s  l i g e r o s  y
r e s i s t e n t e s ,  c r u c i a l e s  p a r a  f a b r i c a r
v e h í c u l o s  y  a e r o n a v e s  m á s  e f i c i e n t e s  y
s e g u r o s .

4 .

P e r s o n a l i z a c i ó n  d e l  c l i e n t e :  L a  I A
p e r m i t e  u n a  p e r s o n a l i z a c i ó n  s i n
p r e c e d e n t e s  e n  l a  e x p e r i e n c i a  d e l
c l i e n t e ,  a u m e n t a n d o  l a  s a t i s f a c c i ó n  y
l e a l t a d  d e l  m i s m o .

5 .

N O V E D A D E S  D E  L A  IA  E N  L A
I N D U S T R I A  A U T O M O T R IZ  Y

A E R O E S P A C IA L

L a  I A  e s t á  i m p a c t a n d o  u n  a m p l i o  e s p e c t r o
d e  d i s c i p l i n a s ,  o f r e c i e n d o  n u e v a s
h e r r a m i e n t a s  q u e  e s t á n  r e d e f i n i e n d o  l a s
p r á c t i c a s  t r a d i c i o n a l e s .

A D M I N I S T R A C I Ó N

T o m a  d e  d e c i s i o n e s  b a s a d a s  e n  d a t o s :
L a  I A  p e r m i t e  d e c i s i o n e s  m á s  i n f o r m a d a s
m e d i a n t e  e l  a n á l i s i s  d e  g r a n d e s
v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  e n  t i e m p o  r e a l ,
f a c i l i t a n d o  l a  p l a n i f i c a c i ó n  e s t r a t é g i c a  y
o p e r a t i v a .
A u t o m a t i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s :  D e s d e  l a
g e s t i ó n  d e  r e c u r s o s  h u m a n o s  h a s t a  l a
c o n t a b i l i d a d ,  l a  I A  a u t o m a t i z a  t a r e a s
r e p e t i t i v a s ,  p e r m i t i e n d o  a  l o s  e q u i p o s
c o n c e n t r a r s e  e n  a c t i v i d a d e s  d e  m a y o r
v a l o r  a g r e g a d o .

M E R C A D O T E C N I A  Y  P U B L I C I D A D

S e g m e n t a c i ó n  d e  a u d i e n c i a s :  L a  I A
m e j o r a  l a  s e g m e n t a c i ó n  d e l  m e r c a d o  a l
a n a l i z a r  c o m p o r t a m i e n t o s  d e  l o s
c o n s u m i d o r e s  y  p r e d e c i r  s u s
n e c e s i d a d e s ,  p e r m i t i e n d o  c a m p a ñ a s
p u b l i c i t a r i a s  m á s  p r e c i s a s  y  e f i c i e n t e s .
P u b l i c i d a d  p r o g r a m á t i c a :  U t i l i z a n d o  I A ,
l a  p u b l i c i d a d  p r o g r a m á t i c a  o p t i m i z a  e l
g a s t o  p u b l i c i t a r i o  y  a u m e n t a  l a
e f e c t i v i d a d  d e  l a s  c a m p a ñ a s .
A n á l i s i s  d e  s e n t i m i e n t o :  L a  I A  a n a l i z a
e l  s e n t i m i e n t o  d e  l o s  c l i e n t e s  e n  r e d e s
s o c i a l e s  y  o t r o s  c a n a l e s  d i g i t a l e s ,
a y u d a n d o  a  a j u s t a r  e s t r a t e g i a s  d e
c o m u n i c a c i ó n  e n  t i e m p o  r e a l .

D I S E Ñ O  E S T R U C T U R A L  Y
A R Q U I T E C T U R A

G e n e r a c i ó n  d e  D i s e ñ o s :  L a  I A  p u e d e
g e n e r a r  m ú l t i p l e s  v e r s i o n e s  d e  u n  d i s e ñ o
a r q u i t e c t ó n i c o  b a s a d o  e n  p a r á m e t r o s
e s p e c í f i c o s ,  p e r m i t i e n d o  a  l o s
a r q u i t e c t o s  e x p l o r a r  u n a  a m p l i a  g a m a  d e
o p c i o n e s .
S i m u l a c i ó n  y  o p t i m i z a c i ó n :  E n  e l  d i s e ñ o
e s t r u c t u r a l ,  l a  I A  s i m u l a  c ó m o  l o s
e d i f i c i o s  r e s p o n d e r á n  a  d i v e r s a s
c o n d i c i o n e s  a m b i e n t a l e s  y  e s t r u c t u r a l e s ,
o p t i m i z a n d o  e l  d i s e ñ o  p a r a  r e s i s t e n c i a ,
e f i c i e n c i a  e n e r g é t i c a  y  c o s t o .

I N G E N I E R Í A  C I V I L

M o n i t o r e o  d e  i n f r a e s t r u c t u r a :  L a  I A
m o n i t o r e a  i n f r a e s t r u c t u r a s  c o m o  p u e n t e s
y  c a r r e t e r a s ,  d e t e c t a n d o  s e ñ a l e s
t e m p r a n a s  d e  d e t e r i o r o  o  d a ñ o ,  l o  q u e
p e r m i t e  u n  m a n t e n i m i e n t o  m á s  p r o a c t i v o
y  m e n o s  c o s t o s o .
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6 . -  P r e d i c t i v e  M a i n t e n a n c e
( M a n t e n i m i e n t o  P r e d i c t i v o )  -
D e s c r i p c i ó n :  P r e d i c t i v e  M a i n t e n a n c e
u t i l i z a  t é c n i c a s  d e  I A  p a r a  p r e d e c i r
c u á n d o  u n  e q u i p o  o  m a q u i n a r i a  p u e d e
f a l l a r ,  p e r m i t i e n d o  e l  m a n t e n i m i e n t o
p r e v e n t i v o  a n t e s  d e  q u e  o c u r r a  u n a  f a l l a
c r í t i c a .  
7 . -  C h a t b o t s  ( B o t s  d e  C o n v e r s a c i ó n )  -
D e s c r i p c i ó n :  L o s  c h a t b o t s  s o n
p r o g r a m a s  d e  I A  d i s e ñ a d o s  p a r a  s i m u l a r
c o n v e r s a c i o n e s  c o n  u s u a r i o s  h u m a n o s .
8 . -  D a t a  A n a l y t i c s  ( A n á l i s i s  d e  D a t o s )   
-  D e s c r i p c i ó n :  D a t a  A n a l y t i c s  s e  r e f i e r e
a l  p r o c e s o  d e  e x a m i n a r  g r a n d e s
v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  p a r a  d e s c u b r i r
p a t r o n e s  o c u l t o s ,  c o r r e l a c i o n e s  y  o t r a s
p e r c e p c i o n e s  ú t i l e s .  
9 . -  C l o u d  C o m p u t i n g  ( C o m p u t a c i ó n  e n
l a  N u b e )  -  D e s c r i p c i ó n :  C l o u d
C o m p u t i n g  e s  e l  s u m i n i s t r o  d e  s e r v i c i o s
i n f o r m á t i c o s ,  c o m o  a l m a c e n a m i e n t o ,
p r o c e s a m i e n t o  y  a n á l i s i s  d e  d a t o s ,  a
t r a v é s  d e  i n t e r n e t .  
1 0 . -  E t h i c s  i n  A I  ( É t i c a  e n  I A )  -
D e s c r i p c i ó n :  L a  é t i c a  e n  I A  e s  e l  e s t u d i o
d e  l a s  i m p l i c a c i o n e s  m o r a l e s  y  é t i c a s  d e l
u s o  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l .

P l a n i f i c a c i ó n  u r b a n a :  L a  I A  f a c i l i t a  l a
p l a n i f i c a c i ó n  u r b a n a  a n a l i z a n d o  d a t o s
d e m o g r á f i c o s ,  p a t r o n e s  d e  t r á f i c o  y  o t r o s
f a c t o r e s  p a r a  d i s e ñ a r  c i u d a d e s  m á s
e f i c i e n t e s  y  s o s t e n i b l e s .

I N G E N I E R Í A  D E  M A T E R I A L E S

D e s c u b r i m i e n t o  d e  n u e v o s  m a t e r i a l e s :  L a
I A  a c e l e r a  l a  i n v e s t i g a c i ó n  d e  n u e v o s
m a t e r i a l e s  a l  a n a l i z a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s
d e  d a t o s  e x p e r i m e n t a l e s  y  p r e d e c i r  l a s
p r o p i e d a d e s  d e  n u e v a s  c o m b i n a c i o n e s
m o l e c u l a r e s .
O p t i m i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s  d e
f a b r i c a c i ó n :  L o s  a l g o r i t m o s  d e  I A
o p t i m i z a n  l o s  p r o c e s o s  d e  f a b r i c a c i ó n  d e
m a t e r i a l e s ,  m e j o r a n d o  l a  c a l i d a d  d e l
p r o d u c t o  f i n a l  y  r e d u c i e n d o  l o s
d e s p e r d i c i o s .

L a  I A  n o  e s  u n a  t e c n o l o g í a  q u e  s e  p u e d a
i g n o r a r  o  d e j a r  p a r a  m á s  t a r d e .  E s  u n a
r e v o l u c i ó n  q u e  e s t á  o c u r r i e n d o  a h o r a ,  y
a q u e l l o s  q u e  n o  s e  a d a p t e n  c o r r e n  e l  r i e s g o
d e  q u e d a r s e  a t r á s .  L a  c l a v e  p a r a  m a n t e n e r s e
c o m p e t i t i v o  e s  e n t e n d e r  y  d o m i n a r  l a s
a p l i c a c i o n e s  d e  l a  I A  e n  s u  c a m p o  e s p e c í f i c o .
A q u í  e s  d o n d e  e l  p r o m p t  e n g i n e e r i n g  s e
c o n v i e r t e  e n  u n a  h a b i l i d a d  c r í t i c a .

1 0  C O N C E P T O S  C L A V E  D E  I A  Q U E  T O D O S
L O S  P R O F E S I O N A L E S  D E B E N  C O N O C E R

1 . -  M a c h i n e  L e a r n i n g  ( A p r e n d i z a j e
A u t o m á t i c o )  -  D e s c r i p c i ó n :  M a c h i n e
L e a r n i n g  e s  u n a  r a m a  d e  l a  I A  q u e  p e r m i t e
a  l a s  m á q u i n a s  a p r e n d e r  d e  d a t o s  y
e x p e r i e n c i a s  p r e v i a s  s i n  e s t a r
e x p l í c i t a m e n t e  p r o g r a m a d a s  p a r a  r e a l i z a r
u n a  t a r e a  e s p e c í f i c a .  
2 . -  D e e p  L e a r n i n g  ( A p r e n d i z a j e
P r o f u n d o )  -  D e s c r i p c i ó n :  D e e p  L e a r n i n g
e s  u n  s u b c a m p o  d e l  M a c h i n e  L e a r n i n g  q u e
u t i l i z a  r e d e s  n e u r o n a l e s  a r t i f i c i a l e s  c o n
m ú l t i p l e s  c a p a s  ( c a p a s  p r o f u n d a s )  p a r a
m o d e l a r  p a t r o n e s  c o m p l e j o s  e n  g r a n d e s
c o n j u n t o s  d e  d a t o s .  
3 . -  N a t u r a l  L a n g u a g e  P r o c e s s i n g
( P r o c e s a m i e n t o  d e  L e n g u a j e  N a t u r a l )  -
D e s c r i p c i ó n :  E l  P r o c e s a m i e n t o  d e
L e n g u a j e  N a t u r a l  ( N L P )  e s  u n  c a m p o  d e  l a
I A  q u e  s e  e n f o c a  e n  l a  i n t e r a c c i ó n  e n t r e
l a s  c o m p u t a d o r a s  y  e l  l e n g u a j e  h u m a n o .  
4 . -  C o m p u t e r  V i s i o n  ( V i s i ó n  p o r
C o m p u t a d o r a ) -  D e s c r i p c i ó n :  C o m p u t e r
V i s i o n  e s  u n  c a m p o  d e  l a  I A  q u e  p e r m i t e  a
l a s  c o m p u t a d o r a s  i n t e r p r e t a r  y  c o m p r e n d e r
e l  m u n d o  v i s u a l .  
5 . -  R o b o t i c s  ( R o b ó t i c a )  -  D e s c r i p c i ó n :
R o b ó t i c a  e s  l a  c i e n c i a  y  t e c n o l o g í a  d e t r á s
d e l  d i s e ñ o ,  c o n s t r u c c i ó n ,  o p e r a c i ó n  y  u s o
d e  r o b o t s .

¿ E S T Á S  P R E P A R A D O  P A R A  L A
R E V O L U C I Ó N  D E  L A  IA ?

CONCLUSIÓN

L a  i n t e l i genc i a  a r t i f i c i a l  e s tá
t r a n s f o r m an d o  l a  ma ne ra  en  qu e  o pe ran
l a s  i n d u s t r i a s  au to m o t r i z ,  a e roe spa c ia l ,  y
m u c h a s  o t r a s  d i s c i p l i n as  c o m o  l a
a d m i n i s t r a c i ón ,  m e rcado te cn ia ,
a r q u i t e c t u r a ,  e  i n ge n i e r í a  c i v i l  y  de
m a t e r i a l e s  e n  e l  n o roes te  d e  M éx i c o .  Los
p r o f e s i o n a l es  q ue  de s e en  m a n te n e rs e  a  l a
v a n g u a r d i a  d eben  ap re nde r  a  man e j a r
e s t a  t ecno lo g í a ,  c o m en z ando  con  e l
d e s a r r o l l o  d e  h ab i l i da des  en  p rom p t
e n g i n e e r i ng  y  o t r o s  co nce p to s  c l a v e .  A l
h a c e r l o ,  no  so l o  ga ran t i za rán  s u
r e l e v a n c i a  e n  un  m e rcado  c o m p e t i t i v o ,
s i n o  q ue  t a m b ién  c o n t r i bu i r á n  a l
c r e c i m i e n to  y  é x i t o  d e  s us  e m p resas  e n
u n a  e r a  im pu l sa d a  po r  l a  i n t e l i ge n c i a
a r t i f i c i a l .

Jo e l  Ch ap ar ro  @ joe lc hap ar ro
D i r ecc ión  G ene ra l  e n  @ p roa c yp
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C O N S T R U C C I Ó N

R e a l i d a d  a u m e n t a d a :  L o s  t r a b a j a d o r e s
p u e d e n  v i s u a l i z a r  e l e m e n t o s
c o n s t r u c t i v o s  e n  t i e m p o  r e a l ,  l o  q u e
m e j o r a  l a  p r e c i s i ó n  y  r e d u c e  e r r o r e s .  
D r o n e s :  E q u i p a d o s  c o n  c á m a r a s  y
s e n s o r e s ,  l o s  d r o n e s  p u e d e n  r e a l i z a r
i n s p e c c i o n e s  d e  m a n e r a  m á s  r á p i d a  y
s e g u r a ,  g e n e r a n d o  d a t o s  p a r a  a n á l i s i s
p o s t e r i o r e s .  

G E S T I Ó N  D E  P R O Y E C T O S  

A n á l i s i s  d e  d a t o s :  L a  I A  p e r m i t e
a n a l i z a r  g r a n d e s  v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  d e
c o n s t r u c c i ó n ,  c o m o  e l  p r o g r e s o  d e l
p r o y e c t o ,  e l  c l i m a  y  l o s  c o s t o s ,  p a r a
i d e n t i f i c a r  p a t r o n e s  y  t o m a r  d e c i s i o n e s
m á s  i n f o r m a d a s .  
P r e d i c c i ó n  d e  r e t r a s o s :  L o s  m o d e l o s  d e
I A  p u e d e n  p r e d e c i r  c o n  a n t i c i p a c i ó n
p o s i b l e s  r e t r a s o s  e n  e l  p r o y e c t o ,
p e r m i t i e n d o  t o m a r  m e d i d a s  c o r r e c t i v a s .

La inteligencia artificial como aliado
estratégico

R A F A E L  C O T A  R I V A S
D i r e c t o r  U N I D E P  H e r m o s i l l o

L a  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l  ( I A )  h a  d e j a d o  d e  s e r
u n  c o n c e p t o  f u t u r i s t a  p a r a  c o n v e r t i r s e  e n  u n a
r e a l i d a d  t a n g i b l e  q u e  p e r m e a  t o d o s  l o s
a s p e c t o s  d e  n u e s t r a  v i d a .  D e s d e  l o s
a s i s t e n t e s  v i r t u a l e s  e n  n u e s t r o s  t e l é f o n o s
h a s t a  l o s  a l g o r i t m o s  q u e  r e c o m i e n d a n
p r o d u c t o s  e n  l í n e a ,  l a  I A  e s t á  r e d e f i n i e n d o  l a
f o r m a  e n  q u e  i n t e r a c t u a m o s  c o n  e l  m u n d o .
M á s  a l l á  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n ,  l a  I A  s e  h a
i n f i l t r a d o  e n  d i v e r s o s  s e c t o r e s ,
r e v o l u c i o n a n d o  p r o c e s o s  y  g e n e r a n d o  n u e v a s
o p o r t u n i d a d e s .  A l g u n o s  e j e m p l o s  d e s t a c a d o s
i n c l u y e n  e l  d i a g n ó s t i c o  d e  e n f e r m e d a d e s  a
t r a v é s  d e l  a n á l i s i s  d e  i m á g e n e s  m é d i c a s ,
d e s a r r o l l o  d e  n u e v o s  f á r m a c o s ,  c r e a c i ó n  d e
a s i s t e n t e s  v i r t u a l e s  p a r a  p a c i e n t e s  y
o p t i m i z a c i ó n  d e  l a  g e s t i ó n  h o s p i t a l a r i a ;
t a m b i é n  l a  d e t e c c i ó n  d e  f r a u d e s ,  v a l o r a c i ó n
d e  r i e s g o s ,  d e s a r r o l l o  d e  s i s t e m a s  d e  t r a d i n g
a l g o r í t m i c o  y  p e r s o n a l i z a c i ó n  d e  s e r v i c i o s
f i n a n c i e r o s ;  p o r  s u p u e s t o  q u e  y a  t e n e m o s  c o n
n o s o t r o s  v e h í c u l o s  a u t ó n o m o s ,  o p t i m i z a c i ó n
d e  r u t a s  d e  t r a n s p o r t e  p ú b l i c o ,  g e s t i ó n  d e l
t r á f i c o  a é r e o  y  m a r í t i m o ,  y  m a n t e n i m i e n t o
p r e d i c t i v o  d e  i n f r a e s t r u c t u r a s ,  s o l o  p o r
m e n c i o n a r  a l g u n o s  e j e m p l o s  d e  c ó m o  s e  e s t á
u t i l i z a n d o  l a  I A  e n  s e c t o r e s  d i v e r s o s .

D I S E Ñ O  Y  P L A N I F I C A C I Ó N

B I M  ( B u i l d i n g  I n f o r m a t i o n  M o d e l i n g ) :  L a
I A  p o t e n c i a  e l  B I M  a l  p e r m i t i r  l a  c r e a c i ó n
d e  m o d e l o s  3 D  m á s  d e t a l l a d o s  y  l a
r e a l i z a c i ó n  d e  s i m u l a c i o n e s  m á s  p r e c i s a s ,
o p t i m i z a n d o  e l  d i s e ñ o  y  l a  c o n s t r u c c i ó n .
G e n e r a c i ó n  d e  d i s e ñ o s  a r q u i t e c t ó n i c o s :
A l g o r i t m o s  g e n e r a t i v o s  p u e d e n  c r e a r
m ú l t i p l e s  o p c i o n e s  d e  d i s e ñ o  b a s a d a s  e n
c r i t e r i o s  e s p e c í f i c o s ,  c o m o  e f i c i e n c i a
e n e r g é t i c a ,  e s t é t i c a  y  f u n c i o n a l i d a d .

L a  i n d u s t r i a  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n ,
t r a d i c i o n a l m e n t e  v is t a  c o m o  u n  s e c t o r
c o n s e r v a d o r ,  e s t á  e x p e r im e n ta n d o  u n a
t r a n s f o r m a c i ó n  d ig i t a l  s i n  p r e c e d e n t e s
g r a c i a s  a  l a  I A .  S u s  a p l i c a c io n e s  s o n
v a r i a d a s  y  a b a r c a n  d e s d e  l a  f a s e  d e
d i s e ñ o  h a s t a  l a  f i n a l i z a c i ó n  d e  u n
p r o y e c t o .  S o l o  r e s u m i r é  a l g u n o s  d e  e l l o s :

E n  l o s  p róx im os  1 0 -20  a ñ os ,  se  e sp era
q u e  l a  IA  c on t in úe  t ra n s fo rma nd o
r a d i c a l m e n te  l a  i n du s t r i a  de  l a
c o n s t r u cc ió n .  A lgunas  de  l as
t e n d e n c ia s  más  p rometedora s  inc luye n :  

M a t e r i a l e s  i n t e l i g e n t e s :  L a  I A  p e r m i t i r á
d e s a r r o l l a r  m a t e r i a l e s  q u e  p u e d a n
a u t o r e p a r a r s e ,  a d a p t a r s e  a  l a s
c o n d i c i o n e s  a m b i e n t a l e s  y  g e n e r a r
e n e r g í a .
C o n s t r u c c i ó n  i m p r e s a  e n  3 D :  L a  I A
o p t i m i z a r á  l o s  p r o c e s o s  d e  i m p r e s i ó n  e n
3 D  d e  e s t r u c t u r a s  c o m p l e j a s ,  p e r m i t i e n d o
l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  e d i f i c i o s
p e r s o n a l i z a d o s  y  e f i c i e n t e s .
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M o n i t o r e o  e n  t i e m p o  r e a l :  S i s t e m a s  d e
v i s i ó n  a r t i f i c i a l  y  s e n s o r e s  p u e d e n
m o n i t o r e a r  e n  t i e m p o  r e a l  e l
c o m p o r t a m i e n t o  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s ,
i d e n t i f i c a n d o  p o s i b l e s  r i e s g o s  c o m o  e l  n o
u s o  d e  e q u i p o  d e  p r o t e c c i ó n  o  l a
r e a l i z a c i ó n  d e  t a r e a s  d e  m a n e r a
i n s e g u r a .
A n á l i s i s  p r e d i c t i v o  d e  r i e s g o s :  A l
a n a l i z a r  g r a n d e s  c a n t i d a d e s  d e  d a t o s ,
l o s  a l g o r i t m o s  d e  I A  p u e d e n  i d e n t i f i c a r
p a t r o n e s  y  p r e d e c i r  p o s i b l e s  a c c i d e n t e s ,
p e r m i t i e n d o  t o m a r  m e d i d a s  p r e v e n t i v a s .
A u t o m a t i z a c i ó n  d e  t a r e a s  p e l i g r o s a s :
R o b o t s  y  m a q u i n a r i a  a u t ó n o m a  p u e d e n
r e a l i z a r  t a r e a s  r e p e t i t i v a s  y  p e l i g r o s a s ,
r e d u c i e n d o  l a  e x p o s i c i ó n  d e  l o s
t r a b a j a d o r e s  a  r i e s g o s  f í s i c o s .
C a p a c i t a c i ó n  v i r t u a l :  L a  r e a l i d a d  v i r t u a l
y  l a  I A  p u e d e n  u t i l i z a r s e  p a r a  c r e a r
s i m u l a c i o n e s  d e  s i t u a c i o n e s  d e  r i e s g o ,
p e r m i t i e n d o  a  l o s  t r a b a j a d o r e s  e n t r e n a r
e n  u n  e n t o r n o  s e g u r o  y  r e a l i s t a .

T r a n s p a r e n c i a :  L o s  s i s t e m a s  d e  I A
d e b e n  s e r  t r a n s p a r e n t e s  y  e x p l i c a b l e s ,
p e r m i t i e n d o  a  l o s  t r a b a j a d o r e s
c o m p r e n d e r  c ó m o  s e  t o m a n  l a s
d e c i s i o n e s .
P r o t e c c i ó n  d e  d a t o s :  S e  d e b e n
e s t a b l e c e r  n o r m a s  c l a r a s  p a r a  p r o t e g e r
l a  p r i v a c i d a d  d e  l o s  t r a b a j a d o r e s  y
g a r a n t i z a r  e l  u s o  r e s p o n s a b l e  d e  s u s
d a t o s .
C a p a c i t a c i ó n :  L o s  t r a b a j a d o r e s  d e b e n
r e c i b i r  c a p a c i t a c i ó n  a d e c u a d a  p a r a
u t i l i z a r  l a s  n u e v a s  t e c n o l o g í a s  d e  m a n e r a
s e g u r a  y  e f e c t i v a .
D i á l o g o  m u l t i d i s c i p l i n a r i o :  E s  n e c e s a r i o
f o m e n t a r  u n  d i á l o g o  a b i e r t o  e n t r e
e x p e r t o s  e n  t e c n o l o g í a ,  s e g u r i d a d
l a b o r a l ,  é t i c a  y  r e p r e s e n t a n t e s  d e  l o s
t r a b a j a d o r e s .

L a  I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c a l  t i e n e  e l  p o t e n c i a l  d e
r e v o l u c i o n a r  m u c h o s  a s p e c t o s  d e  n u e s t r a
v i d a ,  e l  s e c t o r  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  n o  e s  l a
e x c e p c i ó n ,  p e r o  e s  c r u c i a l  a b o r d a r  l o s
d e s a f í o s  é t i c o s  y  s o c i a l e s  q u e  p l a n t e a ,  n o
s o l o  l o s  a s p e c t o s  t é c n i c o s  d e  i m p l e m e n t a r l a
e n  a l g u n a  e m p r e s a  y / o  p r o y e c t o .

L a  i r r u p c i ó n  d e  l a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l
p r e s e n t a  t a n t o  o p o r t u n i d a d e s  c o m o  d e s a f í o s
p a r a  l o s  p r o f e s i o n a l e s  y a  e s t a b l e c i d o s  e n  e l
s e c t o r .  A q u e l l o s  q u e  d e s e e n  m a n t e n e r s e  a
l a  v a n g u a r d i a  y  a p r o v e c h a r  a l  m á x i m o  l a s
n u e v a s  t e c n o l o g í a s  d e b e n  a d o p t a r  u n a
a c t i t u d  p r o a c t i v a  y  e s t a r  d i s p u e s t o s  a
a p r e n d e r  n u e v a s  h a b i l i d a d e s .  

L a  f o r m a c i ó n  c o n t i n u a  e s  c l a v e .  A s i s t i r  a
c u r s o s  e s p e c i a l i z a d o s ,  t a l l e r e s  y
c o n f e r e n c i a s  s o b r e  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  y
s u s  a p l i c a c i o n e s  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n
p e r m i t i r á  a  l o s  p r o f e s i o n a l e s  a d q u i r i r  l o s
c o n o c i m i e n t o s  n e c e s a r i o s  p a r a  t r a b a j a r  c o n
h e r r a m i e n t a s  y  p l a t a f o r m a s  b a s a d a s  e n  I A .
A d e m á s ,  e s  f u n d a m e n t a l  d e s a r r o l l a r  u n a
m e n t a l i d a d  a b i e r t a  y  c u r i o s a ,  d i s p u e s t a  a
e x p l o r a r  n u e v a s  f o r m a s  d e  h a c e r  l a s  c o s a s .  

L a  c o l a b o r a c i ó n  c o n  e x p e r t o s  e n  d a t o s  y
c i e n t í f i c o s  d e  d a t o s  e s  e s e n c i a l  p a r a
i n t e g r a r  l a  I A  e n  l o s  p r o y e c t o s .  T r a b a j a r  e n
e q u i p o s  m u l t i d i s c i p l i n a r i o s  p e r m i t i r á  a  l o s
p r o f e s i o n a l e s  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  a p r o v e c h a r
a l  m á x i m o  e l  p o t e n c i a l  d e  l a  I A  y  s u p e r a r
l o s  d e s a f í o s  q u e  p u e d a n  s u r g i r .

L a  I A ,  p o r  o t r o  l a d o ,  e s tá  t r a n s fo r m a n d o
l a  s e g u r i d a d  l a b o r a l  e n  d is t i n t o s
s e c t o r e s  in d u s t r i a l e s  c o m o  l a
c o n s t r u c c i ó n ,  o f r e c ie n d o  n u e v a s
h e r r a m i e n t a s  p a r a  p r e v e n i r  a c c i d e n t e s  y
m e j o r a r  l a s  c o n d ic io n e s  d e  t r a b a jo .  S i n
e m b a r g o ,  t a m b i é n  p la n t e a  i m p o r t a n t e s
i n t e r r o g a n t e s  é t i c a s  q u e  d e b e m o s
a b o r d a r .  E n  r e l a c i ó n  a l  im p a c t o  q u e  l a
I A  t i e n e  e n  l a  s e g u r i d a d  l a b o r a l ,  p u e d o
m e n c i o n a r  l a s  s i g u ie n te s  a p l i c a c io n e s :

P r i v a c i d a d :  E l  m o n i t o r e o  c o n s t a n t e  d e
l o s  t r a b a j a d o r e s  p u e d e  g e n e r a r
p r e o c u p a c i o n e s  s o b r e  l a  p r i v a c i d a d  y  l a
v i g i l a n c i a  e x c e s i v a .  
D e s p l a z a m i e n t o  l a b o r a l :  L a
a u t o m a t i z a c i ó n  d e  t a r e a s  p u e d e  l l e v a r  a
l a  p é r d i d a  d e  e m p l e o s ,  e s p e c i a l m e n t e  e n
a q u e l l o s  t r a b a j o s  q u e  p u e d e n  s e r
f á c i l m e n t e  a u t o m a t i z a d o s .
S e s g o s  a l g o r í t m i c o s :  L o s  a l g o r i t m o s  d e
I A  p u e d e n  p e r p e t u a r  s e s g o s  e x i s t e n t e s ,
d i s c r i m i n a n d o  a  c i e r t o s  g r u p o s  d e
t r a b a j a d o r e s .  
R e s p o n s a b i l i d a d :  E n  c a s o  d e  a c c i d e n t e ,
¿ Q u i é n  e s  r e s p o n s a b l e ?  ¿ E l  t r a b a j a d o r ,
e l  f a b r i c a n t e  d e l  e q u i p o ,  e l  p r o g r a m a d o r
d e l  a l g o r i t m o  o  l a  e m p r e s a ?

S i n  e m b a r g o ,  t o d a s  e s ta s  a p l i c a c i o n e s
d e b e n  s e r  a n a l i z a d a s  y  p u e s ta s  b a j o  l a s
r e g l a s  y  p r i n c ip i o s  é t i c o s ,  e n  e s p e c i a l
p o r  l o s  s i g u ie n t e s  a s p e c t o s :

P a r a  a p r o v e c h a r  a l  m á x im o  l o s
b e n e f i c i o s  d e  l a  IA  e n  l a  s e g u r i d a d
l a b o r a l  y  m i n i m iz a r  l o s  r i e s g o s ,  e s
f u n d a m e n t a l :
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A s i m i s m o ,  e s  i m p o r t a n t e  q u e  l o s
p r o f e s i o n a l e s  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  s e  i n v o l u c r e n
e n  p r o y e c t o s  p i l o t o  y  p r o y e c t o s  d e
i n v e s t i g a c i ó n  q u e  e x p l o r e n  e l  u s o  d e  l a  I A  e n
d i f e r e n t e s  á r e a s ,  c o m o  l a  p l a n i f i c a c i ó n ,  l a
e j e c u c i ó n  y  e l  m a n t e n i m i e n t o  d e  o b r a s .  E s t a s
e x p e r i e n c i a s  p r á c t i c a s  p e r m i t i r á n  a  l o s
p r o f e s i o n a l e s  a d q u i r i r  u n a  c o m p r e n s i ó n  m á s
p r o f u n d a  d e  l a s  c a p a c i d a d e s  y  l i m i t a c i o n e s  d e
l a  I A .

F i n a l m e n t e ,  e s  f u n d a m e n t a l  q u e  l o s
p r o f e s i o n a l e s  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  s e
m a n t e n g a n  a l  d í a  d e  l a s  ú l t i m a s  t e n d e n c i a s  y
r e g u l a c i o n e s  r e l a c i o n a d a s  c o n  l a  I A .  L a
r á p i d a  e v o l u c i ó n  d e  e s t a  t e c n o l o g í a  e x i g e  u n a
a c t u a l i z a c i ó n  c o n s t a n t e  d e  c o n o c i m i e n t o s
p a r a  g a r a n t i z a r  q u e  l a s  s o l u c i o n e s
i m p l e m e n t a d a s  s e a n  s e g u r a s ,  e f i c i e n t e s  y
é t i c a m e n t e  r e s p o n s a b l e s .

L a s  u n i v e r s i d a d e s  j u e g a n  u n  p a p e l  m u y
i m p o r t a n t e  e n  t o d o  e l l o ,  d e b e n  a d a p t a r s e  y
o f r e c e r  u n a  f o r m a c i ó n  i n t e g r a l .  L a
i n c o r p o r a c i ó n  d e  m a t e r i a s  e s p e c í f i c a s  s o b r e
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l ,  a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o
y  c i e n c i a  d e  d a t o s  e s  f u n d a m e n t a l .  P e r o  e s t o
n o  e s  s u f i c i e n t e ;  l a  f o r m a c i ó n  d e b e  i r  m á s  a l l á
d e  l a  t e o r í a  y  f o m e n t a r  l a  e x p e r i m e n t a c i ó n
p r á c t i c a  e n  l a b o r a t o r i o s  e q u i p a d o s  c o n  l a s
ú l t i m a s  t e c n o l o g í a s .  A d e m á s ,  e s  c r u c i a l
d e s a r r o l l a r  h a b i l i d a d e s  b l a n d a s  c o m o  e l
p e n s a m i e n t o  c r í t i c o ,  l a  c r e a t i v i d a d  y  e l
t r a b a j o  e n  e q u i p o ,  c o m p e t e n c i a s  e s e n c i a l e s
p a r a  c o l a b o r a r  e n  p r o y e c t o s
i n t e r d i s c i p l i n a r i o s  d o n d e  l a  I A  j u e g a  u n  p a p e l
c e n t r a l .

L a  c o l a b o r a c i ó n  e n t r e  u n i v e r s i d a d e s  y
e m p r e s a s  e s  o t r o  a s p e c t o  c l a v e .  L a s
p a s a n t í a s ,  p r á c t i c a s  y  p r o y e c t o s  c o n j u n t o s
p e r m i t e n  a  l o s  e s t u d i a n t e s  a p l i c a r  s u s
c o n o c i m i e n t o s  e n  e n t o r n o s  r e a l e s  y
e s t a b l e c e r  c o n t a c t o s  p r o f e s i o n a l e s .
A s i m i s m o ,  l a  i n v i t a c i ó n  d e  e x p e r t o s  d e  l a
i n d u s t r i a  a  i m p a r t i r  c l a s e s  y  c o n f e r e n c i a s
e n r i q u e c e  l a  f o r m a c i ó n  y  a c e r c a  a  l o s
e s t u d i a n t e s  a  l a s  ú l t i m a s  t e n d e n c i a s  d e l
m e r c a d o .

P u e d o  c o nc lu i r  qu e  l a  fo r m ac ió n
e n  i n t e l ig en c i a  a r t i f i c i a l  d ebe  s e r
u n a  p r io r idad  pa ra  l as
u n i v e r s i da d e s  y  l a s  e m pre sa s  qu e
b u s c a n  p r e p ar a r  p ro fes ion a les
p a r a  e l  p r e s e n te  y ,  so br e  to d o ,  e l
f u t u r o  d e l  t r a b a jo .



SIMPLICIDAD QUE
GENERA VALOR

El entorno ya es demasiado complejo.
Tu negocio no tiene porque serlo

D i s e ñ o  d e  l a  E s t r a t e g i a  C o r p o r a t i v a
M o d e l o  d e  G e s t i ó n  E s t r a t é g i c a
B ú s q u e d a  d e  T a l e n t o  E j e c u t i v o
G o b e r n a n z a  C o r p o r a t i v a
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L a  i n t e l i g e n c ia  a r t i f i c i a l  ( I A )  s e  h a
c o n v e r t i d o  e n  u n a  h e r r a m i e n t a  p o d e r o s a
e n  d i v e r s o s  s e c t o r e s ,  y  l a  i n g e n ie r í a  y  l a
a r q u i t e c t u r a  n o  s o n  l a  e x c e p c i ó n .  S u
a p l i c a c i ó n  e n  e s t a s  á r e a s  n o  s o l o  m e j o r a
l a  e f i c i e n c i a  y  l a  p r e c i s i ó n ,  s i n o  q u e
t a m b i é n  o f r e c e  u n  p o te n c i a l  s ig n i f i c a t i v o
p a r a  l a  r e n t a b i l i d a d  e m p r e s a r i a l .  A
c o n t i n u a c i ó n ,  s e  p r e s e n t a n  2 0  p r o y e c t o s
d o n d e  l a  I A  p u e d e  s e r  u t i l i z a d a  e n
d i f e r e n t e s  e t a p a s  y  p r o c e s o s  d e n t r o  d e  l a
i n g e n i e r í a  y  l a  a r q u i te c tu r a ,  m a x i m i z a n d o
s u  r e n t a b i l i d a d .
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1 .  D I S E Ñ O  G E N E R A T I V O  A U T O M A T I Z A D O

D e s c r i p c i ó n :  U t i l i z a c i ó n  d e  a l g o r i t m o s  d e
I A  p a r a  g e n e r a r  m ú l t i p l e s  o p c i o n e s  d e
d i s e ñ o  a r q u i t e c t ó n i c o  b a s a d o s  e n
p a r á m e t r o s  e s p e c í f i c o s  c o m o  l a
f u n c i o n a l i d a d ,  l a  e s t é t i c a  y  l a
s o s t e n i b i l i d a d .
A p l i c a c i ó n :  R e d u c e  e l  t i e m p o  d e  d i s e ñ o  y
o f r e c e  a l t e r n a t i v a s  o p t i m i z a d a s  q u e
m a x i m i z a n  e l  u s o  d e l  e s p a c i o  y  r e c u r s o s .  
R e n t a b i l i d a d :  A c e l e r a  l o s  c i c l o s  d e
d i s e ñ o ,  p e r m i t i e n d o  m á s  p r o y e c t o s  e n
m e n o r  t i e m p o .

2 .  M O D E L A D O  P R E D I C T I V O  P A R A
M A N T E N I M I E N T O  P R E V E N T I V O

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  m o d e l o s
p r e d i c t i v o s  p a r a  i d e n t i f i c a r  c u á n d o  l o s
e q u i p o s  o  e s t r u c t u r a s  n e c e s i t a n
m a n t e n i m i e n t o .
A p l i c a c i ó n :  M o n i t o r i z a c i ó n  c o n t i n u a  d e
i n f r a e s t r u c t u r a s  c o m o  p u e n t e s  o  e d i f i c i o s
p a r a  p r e d e c i r  f a l l o s  y  r e d u c i r  c o s t e s  d e
r e p a r a c i ó n .
R e n t a b i l i d a d :  A h o r r o  e n  c o s t e s  d e
r e p a r a c i ó n  i m p r e v i s t o s  y  m e j o r a  e n  l a  v i d a
ú t i l  d e  l a s  i n f r a e s t r u c t u r a s .

3 .  O P T I M I Z A C I Ó N  D E  R E C U R S O S  E N
P R O Y E C T O S  D E  C O N S T R U C C I Ó N

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  a l g o r i t m o s  d e  I A
p a r a  o p t i m i z a r  l a  a s i g n a c i ó n  d e  r e c u r s o s
c o m o  m a n o  d e  o b r a ,  m a t e r i a l e s  y  t i e m p o
e n  p r o y e c t o s  d e  c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  P r o g r a m a c i ó n  d e  r e c u r s o s  e n
t i e m p o  r e a l  p a r a  e v i t a r  c u e l l o s  d e  b o t e l l a  y
m a x i m i z a r  l a  e f i c i e n c i a .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  c o s t e s
o p e r a t i v o s  y  t i e m p o s  d e  c o n s t r u c c i ó n ,
a u m e n t a n d o  l a  r e n t a b i l i d a d  d e l  p r o y e c t o .

4 .  G E S T I Ó N  D E  P R O Y E C T O S  C O N  I A

D e s c r i p c i ó n :  H e r r a m i e n t a s  d e  I A  q u e
a n a l i z a n  e l  p r o g r e s o  d e  l o s  p r o y e c t o s  y
s u g i e r e n  m e j o r a s  e n  l a  g e s t i ó n .
A p l i c a c i ó n :  S u p e r v i s i ó n  d e  p l a z o s  y
p r e s u p u e s t o s ,  i d e n t i f i c a n d o  p o s i b l e s
r e t r a s o s  o  e x c e s o s  d e  c o s t e .
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  e n t r e g a
p u n t u a l  d e  p r o y e c t o s  d e n t r o  d e l
p r e s u p u e s t o ,  a u m e n t a n d o  l a  s a t i s f a c c i ó n
d e l  c l i e n t e .

5 .  A N Á L I S I S  D E  R I E S G O  E N
C O N S T R U C C I Ó N

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  I A  p a r a
a n a l i z a r  y  p r e v e r  r i e s g o s  p o t e n c i a l e s  e n
p r o y e c t o s  d e  c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  E v a l u a c i ó n  e n  t i e m p o  r e a l
d e  r i e s g o s  c o m o  a c c i d e n t e s  l a b o r a l e s  o
i n c u m p l i m i e n t o  n o r m a t i v o .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  r i e s g o s  q u e
p u e d e n  c a u s a r  p é r d i d a s  f i n a n c i e r a s  y
r e t r a s o s  e n  l o s  p r o y e c t o s .

6 .  S I M U L A C I Ó N  D E  C O M P O R T A M I E N T O
E S T R U C T U R A L

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  I A  p a r a  s i m u l a r  y
p r e d e c i r  e l  c o m p o r t a m i e n t o  d e
e s t r u c t u r a s  b a j o  d i f e r e n t e s  c o n d i c i o n e s .  
A p l i c a c i ó n :  E v a l u a c i ó n  d e  l a  r e s i s t e n c i a
d e  m a t e r i a l e s  y  d i s e ñ o  e s t r u c t u r a l  e n
t e r r e m o t o s  o  f u e r t e s  v i e n t o s .  
R e n t a b i l i d a d :  G a r a n t i z a  l a  s e g u r i d a d  y
f u n c i o n a l i d a d  d e  l a s  e s t r u c t u r a s ,
e v i t a n d o  c o s t o s a s  m o d i f i c a c i o n e s
p o s t e r i o r e s .

7 .  O P T I M I Z A C I Ó N  E N E R G É T I C A  E N
E D I F I C A C I O N E S

D e s c r i p c i ó n :  A l g o r i t m o s  d e  I A  p a r a
d i s e ñ a r  y  g e s t i o n a r  s i s t e m a s  e n e r g é t i c o s
e n  e d i f i c i o s  q u e  m i n i m i z a n  e l  c o n s u m o .  
A p l i c a c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  s i s t e m a s
i n t e l i g e n t e s  d e  c l i m a t i z a c i ó n  y  e n e r g í a
e n  e d i f i c i o s .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  c o s t o s
e n e r g é t i c o s  y  m e j o r a  d e  l a
s o s t e n i b i l i d a d ,  a u m e n t a n d o  e l  v a l o r  d e  l a
p r o p i e d a d .

8 .  M O D E L A D O  4 D  E N  C O N S T R U C C I Ó N

D e s c r i p c i ó n :  I n t e g r a c i ó n  d e  l a  I A  c o n
m o d e l o s  B I M  ( B u i l d i n g  I n f o r m a t i o n
M o d e l i n g )  p a r a  a ñ a d i r  l a  d i m e n s i ó n
t e m p o r a l  a  l o s  p r o y e c t o s  d e
c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  P l a n i f i c a c i ó n  d e  l a s  e t a p a s
d e  c o n s t r u c c i ó n  c o n s i d e r a n d o  t i e m p o s ,
c o s t o s  y  r i e s g o s .
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R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  p r e c i s i ó n  d e
l o s  p l a z o s  y  p r e s u p u e s t o s ,  o p t i m i z a n d o
e l  u s o  d e  r e c u r s o s .

9 .  A U T O M A T I Z A C I Ó N  D E  P R O C E S O S  D E
P E R M I S O S

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  I A  p a r a  a u t o m a t i z a r
l a  s o l i c i t u d  y  a p r o b a c i ó n  d e  p e r m i s o s  d e
c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  S i m p l i f i c a c i ó n  d e  t r á m i t e s
a d m i n i s t r a t i v o s  y  r e d u c c i ó n  d e  t i e m p o s
d e  e s p e r a .
R e n t a b i l i d a d :  A g i l i z a c i ó n  d e  l o s
p r o c e s o s  d e  p e r m i s o s ,  r e d u c i e n d o
d e m o r a s  e n  e l  i n i c i o  d e  p r o y e c t o s

1 0 .  M O N I T O R E O  A M B I E N T A L  E N  O B R A S

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e
s e n s o r e s  y  a l g o r i t m o s  d e  I A  p a r a
m o n i t o r e a r  e l  i m p a c t o  a m b i e n t a l  d e  l a s
o b r a s  e n  t i e m p o  r e a l .
A p l i c a c i ó n :  C o n t r o l  d e  e m i s i o n e s ,  r u i d o
y  o t r o s  f a c t o r e s  a m b i e n t a l e s  d u r a n t e  l a
c o n s t r u c c i ó n .
R e n t a b i l i d a d :  C u m p l i m i e n t o  d e
n o r m a t i v a s  a m b i e n t a l e s  y  r e d u c c i ó n  d e
s a n c i o n e s ,  m e j o r a n d o  l a  i m a g e n
c o r p o r a t i v a .

1 1 .  D R O N E S  P A R A  I N S P E C C I Ó N  D E
I N F R A E S T R U C T U R A S

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  d r o n e s  e q u i p a d o s
c o n  I A  p a r a  l a  i n s p e c c i ó n  y  a n á l i s i s  d e
g r a n d e s  i n f r a e s t r u c t u r a s .
A p l i c a c i ó n :  I n s p e c c i ó n  d e  p u e n t e s ,
t o r r e s ,  y  e d i f i c i o s ,  i d e n t i f i c a n d o
p r o b l e m a s  e s t r u c t u r a l e s  s i n  n e c e s i d a d
d e  i n t e r v e n c i ó n  h u m a n a .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  c o s t e s  d e
i n s p e c c i ó n  y  m e j o r a  e n  l a  s e g u r i d a d  d e l
p e r s o n a l .

1 2 .  D I S E Ñ O  D E  E D I F I C A C I O N E S
S O S T E N I B L E S

D e s c r i p c i ó n :  I A  p a r a  l a  c r e a c i ó n  d e
d i s e ñ o s  q u e  o p t i m i z a n  e l  u s o  d e  r e c u r s o s
n a t u r a l e s  y  r e d u c e n  l a  h u e l l a  d e
c a r b o n o .
A p l i c a c i ó n :  M o d e l o s  q u e  p r o p o n e n
s o l u c i o n e s  a r q u i t e c t ó n i c a s  q u e
m a x i m i z a n  l a  e f i c i e n c i a  e n e r g é t i c a  y  e l
u s o  d e  m a t e r i a l e s  r e c i c l a b l e s .  
R e n t a b i l i d a d :  A u m e n t a  e l  a t r a c t i v o  d e  l o s
e d i f i c i o s  s o s t e n i b l e s  e n  e l  m e r c a d o ,
m e j o r a n d o  e l  r e t o r n o  d e  i n v e r s i ó n .

1 3 .  C H A T B O T S  P A R A  A T E N C I Ó N  A L
C L I E N T E  E N  P R O Y E C T O S  I N M O B I L I A R I O S

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  c h a t b o t s
i m p u l s a d o s  p o r  I A  p a r a  g e s t i o n a r
c o n s u l t a s  y  s o l i c i t u d e s  d e  c l i e n t e s  e n
t i e m p o  r e a l .

A p l i c a c i ó n :  I n t e r a c c i ó n  a u t o m a t i z a d a
c o n  c l i e n t e s ,  p r o p o r c i o n a n d o  i n f o r m a c i ó n
s o b r e  p r o p i e d a d e s  y  p r o c e s o s  d e
c o m p r a .
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  a t e n c i ó n  a l
c l i e n t e  s i n  a u m e n t a r  l o s  c o s t o s
o p e r a t i v o s .

1 4 .  I A  E N  L A  P L A N I F I C A C I Ó N  U R B A N A

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  I A  p a r a  a n a l i z a r
d a t o s  y  p l a n i f i c a r  e l  d e s a r r o l l o  u r b a n o  d e
m a n e r a  e f i c i e n t e .
A p l i c a c i ó n :  M o d e l o s  q u e  o p t i m i z a n  e l
u s o  d e l  s u e l o ,  e l  t r a n s p o r t e  y  l a
i n f r a e s t r u c t u r a  e n  n u e v a s  z o n a s  u r b a n a s .  
R e n t a b i l i d a d :  D e s a r r o l l o  d e  c i u d a d e s
i n t e l i g e n t e s  q u e  a t r a e n  i n v e r s i o n e s  y
o p t i m i z a n  e l  u s o  d e  r e c u r s o s .

1 5 .  R E C O N O C I M I E N T O  D E  I M Á G E N E S
P A R A  C O N T R O L  D E  C A L I D A D

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  I A  p a r a
e l  a n á l i s i s  d e  i m á g e n e s  y  l a  d e t e c c i ó n  d e
f a l l o s  e n  l a  c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  I n s p e c c i ó n  a u t o m á t i c a  d e
m a t e r i a l e s  y  a c a b a d o s ,  a s e g u r a n d o  l a
c a l i d a d  d e l  p r o y e c t o .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  c o s t o s
a s o c i a d o s  c o n  r e p a r a c i o n e s  y  m e j o r a s  d e
c a l i d a d .

1 6 .  O P T I M I Z A C I Ó N  D E  S U M I N I S T R O S  E N
T I E M P O  R E A L

D e s c r i p c i ó n :  S i s t e m a s  d e  I A  q u e
g e s t i o n a n  e n  t i e m p o  r e a l  l a  c a d e n a  d e
s u m i n i s t r o  p a r a  p r o y e c t o s  d e
c o n s t r u c c i ó n .
A p l i c a c i ó n :  G e s t i ó n  a u t o m á t i c a  d e
i n v e n t a r i o s  y  l o g í s t i c a  p a r a  g a r a n t i z a r  l a
e n t r e g a  d e  m a t e r i a l e s  j u s t o  a  t i e m p o .  
R e n t a b i l i d a d :  M i n i m i z a c i ó n  d e  t i e m p o s
d e  i n a c t i v i d a d  y  o p t i m i z a c i ó n  d e  c o s t o s
l o g í s t i c o s .

1 7 .  D I S E Ñ O  A S I S T I D O  P O R  I A  P A R A
P R O Y E C T O S  A  M E D I D A

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  I A  p a r a  d i s e ñ a r
p r o y e c t o s  p e r s o n a l i z a d o s  s e g ú n  l a s
n e c e s i d a d e s  e s p e c í f i c a s  d e  l o s  c l i e n t e s .  
A p l i c a c i ó n :  G e n e r a c i ó n  d e  p l a n o s  y
m o d e l o s  3 D  a d a p t a d o s  a  l a s  p r e f e r e n c i a s
d e l  c l i e n t e .
R e n t a b i l i d a d :  A u m e n t o  d e  l a  s a t i s f a c c i ó n
d e l  c l i e n t e  y  p o s i b i l i d a d  d e  p r e c i o s
p r e m i u m  p o r  s e r v i c i o s  p e r s o n a l i z a d o s .

1 8 .  R E A L I D A D  A U M E N T A D A  ( A R )  P A R A
V I S U A L I Z A C I Ó N  D E  P R O Y E C T O S

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  A R  c o n
I A  p a r a  l a  v i s u a l i z a c i ó n  d e  p r o y e c t o s
a n t e s  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n .
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A p l i c a c i ó n :  P r e s e n t a c i ó n  d e  m o d e l o s  3 D
i n t e r a c t i v o s  a  c l i e n t e s  y  e q u i p o s  d e
c o n s t r u c c i ó n .
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  t o m a  d e
d e c i s i o n e s  y  r e d u c c i ó n  d e  e r r o r e s
c o s t o s o s  d u r a n t e  l a  c o n s t r u c c i ó n .

1 9 .  O P T I M I Z A C I Ó N  D E  T R Á F I C O  E N
E N T O R N O S  U R B A N O S

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  I A  p a r a  d i s e ñ a r  y
g e s t i o n a r  s i s t e m a s  d e  t r á f i c o  m á s
e f i c i e n t e s  e n  á r e a s  u r b a n a s .
A p l i c a c i ó n :  M o d e l o s  q u e  a n a l i z a n  y
o p t i m i z a n  e l  f l u j o  d e  v e h í c u l o s  y  p e a t o n e s ,
r e d u c i e n d o  c o n g e s t i o n e s .  
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  m o v i l i d a d
u r b a n a ,  i n c r e m e n t a n d o  e l  v a l o r  d e  l o s
d e s a r r o l l o s  i n m o b i l i a r i o s  e n  á r e a s  b i e n
g e s t i o n a d a s .

2 0 .  P E R S O N A L I Z A C I Ó N  D E  E S P A C I O S  D E
T R A B A J O

D e s c r i p c i ó n :  A l g o r i t m o s  d e  I A  q u e  a j u s t a n
a u t o m á t i c a m e n t e  l o s  e n t o r n o s  d e  t r a b a j o
s e g ú n  l a s  p r e f e r e n c i a s  d e l  u s u a r i o .  
A p l i c a c i ó n :  O f i c i n a s  y  e s p a c i o s  d e  t r a b a j o
q u e  s e  a d a p t a n  e n  t i e m p o  r e a l  a  l a s
n e c e s i d a d e s  d e  s u s  o c u p a n t e s .  
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  p r o d u c t i v i d a d  y
s a t i s f a c c i ó n  d e  l o s  e m p l e a d o s ,
a u m e n t a n d o  l a  e f i c i e n c i a  e m p r e s a r i a l .

2 1 .  V A L U A C I Ó N  A U T O M A T I Z A D A  D E
I N M U E B L E S  C O N  I A

D e s c r i p c i ó n :  D e s a r r o l l o  d e  a l g o r i t m o s  d e
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  q u e  a n a l i z a n  g r a n d e s
v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  p a r a  r e a l i z a r
v a l u a c i o n e s  p r e c i s a s  d e  i n m u e b l e s  y
t e r r e n o s .
A p l i c a c i ó n :  U t i l i z a c i ó n  d e  d a t o s  h i s t ó r i c o s
d e  v e n t a s ,  c a r a c t e r í s t i c a s  d e l  i n m u e b l e ,
u b i c a c i ó n  y  t e n d e n c i a s  d e l  m e r c a d o  p a r a
g e n e r a r  u n a  v a l u a c i ó n  p r e c i s a  e n  t i e m p o
r e a l .  
R e n t a b i l i d a d :  A c e l e r a  e l  p r o c e s o  d e
v a l u a c i ó n ,  r e d u c e  c o s t o s  o p e r a t i v o s  y
m e j o r a  l a  p r e c i s i ó n  e n  l a  e s t i m a c i ó n  d e
p r e c i o s ,  l o  q u e  s e  t r a d u c e  e n  m a y o r
c o n f i a n z a  y  r e n t a b i l i d a d  e n  t r a n s a c c i o n e s
i n m o b i l i a r i a s .

2 2 .  I A  P A R A  L A  G E S T I Ó N  Y  M I T I G A C I Ó N  D E
R I E S G O S  E N  P R O T E C C I Ó N  C I V I L

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e  s i s t e m a s
d e  I A  p a r a  p r e d e c i r  y  g e s t i o n a r  r i e s g o s
r e l a c i o n a d o s  c o n  d e s a s t r e s  n a t u r a l e s ,
i n c e n d i o s ,  i n u n d a c i o n e s  y  o t r o s  p e l i g r o s .
A p l i c a c i ó n :  M o d e l o s  p r e d i c t i v o s  q u e
a n a l i z a n  c o n d i c i o n e s  c l i m á t i c a s ,
g e o l ó g i c a s  y  u r b a n í s t i c a s  p a r a  a n t i c i p a r
d e s a s t r e s  y  d i s e ñ a r  p l a n e s  d e
c o n t i n g e n c i a .

R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  p é r d i d a s
h u m a n a s  y  m a t e r i a l e s ,  m e j o r a n d o  l a
e f i c i e n c i a  e n  l a  r e s p u e s t a  a  e m e r g e n c i a s
y  o p t i m i z a n d o  e l  u s o  d e  r e c u r s o s  e n
s i t u a c i o n e s  c r í t i c a s .

2 3 .  S E G U R O S  I N T E L I G E N T E S  B A S A D O S
E N  I A

D e s c r i p c i ó n :  C r e a c i ó n  d e  p r o d u c t o s  d e
s e g u r o s  y  f i a n z a s  p e r s o n a l i z a d o s ,
u t i l i z a n d o  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  p a r a
a n a l i z a r  e l  p e r f i l  d e  r i e s g o  d e  l o s
a s e g u r a d o s  e n  t i e m p o  r e a l .
A p l i c a c i ó n :  E v a l u a c i ó n  a u t o m a t i z a d a  d e
r i e s g o s  p a r a  d e t e r m i n a r  p r i m a s
p e r s o n a l i z a d a s ,  m e j o r a r  l a  d e t e c c i ó n  d e
f r a u d e s  y  o p t i m i z a r  l a  g e s t i ó n  d e
s i n i e s t r o s .
R e n t a b i l i d a d :  R e d u c c i ó n  d e  c o s t o s
o p e r a t i v o s ,  m e j o r a  e n  l a  g e s t i ó n  d e l
r i e s g o  y  a u m e n t o  e n  l a  c a p t a c i ó n  d e
c l i e n t e s  m e d i a n t e  p r o d u c t o s  d e  s e g u r o s
m á s  c o m p e t i t i v o s .

2 4 .  I A  P A R A  L A  G E S T I Ó N  Y  M O N I T O R E O
D E  S I S T E M A S  D E  P A N E L E S  S O L A R E S

D e s c r i p c i ó n :  U s o  d e  a l g o r i t m o s  d e
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  p a r a  o p t i m i z a r  l a
i n s t a l a c i ó n ,  m a n t e n i m i e n t o  y  o p e r a c i ó n
d e  s i s t e m a s  d e  p a n e l e s  s o l a r e s .  
A p l i c a c i ó n :  M o d e l o s  q u e  a n a l i z a n  d a t o s
m e t e o r o l ó g i c o s ,  d e m a n d a  e n e r g é t i c a  y
c o n d i c i o n e s  t é c n i c a s  p a r a  m a x i m i z a r  l a
e f i c i e n c i a  e n e r g é t i c a  y  e l  r e t o r n o  d e
i n v e r s i ó n  e n  p a n e l e s  s o l a r e s .  
R e n t a b i l i d a d :  M e j o r a  e n  l a  e f i c i e n c i a  d e
g e n e r a c i ó n  e n e r g é t i c a ,  r e d u c c i ó n  d e
c o s t o s  d e  m a n t e n i m i e n t o  y  a u m e n t o  e n  l a
r e n t a b i l i d a d  d e  p r o y e c t o s  s o l a r e s .

2 5 .  V A L U A C I Ó N  Y  G E S T I Ó N  D E  T E R R E N O S
P A R A  P R O Y E C T O S  S O L A R E S

D e s c r i p c i ó n :  I m p l e m e n t a c i ó n  d e
s i s t e m a s  d e  I A  p a r a  l a  e v a l u a c i ó n  y
s e l e c c i ó n  d e  t e r r e n o s  ó p t i m o s  p a r a  l a
i n s t a l a c i ó n  d e  p a n e l e s  s o l a r e s ,
c o n s i d e r a n d o  f a c t o r e s  c o m o  i r r a d i a c i ó n
s o l a r ,  a c c e s i b i l i d a d  y  c o s t o s .
A p l i c a c i ó n :  A n á l i s i s  d e  g r a n d e s
v o l ú m e n e s  d e  d a t o s  g e o e s p a c i a l e s  y
c l i m á t i c o s  p a r a  i d e n t i f i c a r  t e r r e n o s  c o n
e l  m a y o r  p o t e n c i a l  p a r a  p r o y e c t o s
s o l a r e s .
R e n t a b i l i d a d :  O p t i m i z a c i ó n  e n  l a
s e l e c c i ó n  d e  t e r r e n o s ,  m i n i m i z a n d o
r i e s g o s  y  m a x i m i z a n d o  l a  e f i c i e n c i a  y
r e n t a b i l i d a d  d e  p r o y e c t o s  d e  e n e r g í a
s o l a r .

C a d a  u n o  de  es t os  p r o y e c tos  no  so l o
r e p r e s e n ta  u na  i n n o v a c ión  e n  i n gen i e r í a  y
a r q u i t e c t u r a ,  s i n o  qu e  t am b ié n  o f r e ce  una
o p o r t u n i dad  p a ra  m a x im i za r  l a  r e n tab i l i da d
e m p r e s a r i a l .  A l  im p lem en t a r  es ta s
te c n o l o g í a s ,  l a s  e m pre s a s  pu e d e n  r edu c i r
c o s to s ,  me jo ra r  l a  e f i c i enc i a  y  c r e a r
p r o d u c t o s  d e  mayo r  va l o r  e n  e l  me rc a do .
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A  m e d i d a  q u e  l a  t e c n o l o g í a  c o n t i n ú a
a v a n z a n d o ,  p o d e m o s  e s p e r a r  v e r  a ú n  m á s
a p l i c a c i o n e s  i n n o v a d o r a s  d e  I A  e n  e s t e
c a m p o ,  l o  q u e  p r o m e t e  l l e v a r  l a  s e g u r i d a d  a
n u e v o s  n i v e l e s  d e  e f e c t i v i d a d .  C o n  s u
c a p a c i d a d  p a r a  a p r e n d e r  y  a d a p t a r s e ,  l a  I A  n o
s o l o  e s t á  c a m b i a n d o  l a  f o r m a  e n  q u e
a b o r d a m o s  l a  s e g u r i d a d  h o y  e n  d í a ,  s i n o  q u e
t a m b i é n  e s t á  s e n t a n d o  l a s  b a s e s  p a r a  e l
f u t u r o  d e  l a  g e s t i ó n  d e  p r o y e c t o s  e n  e s t a
i n d u s t r i a .

E l  a n á l i s i s  p r e d i c t i v o  e s  u n a  d e  l a s
a p l i c a c i o n e s  m á s  v a l i o s a s  d e  l a  I A .  A l
a n a l i z a r  t e n d e n c i a s  y  p a t r o n e s  d e  d a t o s
h i s t ó r i c o s ,  l o s  s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  p r e v e r
p o s i b l e s  b r e c h a s  d e  s e g u r i d a d  a n t e s  d e  q u e
o c u r r a n .  E s t o  p e r m i t e  a  l a s  e m p r e s a s  a d o p t a r
u n  e n f o q u e  p r o a c t i v o ,  e n  l u g a r  d e  r e a c t i v o ,
f r e n t e  a  l a s  a m e n a z a s ,  l o  q u e  p u e d e  s a l v a r
r e c u r s o s  y ,  l o  m á s  i m p o r t a n t e ,  p r o t e g e r  l a
i n t e g r i d a d  d e  l o s  d a t o s  y  l a  i n f r a e s t r u c t u r a
c r í t i c a .

E n  l a  d e t e c c i ó n  d e  i n t r u s i o n e s ,  l a  I A  s u p e r a
c o n  c r e c e s  l o s  m é t o d o s  t r a d i c i o n a l e s .  L o s
s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  m o n i t o r e a r
c o n t i n u a m e n t e  l a s  r e d e s  e n  b u s c a  d e
c o m p o r t a m i e n t o s  a n ó m a l o s ,  i d e n t i f i c a n d o
a t a q u e s  p o t e n c i a l e s  c o n  m a y o r  p r e c i s i ó n  y
r e d u c i e n d o  l a s  f a l s a s  a l a r m a s .  E s t o  n o  s o l o
m e j o r a  l a  s e g u r i d a d ,  s i n o  q u e  t a m b i é n  r e d u c e
l a  c a r g a  d e  t r a b a j o  d e l  p e r s o n a l ,
p e r m i t i é n d o l e s  c o n c e n t r a r s e  e n  t a r e a s  m á s
c r í t i c a s .

E l  r e c o n o c i m i e n t o  f a c i a l  p o t e n c i a d o  p o r  I A
e s  o t r a  h e r r a m i e n t a  p o d e r o s a .  C o n  l a
c a p a c i d a d  d e  a p r e n d e r  y  m e j o r a r  c o n  e l
t i e m p o ,  l o s  s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  d i s t i n g u i r
e n t r e  i d e n t i d a d e s  c o n  u n a  p r e c i s i ó n
a s o m b r o s a ,  l o  q u e  e s  e s e n c i a l  e n  e n t o r n o s
d o n d e  l a  s e g u r i d a d  e s  p r i m o r d i a l .  A d e m á s ,
e s t o s  s i s t e m a s  p u e d e n  a d a p t a r s e  a  d i f e r e n t e s
c o n d i c i o n e s  d e  i l u m i n a c i ó n  y  d i s f r a z ,  l o  q u e
l o s  h a c e  r o b u s t o s  f r e n t e  a  i n t e n t o s  d e
e n g a ñ o .

L a  a u t o m a t i z a c i ó n  d e  r e s p u e s t a s  e s
c r u c i a l  d u r a n t e  u n a  v i o l a c i ó n  d e  s e g u r i d a d .
L a  I A  p u e d e  e j e c u t a r  p r o t o c o l o s  d e
r e s p u e s t a  d e  e m e r g e n c i a ,  c o m o  e l  b l o q u e o
d e  s i s t e m a s  c o m p r o m e t i d o s  y  l a  n o t i f i c a c i ó n
i n m e d i a t a  a  l a s  a u t o r i d a d e s ,  s i n
i n t e r v e n c i ó n  h u m a n a .  E s t o  a s e g u r a  u n a
r e s p u e s t a  r á p i d a  y  e f i c a z ,  m i n i m i z a n d o  e l
i m p a c t o  d e  c u a l q u i e r  b r e c h a  d e  s e g u r i d a d .

L a  g e s t i ó n  d e  i d e n t i d a d e s  y  a c c e s o s  s e
b e n e f i c i a  e n o r m e m e n t e  d e  l a  I A .  A l  a s i g n a r
d e r e c h o s  d e  a c c e s o  b a s a d o s  e n  r o l e s
e s p e c í f i c o s  y  c o m p o r t a m i e n t o s  d e  u s u a r i o ,
l a  I A  p u e d e  p r e v e n i r  e l  a c c e s o  n o
a u t o r i z a d o  a  i n f o r m a c i ó n  s e n s i b l e ,  u n a  p a r t e
v i t a l  d e  c u a l q u i e r  e s t r a t e g i a  d e  s e g u r i d a d .

E l  a n á l i s i s  d e  c o m p o r t a m i e n t o  e s  o t r a
á r e a  d o n d e  l a  I A  b r i l l a .  A l  a p r e n d e r  l o s
p a t r o n e s  d e  c o m p o r t a m i e n t o  n o r m a l e s ,  l a  I A
p u e d e  d e t e c t a r  d e s v i a c i o n e s  q u e  p o d r í a n
i n d i c a r  u n a  a m e n a z a  i n t e r n a  o  e x t e r n a .  E s t o
e s  e s p e c i a l m e n t e  ú t i l  p a r a  i d e n t i f i c a r
a m e n a z a s  q u e  d e  o t r o  m o d o  p a s a r í a n
d e s a p e r c i b i d a s  h a s t a  q u e  e s  d e m a s i a d o
t a r d e .

E n  c u a n t o  a  l a  s e g u r i d a d  c i b e r n é t i c a ,  l a  I A
e s  i n d i s p e n s a b l e .  C o n  l a  c a p a c i d a d  d e
i d e n t i f i c a r  y  a d a p t a r s e  a  n u e v a s  a m e n a z a s
r á p i d a m e n t e ,  l a  I A  p u e d e  f o r t a l e c e r  l a s
d e f e n s a s  d e  u n a  o r g a n i z a c i ó n  c o n t r a
a t a q u e s  c i b e r n é t i c o s  c a d a  v e z  m á s
s o f i s t i c a d o s .  A d e m á s ,  l a  I A  p u e d e  s u g e r i r
m e j o r a s  e n  l o s  p r o t o c o l o s  d e  s e g u r i d a d
b a s á n d o s e  e n  e l  a n á l i s i s  c o n t i n u o  d e  l a s
a m e n a z a s  e m e r g e n t e s .

L a  o p t i m i z a c i ó n  d e  r e c u r s o s  d e  s e g u r i d a d
e s  o t r a  a p l i c a c i ó n  i m p o r t a n t e .  L a  I A  p u e d e
a s e g u r a r  q u e  l o s  r e c u r s o s  d e  s e g u r i d a d  s e
u t i l i c e n  d e  l a  m a n e r a  m á s  e f i c i e n t e  p o s i b l e ,
a s i g n a n d o  p e r s o n a l  y  t e c n o l o g í a  d o n d e  s e a n
m á s  n e c e s a r i o s  y  r e d u c i e n d o  e l  d e s p e r d i c i o .

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( IA )  e s t á
r e d e f i n i e n d o  l a  g e s t ió n  d e  p r o y e c t o s  d e
s e g u r i d a d ,  p r o p o r c i o n a n d o  h e r r a m i e n t a s
a v a n z a d a s  q u e  m e jo r a n  l a  p r o t e c c i ó n  y  l a
e f i c i e n c i a  o p e r a t i v a .  

Aplicaciones de la IA en la gestión
de proyectos de seguridad

A L F R E D O  Y U N C O Z A
P r e s i d e n t e  C o n s e j o  C o n s u l t i v o  L a t i n o .  I F P O
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E l  e n t r e n a m i e n t o  y  l a s  s i m u l a c i o n e s
i m p u l s a d a s  p o r  I A  o f r e c e n  o p o r t u n i d a d e s
s i n  p r e c e d e n t e s  p a r a  p r e p a r a r  a l  p e r s o n a l
d e  s e g u r i d a d .  C o n  e s c e n a r i o s  r e a l i s t a s  y
a d a p t a t i v o s ,  l a  I A  p u e d e  a y u d a r  a  l o s
e q u i p o s  d e  s e g u r i d a d  a  d e s a r r o l l a r
h a b i l i d a d e s  c r í t i c a s  y  a  r e s p o n d e r  d e
m a n e r a  e f e c t i v a  a n t e  s i t u a c i o n e s  d e
s e g u r i d a d  c o m p l e j a s .

P o r  ú l t i m o ,  e l  m o n i t o r e o  e n  t i e m p o  r e a l  e s
f u n d a m e n t a l  p a r a  u n a  g e s t i ó n  d e  s e g u r i d a d
e f e c t i v a .  L a  I A  p e r m i t e  u n a  v i g i l a n c i a
c o n s t a n t e  y  d e t a l l a d a  d e  l o s  s i s t e m a s  y
e s p a c i o s  f í s i c o s ,  a s e g u r a n d o  q u e  c u a l q u i e r
i r r e g u l a r i d a d  s e a  d e t e c t a d a  y  t r a t a d a  d e
i n m e d i a t o .

E n  r e s u m en ,  l a  IA  e s tá  r e d e f i n i en do  l a
g e s t i ó n  d e  p ro ye c to s  de  se g u r i da d ,
p r o p o r c i o nan d o  he r ram ien t a s  av anza da s
q u e  m e j o ra n  l a  p ro t e cc i ón  y  l a  e f i c i en c i a
o p e r a t i v a .  A  m ed ida  q u e  l a  t ec no log í a
c o n t i n ú a  ava nza ndo ,  pode mos  es p e ra r  v e r
a ú n  m á s  ap l i c ac i o nes  i nnovad o ra s  de  IA
e n  e s t e  c am po ,  l o  q u e  p rom e te  l l e va r  l a
s e g u r i d a d  a  nu e v os  n i ve l e s  de  e f e c t i v i da d .
C o n  s u  c ap ac ida d  pa ra  a p re nde r  y
a d a p t a r s e ,  l a  IA  no  s o l o  es tá  ca m b ia n d o  l a
f o r m a  e n  q ue  ab o rda m os  l a  se gu r i da d  ho y
e n  d í a ,  s i no  q ue  t am b ié n  e s tá  se n tando
l a s  b a s e s  p a ra  e l  f u t u ro  d e  l a  ges t i ón  de
p r o y e c t o s  d e  s eg u r i d ad .

F u e n te :
h t t p s : / / a l f r e d o y u n c oz a . b l o g s p o t . c o m /2 0 24 /0 5 / a p l i cac i o n es -de - l a - i a - e n - l a -ge s t i o n -d e . h tm l



D e  n i n g u n a  m a n e r a  b u s c a n  o  r e p r e s e n t a n
u n a  c a r g a  o n e r o s a  a l  c o s t o  d e  l o s
p r o y e c t o s ,  t o m a n d o  e n  c o n s i d e r a c i ó n  q u e
c u a l q u i e r  i n v e r s i o n i s t a ,  p a r t i c u l a r  o  n i v e l  d e
G o b i e r n o ,  d e b e  d e  a n t i c i p a r  y  t o m a r  e n
c u e n t a  e n  s u  p r e s u p u e s t o  i n v e r s i ó n
( g u a r d a d i t o )  e l  c o s t o  d e  l o s  s e r v i c i o s  d e  l a s
f i g u r a s  a  q u e  h a c e m o s  r e f e r e n c i a .
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I N G .  J O S É  F R A N C I S C O  D Í A Z  D E  L E Ó N
C o o r d i n a d o r  d e  A r a n c e l e s  F E M C I C

La Importancia de la Coordinación de Aranceles:
Trabaja FEMCIC en la Dignificación de la Ingeniería Civil

L a  F e d e r a c i ó n  M e x i c a n a  d e  C o le g i o s  d e
I n g e n i e r o s  C i v i l e s  A . C . ,  i n t e g ra d a  p o r  6 3
C o l e g i o s  e n  t o d a  l a  R e p ú b l i c a  M ex i c a n a  y
q u e  a  t r a v é s  d e  l a s  a p o r t a c i o n e s ,
s u g e r e n c i a s  d e  s u s  A so c i a do s  y
C o o r d i n a d o r e s  d e  l o s  D R O ,  en  d on d e  s e
c u e n t a  y  t i e n e  l a  p a r t i c i p a c i ó n  de
p r o f e s i o n i s t a s  e x p e r t o s ,  c a p a c i t a do s  y
c o n  e x p e r i e n c i a  p a r a  d e sa r ro l l a r  l o s  r e t o s
e n  l a s  d i v e r s a s  e s p e c i a l i d a d e s  d e  l a
I n g e n i e r í a  C i v i l ,  s e  h a  p r o p u e s t o  po r
m e d i o  d e  l a  C O O R D I N A C IO N  D E
A R A N C E L E S  e s t a b l e c e r  u n  d o c u m e n to
q u e  t i e n e  e l  p r o p ó s i t o  d e  ha c e r  v a l e s ,  da r
e l  r e c o n o c i m i e n t o  y  l a  d i g n i f i c a c i ó n  de  l a
I n g e n i e r í a  p o r  l a  r e s p o n sab i l i d a d  q u e  s e
a d q u i e r e  e n  l o s  p r o y e c to s ,  m e d ia n te  e l
f o r t a l e c i m i e n t o ,  r e c on o c im ie n to ,
p r o t e c c i ó n  d e  l o s  i n t e r e s e s  y  j u s ta
r e m u n e r a c i ó n  d e  l o s  I n g e n i e r o s  C i v i l e s
e n  l a s  f i g u r e s  d e l  D . R . O . ,  P . R .O . ,  P . C . M .
y  R E T E C .  E l  d o c u m e n to  p res e n ta  u n
a n á l i s i s  e n f o c a d o  e n  4  a s p e c to s
p a r t i c u l a r m e n t e ;  E l  p r im e r o  e n
d e t e r m i n a r  l a  p e r c e p c ió n  p o r  ho ra ,  e l
s e g u n d o  d e t e r m i n a r  l o s  a ra n c e le s  p o r
f i r m a  r e s p o n s i v a ,  e l  t e r c e r o  l as  v i s i t a s
m í n i m a s  d e l  t i p o  d e  o b r a  y  e l  c u a r t o
d e t e r m i n a r  u n a  m e t o d o lo g ía  e n  ba s e  a
p r e c i o s  u n i t a r i o s  p a r a  l a  p r es ta c ió n  d e
s e r v i c i o s ,  i n f o r m a c i ó n  qu e  fa c i l i t e  l a s
n e g o c i a c i o n e s  y  l a  r e t r ib u c ió n  ju s ta  d e
l o s  s e r v i c i o s  p r o p o r c i o n a d o s .

E s  u n  d o c u m e n t o  q u e  b u s c a  p r o p o r c i o n a r
i n f o r m a c i ó n  p r á c t i c a  y  s e n c i l l a  q u e  s e
p u e d e  a c t u a l i z a r  e n  c u a l q u i e r  m o m e n t o  y
q u e  s i r v a  d e  r e f e r e n c i a  p a r a  d e t e r m i n a r  e l
v a l o r  j u s t o  y  e q u i t a t i v o  d e l  c o s t o  h o r a r i o ,
c o n s u l t a s  a i s l a d a s  y  l o s  s e r v i c i o s  q u e
p r e s t a n  l o s  I n g e n i e r o s  C i v i l e s  e n  l a s
f i g u r e a s  d e l  D . R . O . ,  P . R . O . ,  P . C . M .  y
R E T E C .

L o s  r e s u l t a d o s  d e l  c o s t o  d e  l o s  s e r v i c i o s
d e b e n  s e r v i r  d e  b a s e  p a r a  c u a l q u i e r
p r o y e c t o  d e  i n v e r s i ó n  d e s d e  s u
c o n c e p t u a l i z a c i ó n ,  e s t u d i o s  p r e l i m i n a r e s ,
p r o y e c t o ,  p r e s u p u e s t a c i ó n ,  p l a n e a c i ó n  y
c o n s t r u c c i ó n .  

D . R . O . ,  P . R . O . ,  P . C . M .

S o n  p e r s o n a s  f í s i c a s  q u e  f u n g e n  c o m o
c o a d y u v a n t e s  d e  l a  D I R E C C I Ó N  o
S E C R E T A R I A  c o r r e s p o n d i e n t e  e n  e l  á m b i t o
M u n i c i p a l ,  c u y a  f u n c i ó n  e s  v i g i l a r  y  d a r
c u m p l i m i e n t o  a l  p r o y e c t o  a u t o r i z a d o
a p e g a d o  a  l a  N o r m a t i v i d a d  a p l i c a b l e  y
v i g e n t e .

R E T E C .

S o n  p e r s o n a s  f í s i c a s  q u e  f u n g e n  c o m o
c o a d y u v a n t e s  e n  l a  d i r e c c i ó n  d e  l a  O b r a
P ú b l i c a  c o n  e l  f i n  d e  v i g i l a r  y  d a r
c u m p l i m e n t o  a  l a  a r q u i t e c t u r a  e  i n g e n i e r í a ,
N o r m a s  d e  c a l i d a d  d e  m a t e r i a l e s ,
e s p e c i f i c a c i o n e s  g e n e r a l e s  y  p a r t i c u l a r e s  d e
c o n s t r u c c i ó n ,  q u e  c u m p l a n  c o n  l o s
r e q u e r i m i e n t o s  t é c n i c o s  d e  s e g u r i d a d ,
s a n i d a d  o  l o s  t é r m i n o s  d e  r e f e r e n c i a
a p e g a d o  a  l a  N o r m a t i v i d a d  v i g e n t e  y
a p l i c a b l e .

M I S M A S  F I G U R A  E N  E L  Á M B I T O
M U N I C I P A L ,  M I S M A S

R E S P O N S A B I L I D A D E S  Y  O B L I G A C I O N E S

L a  d i f e r e n c i a  d e l  D R O  e n  l a  C D M X  s e  d a  e n
e l  t é r m i n o  d e  l a  C e r t i f i c a c i ó n  y  e n  u n a  d e
s u s  f u n c i o n e s  p r i n c i p a l e s  q u e  e s  l a  d e
d i r i g i r  y  v i g i l a r  l a  o b r a  p a r a  a s e g u r a r s e  q u e
c u m p l e  c o n  l a s  L e y e s ,  R e g l a m e n t o s  y
N o r m a s  T é c n i c a s  a p l i c a b l e s  e n  l a  m a t e r i a ,
i n c l u y e n d o  l a s  a m b i e n t a l e s .

A N T E C E D E N T E S

D E F I N I C I O N E S
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E n  f u n c i ó n  d e  e l l o  s e  p ropon e  l o  s i g u i en te :
I .  C O S T O  P O R  H O R A  D E L

I N G E N I E R O  C I V I L

P o r  f a c i l i d a d  d e  l a  p r o p u e s t a ,  i n t e g r a c i ó n  y
g e s t i ó n  a n t e  l o s  p a r t i cu l a re s ,  i n s t a n c i a s
n o r m a t i v a s  M u n i c i p a l e s ,  y / o  E s t a t a l e s  s e
c o n c l u y e  e n  b a s e  a  l o  s i gu i e n te :

1 . -  A N Á L I S I S  F E M C IC  E N  B A SE  D EL
I N G R E S O  M E N S U A L  I N E G I  -  B A N C O  DE

M É X I C O  I N D E X A D O  A N U A L M E N T E  P O R  L A
I N F L A C IÓ N

F a c t o r e s  t o m a d o s  e n  c u e n ta ;
C o s t o  b a s e  d e  v id a  p o r  h o r a :
C o n s i d e r a n d o  a l  d í a  6 0 % ,  e s  d e c i r ,  4 . 8
h o r a s  d e  t i e m p o  r e a l  y  e f e c t i vo  de
t r a b a j o ,  a s í  c o m o  5  d í a s  s e m a n a le s
l a b o r a l e s .
N i v e l  a c a d é m i c o :  L i c e n c i a t u r a ,  M a e s t r í a
y  D o c t o r a d o .
E x p e r i e n c i a  p r o f e s io n a l :  5 - 1 0  /  1 0 -1 5  /
1 5  a ñ o s  e n  a d e l a n t e .
V a r i o s :  I m p u e s t o s ,  m e m b r e s í a s ,  cu r s o s  y
a c t u a l i z a c i ó n  p r o f e s i o n a l ,  C o n g r e s o s ,
e n t r e  o t r o s .
U t i l i d a d

2 . -  A N Á L I S I S  B A S E  D E L  A R A N C E L  Q U E
M A R C A  E L  P O D E R  J U D IC IA L  D E  L A

F E D E R A C I Ó N

S i n  e m b a r g o ,  e x i s t e n  o t r a s  d i s c i p l i n a s  c o m o
C i e n c i a s  S o c i a l e s ,  l a s  H u m a n id a d e s  y  d e
l a s  A r t e s ,  e n  l a s  r a m a s  o  e s p e c i a l i da de s
C o n t a b l e s  y  F i n a n c i e ra s  c o m o  T ra ba jo
s o c i a l ,  D i s e ñ o  G r á f i c o ,  H i s t o r i a  e n t r e  o t r a s
c o n  u n  A r a n c e l  d e l  1 3 . 5 3 ,  e n c o n t ra n do  u n a
d i f e r e n c i a  s i g n i f i c a t i v a  e n t r e  l a  qu e
c o r r e s p o n d e  a  l a  I n g e n i e r í a  C i v i l  d a d a  l a
i m p o r t a n c i a  e n  l a  r e s p o n s a b i l i d a d  qu e  s e
a d q u i e r e  d e s d e  e l  p u n t o  d e  v i s t a  d e
s e g u r i d a d  d e  l a s  c o n s t r u c c i o n e s  o  t e m a s
r e l a c i o n a d o s  c o n  e l l a .

3 . -  U n a  o p c i ón  más ,  s i n  d e j a r  de  t e n e r  e n
c u e n t a  l o  an te s  m e nc ion ad o ,  e s  t o m a r  e n
b a s e  a l  s a l a r i o  m ín im o  e s t ab l ec i do  po r  l a
A u to r i d a d  F e d e r a l  m á s  u n  f a c to r  d e  d e ma nda
q u e  s e  o b t e n g a  e n  f u n c i ó n  d e l  m e rca d o  d e
c a d a  Z o n a .  E s ta  i n f o r m a c ió n  s e  pu e d e
o b t e n e r  e n  f u nc i ón  d e  m e s as  d e  t r a b a jo  co n
l a s  a u t o r i dad e s  l o ca l es  M u n i c i pa l e s  o
E s t a t a l e s .

I I .  A R A N C E L E S  P O R  R E S P O N S I V A
D E  O B R A

L a  p r o p u e s ta  q u e  se  p l a n t e a  es  d e te rm i na r
p o r  R e g i o n e s  l os  a r a n c e l e s  po r  l a  f i r m a  d e
r e s p o n s i v a  q u e  o t o rga n  l as  f i g u ras  (D R O ,
P R O ,  P C M ,  R E T E C)  p a ra  e l  t r ám i t e  de  u na
l i c e n c i a  o  p e r m i s o  d e  c on s t r ucc i ó n .  E s t os
e s t á n  d e te rm in a do s  e n  f un c i ó n  de  l o s  t i p os
d e  o b r a  o  u s os  d e  l a s  co ns t r uc c i on e s .

d e  l a  i n f o r m a c ió n  c o n  q u e  h e m os  c on ta d o
p a r t i c u l a r m e n t e  d e  a l g u n a s  p l a t a fo rma s  qu e
s e  u s a n  e n  l o s  t r á m i t e s  d e  l i c e n c i a s  d e
c o n s t r u c c i ó n  c o m o  l as  d e  l o s  Mu n i c i p i os  de
Z a c a t e c a s ,  C e l ay a  y  M é r i d a  se  ha c e  e l
p l a n t e a m i e n t o  d e  l o  s i gu i e n te :
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C O N S I D E R A C I O N E S :

P r e c i o s  m í n i m o s .
C o r r e s p o n d e n  s o l o  a  l a  f o r m a
r e s p o n s i v a .
N o  s e  i n c l u y e n  c o s t o s  p o r  t r a b a j o s  d e
g e s t o r í a ,  l e v a n t a m i e n t o s ,  e l a b o r a c i ó n  d e
p l a n o s ,  p r o y e c t o ,  m e m o r i a s  d e  c á l c u l o ,
v i s i t a s  d e  i n s p e c c i ó n ,  p r u e b a s  d e
l a b o r a t o r i o ,  e s t u d i o s  d e  m e c á n i c a  d e
s u e l o s ,  v i á t i c o s ,  o t r o s .
N o  s e  i n c l u y e n  c o s t o s  p o r  l o s  s e r v i c i o s
d e  r e s p o n s i v a  d e  p e r i t o s  e s p e c i a l i z a d o s
o  c o r r e s p o n s a b l e s  d e  a c u e r d o  a  s u
n a t u r a l e z a .
P r e c i o s  s u j e t o s  a  r e v i s i ó n  a n u a l m e n t e ,
b a j o  a p r o b a c i ó n  d e  l a s  C o m i s i o n e s  d e
l o s  C R O ,  P R O ,  P C M ,  d e  l o s  C o l e g i o s  d e
p r o f e s i o n i s t a s  a f i n e s  a  l a  c o n s t r u c c i ó n
r e c o n o c i d o s  p o r  l o s  M u n i c i p i o s .
C o s t o s  e n  p e s o s  y  n o  i n c l i y e  i m p u e s t o s .

S e  p r o p o n e  u n  m í n i m o  y  r a n g o  d e  v i s i t a s  e n
u n a  o b r a ,  s e g ú n  s u  g é n e r o  y  m a g n i t u d ,
a p l i c a b l e s  a  l o s  P R O ,  D R O ,  P C M ,
n e c e s a r i a s  p a r a  l l e v a r  a  c a b o  l a  c o r r e c t a
v i g i l a n c i a  y  s e g u i m i e n t o  d e  l a  o b r a  p a r a
a s e g u r a r s e  q u e  c u m p l e  c o n  l a s  L e y e s ,
R e g l a m e n t o s  y  N o r m a s  t é c n i c a s  a p l i c a b l e s
e n  l a  m a t e r i a .

I I I .  V I S I T A S  D E  O B R A

I V .  M E T O D O L O G Í A  P A R A
D E T E R M I N A R  E L  C O S T O  Y  P . U .  D E

L O S  S E R V I C I O S  P A R A
P A R T I C U L A R E S  Y  O B R A  P Ú B L I C A

PARTICULARES Y  OBRA PÚBLI CA

P . U .  1 . -  R e v i s i ó n ,  o p i n i ó n  y  d i c t am e n  d e l
p r o y e c t o
P . U .  2 . -  F i rm a  d e  a v a l  y / o  r e spo ns i v a  y
t r á m i t e  de  l a  l i c e nc i a  de  c on s t r u cc i ó n
P . U .  3 . -  V i s i t a s  d e  o b r a
P . U .  7 . -  T r á m i t e   y  e n t r e g a  de  c o ns ta nc i a
d e  t é r m in o  de  o b r a  y  h a b i t ab i l i d a d

OBRA PÚBLICA

P . U .  4 . -  J u n ta s  d e  t r a b a jo  c o n  l a s
R e s id e n c i as  y  C o r re sp o n sab le s
P . U .  5 . -  I n f o rm e s  d e  t r a b a jo  q u i ncen a l
P . U .  6 . -  F in i q u i t o  d e  o b ra ,  c i e r r e  de
b i t á c o ra

DEFIN IC IONES PREVIAS

a )  H o r a s  t é c n i c o  p a ra  r e v i s i ón ,  op i n i ón  y
d i c t a m e n  de l  p roy e c to
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V i s i t a s  pa ra  t r á m i t e  d e  L i ce n c i a  de  l a
S E D U M  y  c o n  e l  c l i e n te  y / o  d e pen d e n c ia
c o n s i d e r a nd o  e l  c os to  d e l  v e h í c u l o ,  t i e m p o
d e l  t é c n i c o  e n  o f i c i n a ,  es t a n c i a  e n  v i s i t a
p r e l i m i n a r ,  t i e m p o  d e  l o s  t r as l ad o s  de  i da
y  v u e l t a  c o n s i de r a n d o  S e g u ro  d e  v i da  y  d e
G M M .
I n d i r e c t o  d e  o f i c i n a  ( h r )
C o s t o  p o r  km  d e l  v e h í cu l o  p o r  t r a s l a dos
i d a  y  vue l t a  a  l a  D e pe n d e n c i a  y / o
S e c r e t a r í a ,  p o r  l o  m e n o s  dos  v u e l t as .

3 . -  V is i t a s  d e  o b r a :  C o s to s  a  c o n s ide ra r
T i e m p o s  e n  o f i c i n a  p a ra  p r e pa ra r  v i s i t a  de
o b r a .
T i e m p o s  d e  t r a s l a do  d e  i d a  y  vu e l t a  a  l a
o b r a .
T i e m p o  m ín im o  d e  es t a n c i a  e n  v i s i t a  d e
o b r a .
S e g u r o  d e  v i d a  y  d e  G M M .
I n d i r e c t o  p o r  h r  d e  o f i c i n a .
C o s t o  p o r  e l  k m  po r  t r as l a do s  de  i da  y
v u e l t a  a  l a  ob ra .

b )  I n f o r m a c i ó n  a  s o l i c i t a r  y  o b t e n e r

POR EL  CL IENTE  O  LA
DEPENDENCIA

U b i c a c i ó n  d e  l a  o b r a ;  r e f e r e n c i a  de
c e n t r o  d e  p o b l a c i ó n  a  c e n t r o  d e
p o b l a c i ó n  y / o  e s c u e la  y / o  po z o  y / o  c a s a
e j i d a l  y / o  i g l e s i a ,  o t r a .

1 .

T i p o  o  u s o  d e  l a  e d i f i c a c i ó n .2 .
m 2  y / o  m l  a  c o n s t r u i r .3 .
C a t á l o g o  d e  c o n c e p t o s  d e  o b r a  co n
c a n t i d a d e s  y  t i e m p o  d e  e j e c u c i ó n .

4 .

C a t á l o g o  d e  c o n c e p t o s  d e  l o s  s e r v i c i o s
s o l i c i t a d o s  y  t i e m p o  d e  e j e c u c i ó n .

5 .

DE GOOGLE MAPS

D i s t a n c i a  y  t i e m p o  d e  o f i c i n a  a  l a  o b ra .1 .
D i s t a n c i a  y  t i e m p o  d e  o f i c i n a  a  l a
D e p e n d e n c i a  M u n i c i p a l  S E D U M .

2 .

D i s t a n c i a  y  t i e m p o  d e  o f i c i n a  a  l a
D e p e n d e n c i a  d o n d e  s e  c o n t r a ta  y / o
g e s t i o n a n  l o s  s e r v i c i o s .

3 .

ANÁLIS IS  DE:

C o s t o s  b á s i c o s  p r e l im in a r e s
C o s t o  h o r a r i o  d e  o f i c i n a
C o s t o  p o r  k m  d e l  v e h í c u l o

P r e c i o s  U n i t a r io s

1 . -  R e v i s i ó n ,  o p i n ió n  y  d ic ta m e n  d e l
p r o y e c t o :  C o s t o  a  c o n s id e ra r

H o r a s  t é c n i c o  p a r a  r e v i s i ó n ,  o p i n i ó n  y
d i c t a m e n  d e l  p r o y e c t o .
V i s i t a  p r e l i m i n a r  d e  o b ra ,  c o n  e l  c l i e n te
y / o  d e p e n d e n c i a  c o n s i d e ra n d o  e l  c o s to
d e l  v e h í c u l o ,  t i e m p o  d e l  t é c n i co  e n
o f i c i n a ,  e s t a n c i a  e n  v i s i t a  p r e l im in a r ,
t i e m p o  d e  l o s  t r a s l a d o s  d e  i d a  y  vu e l t a
c o n s i d e r a n d o  e l  S e g u r o  d e  v i d a  y  de
G M M .
I n d i r e c t o  d e  o f i c i n a  ( h r ) .
C o s t o  p o r  k m  d e l  v e h í c u l o  p o r  t r a s l a d o s
d e  i d a  y  v u e l t a  a  l a  D e p e n d e n c ia  y / p
S e c r e t a r í a ,  p o r  l o  m e n o s  d o s  v u e l t a s .

2 . -  F i r m a  d e  a v a l ,  r e s p o n s iv a  y  t r á m i t e  de
l i c e n c i a  d e  c o n s t r u c c i ó n :  C o s to  a
c o n s i d e r a r

A r a n c e l  p o r  m 2  p o r  f i rm a  de  r e s p o ns i v a
d e  a c u e r d o  a l  u s o  o  t i p o  d e  l a
c o n s t r u c c i ó n .

F u e n te :
h t t p s : / / o n l i n e . p ubh tm l5 . c om /q l u m i / e m co / ,  p ag .  1 1 - 1 6
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L u e g o  d e  h a b e r  c u m p l i d o  c o n
a l g u n a s  o b s e r v a c i o n e s ,  e l  C o n s e j o
d e  A c r e d i t a c i ó n  d e  l a  E n s e ñ a n z a  d e
l a  I n g e n i e r í a  ( C A C E I )  o to r g ó  u n a
e x t e n s i ó n  p o r  d o s  a ñ o s  l a
a c r e d i t a c i ó n  q u e  r e a l i z ó  e n  2 0 1 8  a l
p r o g r a m a  d e  I n g e n ie r í a  C iv i l  d e  l a
U n i v e r s i d a d  d e  S o n o r a .

A s í  l o  i n f o r m a r o n  t r e s  d e  l o s  i n t e g r a n t e s  d e
l a  c o m i s i ó n  e v a l u a d o r a  d e l  D e p a r t a m e n t o
d e  I n g e n i e r í a  C i v i l  y  M i n a s  d u r a n t e  u n a
e n t r e v i s t a  e n  l a  e m i s i ó n  d e l  p r o g r a m a  d e
r a d i o  I n g e n i o :  l a  m a n e r a  i n t e l i g e n t e  d e
a p r e n d e r  q u e  s e  t r a n s m i t e  p o r  R a d i o
U n i v e r s i d a d  y  l o  c o n d u c e  e l  d i v u l g a d o r
R e n é  F l o r e s .

L o s  i n v i t a d o s  a l  p r o g r a m a  f u e r o n
G u a d a l u p e  R o m e r o  M o r e n o  y  G e r a r d o
R a m í r e z  U r i b e  y  M a r c o  A n t o n i o  R a m o s
C o r e l l a  q u i e n e s  h a b l a r o n  d e  l a  i m p o r t a n c i a
d e  u n a  a c r e d i t a c i ó n  p o r  u n  o r g a n i s m o  c o m o
C A C E I  y  e l  p r o c e s o  p a r a  o b t e n e r  d i c h o
r e c o n o c i m i e n t o .

Extiende CACEI acreditación del programa
de Ingeniería Civil

F u e n te :
h t t p s : / / w w w . t e rm om e t roe n l i ne a . co m . m x /v e rno t i c i a s
N . p h p ? a r t i d= 1 16 2 2 2&s = 09

B E A T R I Z  E S P I N O Z A
N o t i c i a s  T e r m ó m e t r o  e n  l í n e a

G A R A N T I Z A N  E S T Á N D A R E S
I N T E R N A C I O N A L E S

L o s  e x p e r t o s  c o m e n t a r o n  q u e  C A C E I  e s  u n
o r g a n i s m o  a c r e d i t a d o  e n  e l  e x t r a n j e r o  y  p o r
i n s t i t u c i o n e s  i n t e r n a c i o n a l e s  p a r a ,
j u s t a m e n t e ,  a c r e d i t a r  l a s  c a r r e r a s  d e
i n g e n i e r í a  g a r a n t i z a n d o  q u e  l a s
i n s t i t u c i o n e s  o f r e z c a n  a  s u s  a l u m n o s  y  a  l a
s o c i e d a d  e n  g e n e r a l ,  u n  p r o g r a m a
e d u c a t i v o  d e  l i c e n c i a t u r a  c o n  e s t á n d a r e s
i n t e r n a c i o n a l e s .

U n o  d e  e l l o s  d i j o  q u e  l a  a c r e d i t a c i ó n
s i g n i f i c a  c u m p l i r  c i e r t o s  p a r á m e t r o s  q u e
p e r m i t e n  c o m p a r a r l o s  c o n  o t r a s
i n s t i t u c i o n e s  q u e  t i e n e n  l o s  m i s m o s
i n d i c a d o r e s  c o n  l a s  q u e  s e  p u e d e n
h o m o l o g a r  c e r t i f i c a d o s ,  r e c o n o c i m i e n t o s  y
c o n v e n i o s .

A d e m á s ,  a g r e g a r o n  q u e  g a r a n t i z a  q u e  e l
e s t u d i a n t e  e s t á  e n f o c a d o  e n  l o  q u e
n e c e s i t a n  l o s  e m p l e a d o r e s  y  q u e  c u e n t a n
c o n  l o s  c o n o c i m i e n t o s  s u f i c i e n t e s  p a r a
d e s e m p e ñ a r s e  c o m o  u n  i n g e n i e r o  o  p a r a
c o n t i n u a r  s u s  e s t u d i o s  d e  p o s g r a d o  e n
a l g ú n  o t r o  p a í s .

A ñ a d i e r o n  q u e  y a  h a y  a c u e r d o s  f i r m a d o s
e n t r e  a l r e d e d o r  d e  2 0  p a í s e s  e n  t o r n o  a
e s t a s  c e r t i f i c a c i o n e s  y  a c r e d i t a c i o n e s  p a r a
i n t e r c a m b i o s  y  d e m á s  m e n c i o n a n d o  a
A u s t r a l i a ,  B a n g l a d e s h ,  C a n a d á ,  C h i n a ,  H o n g
K o n g ,  I n d i a ,  J a p ó n ,  N u e v a  Z e l a n d a ,  R u s i a ,
S u d á f r i c a ,  T u r q u í a ,  R e i n o  U n i d o ,  E s t a d o s
U n i d o s ,  P a k i s t á n ,  e n t r e  o t r o s .

L o s  i n t e g r a n t e s  d e  l a  c o m i s i ó n  d e
r e a c r e d i t a c i ó n  p o r  p a r t e  d e l  D e p a r t a m e n t o
d e  I n g e n i e r í a  e x p l i c a r o n  q u e  l a  ú l t i m a
a c r e d i t a c i ó n  s e  l o g r ó  e n  e l  2 0 2 0  y  s e  o b t u v o
c o n  l a  o p c i ó n  d e  e x t e n d e r l a  d o s  a ñ o s  m á s
p o r  e l  m a r c o  d e  r e f e r e n c i a  q u e  s e  e v a l u ó  d e
a c u e r d o  l o s  n u e v o s  e s t á n d a r e s
i n t e r n a c i o n a l e s .
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E n t r e  l o s  d e s a f í o s  p r i n c i p a l e s ,  y  q u i z á  e l  m á s
c r u c i a l ,  e s  e l  d e  g e n e r a r  y  e s t a b i l i z a r  l o s
c ú b i t s  q u e  u t i l i z a n  e s t a s  c o m p u t a d o r a s .  E l
c ú b i t  o  b i t  c u á n t i c o  e s  l a  u n i d a d  b á s i c a  d e
i n f o r m a c i ó n  c u á n t i c a  y  e s  a n á l o g o  a l  b i t  d e  l a
c o m p u t a c i ó n  t r a d i c i o n a l  p e r o  b a s a d o  e n  l o s
f e n ó m e n o s  d e  s u p e r p o s i c i ó n  y
e n t r e l a z a m i e n t o  d e  l a  m e c á n i c a  c u á n t i c a ,  p o r
l o  q u e  p u e d e n  t e n e r  d o s  e s t a d o s  a  l a  v e z  ( 1  y
0 )  y  r e a l i z a r  c á l c u l o s  e n  p a r a l e l o ,  e s t o  e n
c o n t r a s t e  c o n  e l  b i t  t r a d i c i o n a l  q u e  s o l o
p u e d e  t e n e r  u n  e s t a d o  a l  m i s m o  t i e m p o ,  y a
s e a  1  o  0 .  E s t o  l e s  b r i n d a  l a  c a p a c i d a d  d e
o p e r a r  a  v e l o c i d a d e s  e x t r e m a d a m e n t e
m a y o r e s  q u e  l a s  d e  l a s  c o m p u t a d o r a s
c o n v e n c i o n a l e s ,  c o n  g r a n  p o t e n c i a l  d e  p o d e r
r e s o l v e r  g r a n d e s  p r o b l e m a s  c o m p l e j o s  q u e  n o
s o n  f a c t i b l e s  a c t u a l m e n t e .

P a r a  g e n e r a r  y  m a n e j a r  a  l o s  e l u s i v o s  c ú b i t s
s e  d e s a r r o l l a n  d i v e r s a s  a l t e r n a t i v a s
t e c n o l ó g i c a s ,  e m p l e a n d o  n o v e d o s o s
m a t e r i a l e s  d e s a r r o l l a d o s  a  p a r t i r  d e  d i s t i n t o s
e l e m e n t o s  y  c o m p u e s t o s ,  c u y a  f u e n t e  s o n  l o s
r e c u r s o s  m i n e r a l e s .  E n  l o  q u e  s i g u e  s e  i n d i c a
e n t r e  p a r é n t e s i s  l o s  m i n e r a l e s  m á s  c o m u n e s
d e  d o n d e  p r o v i e n e n  a l g u n o s  d e  e s t o s
e l e m e n t o s :

E n  l a  t e c n o l o g í a  d e  s u p e r c o n d u c c i ó n ,  e l
a l u m i n i o  ( d e  b a u x i t a ) ,  s i l i c i o  ( d e  a r e n a s  d e
c u a r z o )  y  n i o b i o  ( d e  c o l u m b i t a )  j u e g a n  u n
p a p e l  i m p o r t a n t e .

E n  l a  a l t e r n a t i v a  d e  “ t r a m p a s  d e  i o n e s ” ,
s e  i n v e s t i g a  c o n  i t e r b i o  ( d e  m o n a c i t a )
p a r a  g e n e r a r  l o s  i o n e s  f l o t a n t e s  q u e
f u n c i o n a r á n  c o m o  c ú b i t s  y  c o n  s i l i c i o  ( d e
a r e n a s  d e  c u a r z o )  p a r a  c r e a r  l o s
c i r c u i t o s  q u e  g e n e r a n  l a s  t r a m p a s
e l e c t r o m a g n é t i c a s  q u e  c a p t u r a n  a  l o s
i o n e s  y  l o s  m a n t i e n e n  f l o t a n d o  e n  e l
e s p a c i o .
E n  l a  c o m p u t a c i ó n  c u á n t i c a  f o t ó n i c a  s e
b u s c a  c o n v e r t i r  l a  l u z  e n  c ú b i t s  p a r a  l o
c u a l  e l  e u r o p i o  ( b a s t n a s i t a ,  m o n a c i t a )
p r o m e t e  b u e n o s  r e s u l t a d o s ,  m i e n t r a s  q u e
s e  i n v e s t i g a  c o n  r u b i d i o  ( d e  l e p i d o l i t a )  e n
l a  c o m p u t a c i ó n  c o n  á t o m o s  n e u t r o s .
L o s  a n t e r i o r e s  n o  s o n  l o s  ú n i c o s
d e r i v a d o s  d e  l o s  m i n e r a l e s  e m p l e a d o s  e n
e l  a v a n c e  d e  c o m p u t a d o r a s  c u á n t i c a s ,  y a
q u e  p a r a  d e s a r r o l l a r  o t r a s  p a r t e s
e s e n c i a l e s  d e  l a s  m i s m a s  t a m b i é n  s e
u t i l i z a n  e l  t a n t a l i o ,  t u n g s t e n o ,  g a l i o ,
p l a t i n o ,  n í q u e l ,  t e r b i o ,  g e r m a n i o ,  l i t i o ,
c o b a l t o  y  o t r o s  m á s .  

La minería hace posible la computación
del futuro

M T R O .  M A N U E L  V A L E N Z U E L A
G e ó l o g o

L a  c o m p u t a c i ó n  c u á n t i c a  e s  u n a
t e c n o l o g í a  e m e r g e n te  q u e  h a  c a u s a d o
g r a n d e s  e x p e c t a t i v a s ,  p u e s  s e  c o n s i d e r a
q u e  e n  c i e r t o s  c a m p o s  p e r m i t i r á  g r a n d e s
a v a n c e s  q u e  n o  s o n  p o s i b l e s  c o n  l a s
c o m p u t a d o r a s  d e  t e c n o lo g í a  t r a d i c i o n a l .
S i n  e m b a r g o ,  l a s  c o m p u ta d o r a s  c u á n t i c a s
a ú n  s e  e n c u e n t r a n  e n  g e n e r a l  e n  l a  f a s e
e x p e r i m e n t a l ,  y  s i  b i e n  y a  e x i s te n  a l g u n a s
e n  o p e r a c i ó n ,  c i e r to s  e x p e r t o s  c o n s i d e r a n
q u e  f a l t a n  a l  m e n o s  d e  1 0  a  2 0  a ñ o s  p a r a
q u e  e s t é  d i s p o n ib l e  l a  p r i m e r a
c o m p u t a d o r a  c u á n t i c a  q u e  s e a  d e  u t i l i d a d
p r á c t i c a  a m p l i a ,  e s to  p o r q u e  a ú n  e x i s t e n
g r a n d e s  r e t o s  q u e  s u p e r a r .

I l u s t r a c i ó n  g e n e r a d a  c o n  I A

L o  a n t e r io rm ente  p lan teado  m ues t r a
c ó m o  lo s  re cu rso s  m in era les  qu e
p r o v e e  l a  m i n er í a  so n  ese n c ia le s  p a ra
l a  c o m p uta c ión  d e l  fu tu r o ,  a l  i g u a l  q ue
p a r a  o t r a s  in n ova c io n es  tecn o ló g ic as .
A s í ,  ¡ T o do  es  m ine r ía !

E l  Mtro .  M an ue l  Va len zu e la  e s
Geó lo go  y  ac tu a lm e n te  b r i nd a
ases o r í a  i n d epe nd ien te  e n  es tu d i os
am b ie n ta l e s ;  e s  ca te d rá t i co  j u b i l a do
co n  40  añ os  de  e xp e r i e nc i a .

F u e n t e :
h t t p s : / / i s s u u . c o m / c l u s t e r m i n e r o
s o n o r a / d o c s / r e v i s t a -
_ c l u s t e r _ m i n e r o _ 3 7 ,  p a g .  2 8
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A M A L I A  B E L T R Á N
E l  I n v e r s i o n i s t a

La minería mexicana es una aliada para impulsar
el bienestar social y la transición energética en el
mundo: CAMIMEX

D e  a c u e r d o  c o n  e l  I n f o rm e  A n u a l  2 0 2 4
d e  l a  C á m a r a  M in era  d e  M é x ic o
( C A M I M E X ) ,  l a  m i n e r í a  fo rm a l  e n  M é x ic o
h a  d e m o s t r a d o  s e r  u n  p i l a r  d e  b ie n e s t a r
y  c a l i d a d  d e  v id a  p a ra  m ás  d e  3
m i l l o n e s  d e  f a m i l i as  m e x ic a n a s ,
b e n e f i c i a n d o  a  6 9 6  c o m u n id a d es  e n  2 1 2
m u n i c i p i o s  a  l o  l a r g o  de  l a  rep ú b l i c a .
E n  m u c h a s  z o n a s  r e m o ta s  d o n de  o p e ra ,
l a  m i n e r í a  f o r m a l  r e p r e s e n ta  a  m e n u d o
l a  ú n i c a  f u e n t e  d i g n a  d e  e m p le o .

E l  i n f o r m e  t a m b i é n  p u n t u a l i z a  q u e  l a
m i n e r í a  e s  u n  s e c t o r  v i t a l  p a r a  l a  e c o n o m í a
d e  M é x i c o  y a  q u e  a b a s t e c e  a  m á s  d e  7 0
s e c t o r e s  p r o d u c t i v o s ,  e n t r e  l o s  q u e
d e s t a c a n :  e l  s e c t o r  a u t o m o t r i z ,  e l  s e c t o r
e n e r g é t i c o ,  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  v i v i e n d a s ,
i n s u m o s  c l a v e  p a r a  l a s  g r a n d e s  o b r a s  d e
i n f r a e s t r u c t u r a ,  e n t r e  m u c h a s  o t r a s .
A d e m á s ,  s e r á  u n  a l i a d o  e s e n c i a l  p a r a
i m p u l s a r  l a  t r a n s i c i ó n  e n e r g é t i c a ,  e n  l í n e a
c o n  l a  e s t r a t e g i a  q u e  h a  p l a n t e a d o  l a  f u t u r a
a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  G o b i e r n o  F e d e r a l .

E n  2 0 2 3  M é x i c o  r e a f i r m ó  s u  v o c a c i ó n
m i n e r a  a n t e  e l  m u n d o ,  p o s i c i o n á n d o s e
d e n t r o  d e  l o s  1 0  p r i n c i p a l e s  p r o d u c t o r e s  d e
1 6  m e t a l e s  y  m i n e r a l e s  a  n i v e l  g l o b a l .  A n t e
l a  r e l e v a n c i a  d e  l a  t r a n s i c i ó n  e n e r g é t i c a  y
e l  n e a r s h o r i n g ,  l a  m i n e r í a  r e s p o n s a b l e
r e f r e n d a  s u  c o m p r o m i s o  c o n  M é x i c o  p a r a
t r a b a j a r  d e  l a  m a n o  c o n  e l  n u e v o  G o b i e r n o
p o r  c o n t i n u a r  d e s a r r o l l a n d o  u n a  m i n e r í a
r e s p o n s a b l e  s o c i a l  y  a m b i e n t a l m e n t e  q u e
i m p u l s e  e s t o s  o b j e t i v o s  d e  G o b i e r n o .

E l  s e c t o r  e n  2 0 2 3  e n f r e n t o  d i v e r s o s  r e t o s  a
n i v e l  n a c i o n a l  e  i n t e r n a c i o n a l ,  l o  q u e  t u v o
c o m o  c o n s e c u e n c i a  l a  d i s m i n u c i ó n  d e  s u
p a r t i c i p a c i ó n  e n  e l  P I B  n a c i o n a l ,  a l  p a s a r
d e  2 . 8 9 %  e n  2 0 2 2  a l  2 . 7 5 %  e n  2 0 2 3 ,  y  d e l
9 . 0 9 %  a  8 . 6 3 %  e n  e l  P I B  i n d u s t r i a l .  P o r
o t r o  l a d o ,  e l  v a l o r  d e  l a  p r o d u c c i ó n
m i n e r o m e t a l ú r g i c a  n a c i o n a l  s u m ó  u n  t o t a l
d e  2 6 1  m i l  0 6 0  m i l l o n e s  d e  p e s o s  ( 1 4 , 7 2 1
m i l l o n e s  d e  d ó l a r e s ) ,  c i f r a  q u e  r e p r e s e n t ó
u n  d e c r e m e n t o  d e  1 7 . 6 %  c o n  r e s p e c t o  a l
a ñ o  a n t e r i o r .

A d e m á s ,  d e  a c u e r d o  c o n  e l  i n f o r m e ,  e n
2 0 2 3 ,  M é x i c o  s e  p o s i c i o n ó  e n  e l  s i t i o  7 4  d e l
Í n d i c e  d e  A t r a c c i ó n  d e  I n v e r s i ó n  d e l
I n s t i t u t o  F r a s e r .  E s t o  s i g n i f i c ó  u n  r e t r o c e s o
h i s t ó r i c o  n o  r e g i s t r a d o  d e s d e  q u e  s e  m i d e
e s t e  í n d i c e ,  p u e s  M é x i c o  p e r d i ó  3 7  l u g a r e s
c o n  r e s p e c t o  a l  a ñ o  a n t e r i o r .

E s t o  s e  d e b i ó  a  l a  b a j a  e n  l a  p u n t u a c i ó n  d e l
Í n d i c e  d e  P o l í t i c a  M i n e r a ,  q u e  d e  u n  t o t a l  d e
4 0 . 1 ,  e n  2 0 2 2 ,  p a s ó  a  3 5 . 0 ,  e n  2 0 2 3 ,  u n a
c a í d a  d e  5 . 1  p u n t o s .  A n t e  e s t e  e s c e n a r i o ,  e l
g r a n  r e t o  d e  l o s  s i g u i e n t e s  a ñ o s  s e r á
t r a b a j a r  e s t r e c h a m e n t e  c o n  l a s  a u t o r i d a d e s
p a r a  r e a c t i v a r  a  l a  i n d u s t r i a  m i n e r a
r e s p o n s a b l e ,  e n  u n  a m b i e n t e  d e
c o l a b o r a c i ó n ,  c e r t i d u m b r e  y  c o m p e t i t i v i d a d ,
p a r a  s e g u i r  g e n e r a n d o  b i e n e s t a r  p a r a  l a
p o b l a c i ó n .  A  p e s a r  d e  l o s  r e t o s  q u e  e n f r e n t ó
l a  m i n e r í a ,  e l  s e c t o r  l o g r ó  c o n s e r v a r  s u
l i d e r a z g o  c o m o  f u e n t e  d e  e m p l e o s .  E n  2 0 2 3
s e  r e g i s t r a r o n  u n  t o t a l  d e  4 1 6  m i l  8 7 5
p u e s t o s  d e  t r a b a j o .

A u n q u e  e s t a  c i f r a  r e p r e s e n t ó  u n  d e c r e m e n t o
m í n i m o  d e  0 . 1 %  c o n  r e s p e c t o  a l  a ñ o
a n t e r i o r ,  l o s  e m p l e o s  e n  l a  m i n e r í a
g e n e r a r o n  i m p o r t a n t e s  o p o r t u n i d a d e s  p a r a
m e j o r a r  l a s  c o n d i c i o n e s  d e  v i d a  d e  l a s
f a m i l i a s  m i n e r a s ,  a l  b r i n d a r  r e m u n e r a c i o n e s
3 3 %  s u p e r i o r e s  a  l a s  d e l  p r o m e d i o  n a c i o n a l .
T a m b i é n  d e s t a c a  q u e  l a  c a n t i d a d  d e  m u j e r e s
t r a b a j a n d o  e n  e l  s e c t o r  m i n e r o  c r e c i ó  e n  u n
3 . 4 %  r e s p e c t o  a  2 0 2 2 ,  e s t o  s e  t r a d u c e  e n
7 4 , 5 2 9  t r a b a j a d o r a s .  S u  p a r t i c i p a c i ó n  e n  e l
t o t a l  d e l  e m p l e o  m i n e r o m e t a l ú r g i c o  s e
e l e v ó ,  a l c a n z a n d o  u n a  p r o p o r c i ó n  d e  1 7 . 9 % .

D e  a c u erdo  co n  l a  C á m ara ,  l a  m ine r í a
n o  s ó lo  im pu lsa  e l  c rec im ien to
e c o n ó m i c o  a  t r a v é s  d e  l a  g en era c ió n  de
e m p le o  y  l a s  i n vers io n es  q u e  gen e ra .
T a m b ié n  co n t r i b u y e  a l  des a r ro l lo  s o c ia l
y  a l  b ie n es ta r  de  l a s  c o m u n idad e s .  

A s i m i s m o ,  l a s  i n v e r s i o n e s  e n  e l  s e c t o r
a l c a n z a r o n  u n  m o n t o  d e  4  m i l  9 6 0  m i l l o n e s
d e  d ó l a r e s ,  l o  q u e  i m p l i c ó  u n a  b a j a  d e l  5 . 8 %
c o n  r e l a c i ó n  a  l o  r e g i s t r a d o  e l  a ñ o  p r e v i o .
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L A  M I N E R Í A  A  C I E L O  A B I E R T O  N O  D E B E  P R O H I B I R S E ,  S I N O  F O M E N T A R S E
M E D I A N T E  U N  M A R C O  N O R M A T I V O  Q U E  G A R A N T I C E  L A  P R O T E C C I Ó N  D E L

M E D I O  A M B I E N T E  Y  L A S  C O M U N I D A D E S .

F u e n t e :
h t t p s : / / w w w . l i n k e d i n . c o m / p o s t s / c - m a r a - m i n e r a - d e - m - x i c o - c a m i m e x _ l a -
m i n e r % C 3 % A D a - a - c i e l o - a b i e r t o - n o - d e b e - p r o h i b i r s e - a c t i v i t y -
7 2 2 9 7 2 4 7 5 9 3 7 3 0 1 7 0 8 9 - u V k 9 ? u t m _ s o u r c e = s h a r e & u t m _ m e d i u m = m e m b e r _ d e s k t o p
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E n  e l  E n c u e n t r o  d e  N e g o c i o s  n ú m e r o  3 2  h u b o
5 7 5  c i t a s  e n  t o t a l ,  c o n  1 8  m e s a s  d e  a t e n c i ó n ,
d u r a n t e  l o s  2  d í a s  q u e  d u r ó  e s t a  a c t i v i d a d .  

P o s t e r i o r m e n t e ,  d u r a n t e  e l  p a n e l  " R e t o s  y
n e c e s i d a d e s  d e  l a  p r o v e e d u r í a ,  s e r v i c i o s  y  s u
c a d e n a  d e  v a l o r  e n  M é x i c o " ,  s e  c o n t ó  c o n  l a
p a r t i c i p a c i ó n  d e l  I n g .  A l f o n s o  M o r a l e s  d e
G r u p o  M é x i c o ,  L i c .  G a b r i e l a  G r i j a l v a  d e
A r g o n a u t  G o l d ,  e  I n g .  J u a n  C a r l o s  M i c h e l  d e
M i n a  P e ñ a  C o l o r a d a .

E l  I n g .  F e r n a n d o  E s t r a d a  f u n g i ó  c o m o
m o d e r a d o r  y  e x p r e s ó  s u  g r a t i t u d  p o r  e l
c o m p r o m i s o  d e m o s t r a d o  e n  e s t e  p a n e l  d e
c i e r r e  d e l  S e m i n a r i o ,  r e s a l t a n d o  l a
i m p o r t a n c i a  d e  r e f l e x i o n a r  s o b r e  l a
g l o b a l i z a c i ó n  y  l a  c o m p e t e n c i a  e n  e l  á m b i t o
d e  l a  p r o v e e d u r í a  m i n e r a .  

66

C o m o  p a r t e  d e  s u  a c tu a l  a l i a n z a
e s t r a t é g i c a ,  e l  C l ú s te r  p a r t i c i p ó
a c t i v a m e n t e  e n  e l  X  S e m in a r io  M i n e r o  d e  l a
A M S A C ,  e n  C a n a n e a ,  c o n  u n  p á n e l  d e
a n á l i s i s ;  t a m b i é n  r e a l i z ó  u n  E n c u e n t r o  d e
N e g o c i o s ,  l o  c u a l  c r e ó  u n  e s p a c io  p a r a  q u e
l a s  e m p r e s a s  p u d i e r a n  e x p l o r a r
o p o r t u n i d a d e s  d e  c o l a b o r a c ió n .  L a s
a c c i o n e s  s e  l l e v a r o n  a  c a b o  e n  e l  P a r q u e
T a m o s u r a  d e  G r u p o  M é x ic o .

" L a  c o ope rac ió n  m u l t i se c to r i a l  e s
e s e n c i a l ;  e s  u na  in tegrac ió n  ac t i v a  q u e
re q u ie re  u n a  e s t r a teg ia  s ó l ida .  D e b e m o s
fo rm a r  u n  e co s is tem a  d o n de  to das  y
to d o s  p ar t i c ipe m o s  y  c rez c am o s  ju n tos .
S i  a lg u n a  d e  e s ta s  v a r i a b les  q u e da
e x c lu id a ,  n u e s t ro  c r e c im ien to  se  ve r í a
c o m p ro m e t i d o" ,  r ec a l c ó .

E l  D i r e c t o r  G e n e r a l  d e l  C l ú s t e r  d e s t a c ó  l a
i m p o r t a n c i a  d e  l a  i n c l u s i ó n  y  l a  d i v e r s i d a d ,
s u b r a y a n d o  q u e  s o n  a s p e c t o s  f u n d a m e n t a l e s
q u e  d e b e n  s e r  i n t e g r a d o s  p o r  l a  p r o v e e d u r í a
m i n e r a .

" C o m o  p r o v e e d o r e s  e s ta m o s  l l a m a d o s  a
o b s e r v a r  n u e s t r o  e n t o r n o  y  a  i n c o r p o r a r
e n  n u e s t r a  r u t i n a  d i a r i a  e l  e n fo q u e  E S G ,
e l  c u a l  h a  l l e g a d o  p a r a  q u e d a r s e .  N o s
e n f r e n t a m o s  a l  d e s a f ío  d e  c o m p r e n d e r
c ó m o  i n t e g r a r lo ,  c ó m o  s e r  p a r te  d e  e s t e
c a m b i o  y  c ó m o  f o m e n t a r  l a  i n n o v a c i ó n  y
l a  t e c n o l o g ía  d e s d e  l a s  u n id a d e s  m i n e r a s .
E s t o s  v a l o r e s  s o n  c r u c ia l e s  p a r a  n u e s t r o
p r o g r e s o  d i a r i o " ,  r e c a l c ó  e l  I n g .  F e r n a n d o
E s t r a d a .

Activa participación del Clúster en
el Seminario AMSAC

D u r a n t e  e l  e v e n t o  s e  c o n t ó  c o n  l a
p a r t i c i p a c i ó n  d e  G r u p o  M é x i c o ,  a p o y a n d o  e n
t o d a  l a  l o g í s t i c a  d e l  S e m i n a r i o .  

F u e n t e :
h t t p s : / / i s s u u . c o m / c l u s t e r m i n e ro s o n o ra / d o cs / r e v i s t a -
_ c l u s t e r _ m i n e r o _ 3 7 ,  p a g .  8
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R e c o r d ó  q u e  d e s d e  s u  c r e a c i ó n ,  A M S A C  y
C l ú s t e r  h a n  s e r v i d o  a  s u s  p r o p ó s i t o s
i n d i v i d u a l e s  e  i n s t i t u c i o n a l e s ,  s i n  e m b a r g o ,  l a
c o n v e r g e n c i a  d e  s i m i l i t u d e s  y  l a  n e c e s i d a d  d e
f o r t a l e c e r  e l  s e c t o r  m i n e r o  h a n  d a d o  l u g a r  a
e s t a  a s o c i a c i ó n  s i n  p r e c e d e n t e s  e n  S o n o r a .  

ALIANZA ESTRATÉGICA ENTRE
CLÚSTER MINERO DE  SONORA,

A .C .  Y  AMSAC,  A .C .

D e s d e  e l  c o r a z ó n  m i n e r o  d e  S o n o r a ,  e l
M t r o .  A l b e r t o  O r o z c o ,  P r e s id e n t e  d e l
C l ú s t e r  M i n e r o  m á s  g r a n d e  d e l  p a ís ,
h a b l a  s o b r e  l a  n u e v a  a l i a n z a  q u e  h a
s u r g i d o  c o n  l a  A s o c i a c ió n  d e  M i n e r o s  d e
S o n o r a  ( A M S A C ,  A . C . ) ,  m a r c a n d o  u n  h i t o
h i s t ó r i c o  q u e  p r o m e te  b e n e f i c i o s
t a n g i b l e s  p a r a  to d a s  l a s  p a r t e s
i n v o l u c r a d a s .

I N T EG R A CIÓ N  E STRA TÉG IC A :
IN G .  H É C TO R  O R T IZ

E l  M t r o .  O r o z c o  e n f a t i z ó  l a  t r a n s i c i ó n  h a c i a
e v e n t o s  c e n t r a d o s  e n  l o s  n e g o c i o s ,  d o n d e  l a s
e m p r e s a s  l í d e r e s  d e f i n i r á n  q u é  b u s c a n  d e  l o s
p r o v e e d o r e s  y  c ó m o  e s t o s  p u e d e n  o p e r a r  d e
m a n e r a  s e g u r a  y  r e s p o n s a b l e .

F u e n t e :
h t t p s : / / i s s u u . c o m / c l u s t e r m i n e ro s o n o ra / d o cs / r e v i s t a
- _ c l u s t e r _ m i n e r o _ 3 7 ,  p a g .  1 6

¡Fortaleciendo el futuro de la
minería en Sonora!

“ S e  v i s l u m b r a  u n a  v is ió n  u n i f i c a d a  p a r a
a t e n d e r  a l  s e c t o r  d e  m a n e r a  m á s  i n te g r a l
y  o r g á n i c a .  A u n q u e  s e g u i r e m o s  s i e n d o
a s o c i a c i o n e s  i n d e p e n d ie n t e s ,  l a  d e c i s i ó n
d e  u n i r  r e c u r s o s  y  e s f u e r z o s  b u s c a  c r e a r
u n  i m p a c t o  m á s  s i g n i f i c a t i v o  y  s o s t e n ib l e
e n  l a  i n d u s t r i a ,  b a j a r  c o s to s  o p e r a t i v o s  y
f o m e n t a r  s i n e r g i a s ” ,  e x p l i c ó .

E l  M t r o .  O r o z c o  a r g u m e n t ó  q u e  e s t a  a l i a n z a
t a m b i é n  h a b r á  d e  f o r t a l e c e r  l a  p o s i c i ó n  d e
S o n o r a  c o m o  u n  d e s t i n o  a t r a c t i v o  p a r a  l a
i n v e r s i ó n  m i n e r a  e s p e c i a l m e n t e  c u a n d o  e l
m u n d o  e s t á  b u s c a n d o  t r a n s i c i o n a r  h a c i a
e n e r g í a s  m á s  l i m p i a s  y  s o s t e n i b l e s .  

D i j o  q u e  e s t a  u n i ó n  e s  u n  t e s t i m o n i o  d e l
o p t i m i s m o  y  l a  d e d i c a c i ó n  d e  q u i e n e s  c r e e n
f i r m e m e n t e  e n  e l  p o t e n c i a l  d e  M é x i c o  c o m o
l í d e r  e n  l a  i n d u s t r i a  m i n e r a .

T a m b i é n  s u b r a y ó  l a s  f u n c i o n e s  q u e  t i e n e  e l
C l ú s t e r  d e n t r o  d e  e s t a  a l i a n z a :  “ N o s
e n f o c a m o s  e n  l a  p r o f e s i o n a l i z a c i ó n  d e l  s e c t o r
c o n  o p o r t u n i d a d e s  c o m o  l a  C e r t i f i c a c i ó n
P l a t a  y  O r o ,  e l  f o m e n t o  d e  n u e v o s
p r o v e e d o r e s ,  e l  p r o g r a m a  d e  P r o m o t o r í a  d e
R e s p o n s a b i l i d a d  S o c i a l  E m p r e s a r i a l  y  l o s
E n c u e n t r o s  d e  N e g o c i o s  c o m o  m e d i o s  p a r a
f a c i l i t a r  l a  i n t e r a c c i ó n  e n t r e  l a s  e m p r e s a s ” .  

E l  P r e s i d e n t e  d e  l a  A s o c i a c i ó n  d e  M i n e r o s  d e
S o n o r a  ( A M S A C ) ,  I n g .  H é c t o r  O r t i z ,  h a b l a
s o b r e  l a  i m p o r t a n c i a  d e  e s t a  i n t e g r a c i ó n
e s t r a t é g i c a .  “ E s t a  a l i a n z a  h a  s i d o  e l
r e s u l t a d o  d e  m á s  d e  u n  a ñ o  d e
c o n v e r s a c i o n e s  y  e v a l u a c i o n e s  m i n u c i o s a s  y
f u e  d u r a n t e  e l  X  S e m i n a r i o  M i n e r o  e n
C a n a n e a ,  e l  p a s a d o  m e s  d e  a b r i l ,  c u a n d o
f o r m a l i z a m o s  e s t a  u n i ó n ” .

E x p l i c ó  q u e  b a j o  e s t e  n u e v o  e s q u e m a  d e
c o o p e r a c i ó n  s e  r e s p e t a  l a  a u t o n o m í a  d e  c a d a
o r g a n i z a c i ó n ,  p e r o  a m b o s  c o n v e r g e n  e n  u n a
e s t r a t e g i a  c o m p a r t i d a  p a r a  a t e n d e r  a  l a s
e m p r e s a s  s o c i a s ,  s e g ú n  s u s  r o l e s  e n  l a
i n d u s t r i a  m i n e r a .
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E n  e l  c o n t e x t o  d e  l a  a d m i n is t r a c i ó n  p ú b l i c a
y  l o s  o r g a n i s m o s  d e  a g u a ,  l a  s u f i c i e n c i a  d e
r e c u r s o s  y  l a  e f i c ie n c ia  e n  l a  r e c a u d a c i ó n
s o n  d e s a f í o s  c o n s t a n te s .  E n  e s t e  a r t í c u l o ,
e x p l o r a m o s  c ó m o  l a  a n a l í t i c a  d e  d a t o s
p u e d e  s e r  u n a  h e r r a m i e n t a  p o d e r o s a  p a r a
o p t i m i z a r  l a  r e c a u d a c ió n  y  m e j o r a r  l a
g e s t i ó n  e n  l o s  o r g a n i s m o s  d e  a g u a .
B a s á n d o n o s  e n  n u e s t r a  e x p e r i e n c i a  c o m o
c o n s u l t o r e s  e n  f i n a n z a s  p ú b l i c a s  y  a n á l i s i s
d e  d a t o s ,  p r e s e n ta m o s  u n  c a s o  d e  é x i t o  e n
H e r m o s i l l o ,  d o n d e  s e  l o g r a r o n  b e n e f i c i o s
a n u a l e s  p o r  m á s  d e  1 5 0  m i l l o n e s  d e  p e s o s
a  t r a v é s  d e  d i v e r s a s  e s t r a t e g i a s .
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Optimización de la Recaudación en
Organismos de Agua: Un Caso de

Éxito en Hermosillo

P R O B L E M Á T I C A  Y  R E T O S  E N  E L
S E C T O R  F I S C A L  P A R A  L O S

O R G A N I S M O S  D E  A G U A

S u f i c i e n c i a  d e  R e c u r s o s :  L a  i n s u f i c i e n c i a
d e  r e c u r s o s  e s  u n  r e t o  c o n s t a n t e  p a r a  l o s
o r g a n i s m o s  d e  a g u a ,  c o n  d é f i c i t s
a c u m u l a d o s  a  l o  l a r g o  d e  l o s  a ñ o s  q u e
d i f i c u l t a n  l a  s o l u c i ó n  d e  p r o b l e m a s
u r g e n t e s .

1 .

A u t o r i z a c i o n e s  y  M o d i f i c a c i o n e s :
M o d i f i c a r  t a r i f a s  o  s o l i c i t a r  f i n a n c i a m i e n t o
r e q u i e r e  a u t o r i z a c i o n e s  d e  d i v e r s o s
n i v e l e s  g u b e r n a m e n t a l e s ,  l o  c u a l  p u e d e
s e r  u n  p r o c e s o  c o m p l e j o  y  l e n t o .

2 .

A l t a  C a r g a  O p e r a t i v a :  L a  a l t a  c a r g a
o p e r a t i v a  e n  l o s  o r g a n i s m o s  d e  a g u a
i m p i d e  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  m e j o r a s  e
i n n o v a c i o n e s  n e c e s a r i a s  p a r a  o p t i m i z a r  l a
g e s t i ó n  y  l a  r e c a u d a c i ó n .

3 .

E N F O Q U E  D E  A N Á L IS IS  D E  D A T O S

E l  e n f o q u e  d e  a n á l i s i s  d e  d a t o s  s e  c e n t r a
e n  i d e n t i f i c a r  l a  i n f o r m a c i ó n  r e l e v a n t e  p a r a
m e j o r a r  l o s  i n g r e s o s  y  l a  c a l i d a d  d e  l o s
s e r v i c i o s  p ú b l i c o s  d e  a g u a .  E s t e  p r o c e s o
i n c l u y e  t r e s  e t a p a s  p r i n c i p a l e s :

R e c o p i l a c i ó n  d e  D a t o s :  I d e n t i f i c a r  y
r e c o l e c t a r  i n f o r m a c i ó n  r e l e v a n t e  d e
d i v e r s a s  f u e n t e s ,  c o m o  d a t o s  i n t e r n o s
d e l  o r g a n i s m o  y  e x t e r n o s  c o m o  l o s  d e
I N E G I .
A n á l i s i s  E s t a d í s t i c o :  P r o c e s a m i e n t o  d e
d a t o s  y  a p l i c a c i ó n  d e  m o d e l o s
p r e d i c t i v o s  p a r a  e n t e n d e r  e l
c o m p o r t a m i e n t o  d e  l o s  u s u a r i o s  y
d e t e c t a r  p a t r o n e s .

A c c i o n e s  C o n c r e t a s :  C o n v e r t i r  e l
a n á l i s i s  e n  a c c i o n e s  p r á c t i c a s  y  ú t i l e s
p a r a  m e j o r a r  l a  g e s t i ó n  y  r e c a u d a c i ó n .

I n c o n s i s t e n c i a s  T a r i f a r i a s :  D e t e c t a r  y
c o r r e g i r  i n c o n s i s t e n c i a s  t a r i f a r i a s
m e d i a n t e  e l  c r u c e  d e  i n f o r m a c i ó n  i n t e r n a
y  e x t e r n a ,  p r i o r i z a n d o  l o s  c a s o s  c o n
m a y o r e s  p r o b a b i l i d a d e s  d e
i n c o n s i s t e n c i a s .
I n s t a l a c i ó n  d e  M e d i d o r e s :  B a s a d a  e n
c r i t e r i o s  d e  r e n t a b i l i d a d ,  i d e n t i f i c a n d o
z o n a s  d o n d e  l a  i n s t a l a c i ó n  d e  m e d i d o r e s
g e n e r a r á  m a y o r e s  i n g r e s o s  a d i c i o n a l e s .
C o n o c i m i e n t o  d e  l o s  U s u a r i o s :
U t i l i z a n d o  t é c n i c a s  d e  m a c h i n e  l e a r n i n g
e  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l ,  a g r u p a r
c o n t r i b u y e n t e s  s e g ú n  s u s  c a r a c t e r í s t i c a s
s o c i o e c o n ó m i c a s  y  c o m p o r t a m i e n t o s  d e
p a g o .

M Ó D U LO S D E  O P T IM IZA C IÓ N
R E C AU D ATOR IA
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R e c u p e r a c i ó n  d e  A d e u d o s :  I m p l e m e n t a r
e s t r a t e g i a s  e s p e c í f i c a s  p a r a  l a
r e c u p e r a c i ó n  d e  a d e u d o s ,  p r i o r i z a n d o  a
l o s  u s u a r i o s  m á s  p r o p e n s o s  a  p a g a r .
O p t i m i z a c i ó n  d e  D e s c u e n t o s :  O f r e c e r
d e s c u e n t o s  p e r s o n a l i z a d o s  e n  f u n c i ó n  d e
l a s  n e c e s i d a d e s  d e  l o s  u s u a r i o s ,
e v i t a n d o  d e s c u e n t o s  i n n e c e s a r i o s  y
m o t i v a n d o  e l  p a g o .

D u r a n t e  l a  S e g u n d a  G u e r r a  M u n d i a l ,  l o s
a v i o n e s  q u e  r e g r e s a b a n  d e  b a t a l l a
m o s t r a b a n  d a ñ o s  e n  c i e r t a s  á r e a s .  L a
l e c c i ó n  a p r e n d i d a  f u e  n o  r e f o r z a r  d o n d e
l o s  a v i o n e s  e s t a b a n  d a ñ a d o s ,  s i n o  d o n d e
n o  l o  e s t a b a n ,  y a  q u e  l o s  a v i o n e s  q u e  n o
r e g r e s a r o n  f u e r o n  i m p a c t a d o s  e n  e s a s
á r e a s .  E s t e  e j e m p l o  i l u s t r a  l a  i m p o r t a n c i a
d e  e n t e n d e r  y  p r i o r i z a r  i n f o r m a c i ó n
r e l e v a n t e  q u e  p u e d e  n o  s e r  e v i d e n t e  a
p r i m e r a  v i s t a ,  e l i m i n a n d o  s e s g o s .

T r a b a j a m o s  c o n  e l  m u n i c i p i o  d e  H e r m o s i l l o
y  e l  o r g a n i s m o  o p e r a d o r  A g u a  d e
H e r m o s i l l o ,  l o g r a n d o  b e n e f i c i o s  a n u a l e s  p o r
m á s  d e  1 5 0  m i l l o n e s  d e  p e s o s  m e d i a n t e
e s t r a t e g i a s  c o m o  l a  c o r r e c c i ó n  d e
i n c o n s i s t e n c i a s  t a r i f a r i a s ,  l a  i n s t a l a c i ó n  d e
m e d i d o r e s  d e  a g u a ,  l a  m e j o r a  d e  l a s
f a c i l i d a d e s  d e  p a g o  y  l a  d e t e c c i ó n  d e
a n o m a l í a s .

C A S O  D E  É X IT O :  A G U A  D E
H E R M O S I L L O

I M P L E M E N TA C IÓ N  L O C A L Y
R E LE V A NC I A

L a s  h e r r a m i e n t a s  d e  b i g  d a t a  e  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  s o n  a p l i c a b l e s  a  n i v e l  l o c a l ,
m u n i c i p a l  y  e n  o r g a n i s m o s  d e  a g u a .  L a
c o m b i n a c i ó n  d e  d a t o s  c o m e r c i a l e s  y  d e l
I N E G I  p u e d e  g e n e r a r  i n t e l i g e n c i a
r e c a u d a t o r i a  d e  a l t o  v a l o r ,  p r o d u c i e n d o
r e c u r s o s  a d i c i o n a l e s  s i n  n e c e s i d a d  d e
a u t o r i z a c i o n e s  e x t e r n a s  y  m e j o r a n d o  l a
g e s t i ó n  d e l  o r g a n i s m o .

CONCLUSIÓN

E l  a n á l i s i s  de  d a to s  e s  un a  he r ram i en ta
p o d e r o sa  pa r a  op t im i za r  l a  r e ca u dac ió n
d e  l o s  o rga n i sm os  de  ag u a .  A l  ap l i c a r
t é c n i c a s  a va nzadas  d e  an á l i s i s  y
m o d e la d o ,  es  p o s i b l e  i de n t i f i c a r
i n c o n s i s t en c i as ,  p r i o r i za r  a cc i on e s  y
p e rs o n a l i z a r  e s t r a t e g i a s  pa ra  m e jo ra r  l a
e f i c i e n c i a  y  e f i c ac i a  de  l a  r e caudac ió n .  La
im p le m e n tac i ón  de  e s to s  mó du lo s  n o  s o l o
m e jo r a  l o s  i n g re s o s ,  s i no  que  t am b i é n
fac i l i t a  l a  t o m a  de  de c i s i one s  i n f o rm a da s
y  f o m e n ta  l a  i n nov ac ió n  en  l a  g e s t i ó n
o p e r a t i v a  d e  l o s  o rg a n i sm os  d e  a gu a .

INV I TACIÓN A  LA  PARTIC IPACIÓN

I n v i t a m os  a  l o s  l e c to r es  a  c o m pa r t i r  s u s
c o m e n ta r i o s  y  p re gu n tas ,  f o men tando  l a
i n t e r a c c i ó n  y  e l  i n t e r c am b io  d e  i de as  pa ra
s e g u i r  m e jo ra nd o  l a  ge s t i ón  y
re c a u d a c i ó n  e n  l os  o r ga n i sm os  d e  agua .

E j e m p l o  I l u s t r a t i v o :  A v i o n e s  d e  l a  S e g u n d a  G u e r r a
M u n d i a l

E s t e  a r t í c u l o  p r e s e n t a  u n a  v i s i ó n  i n t e g ra l  de  c ó m o  l a  a n a l í t i c a  de  da to s  p ued e  t r a ns fo rm a r  l a  r ec a ud a c ión  e n  l os
o r g a n i s m o s  d e  a g u a ,  i l u s t r a d o  c on  un  c a s o  de  é x i t o  e n  H e rm o s i l l o .  A  t r a vés  d e  un  e n foq ue  s i s t em á t i co  y  o r i e n tad o
a  l a  a c c i ó n ,  d e m o s t r a m o s  q u e  e s  po s i b l e  s u pe r a r  l o s  r e t o s  f i s c a l e s  y  o pe r a t i v o s ,  m e j o r a nd o  s i g n i f i ca t i v am e n te  l o s
i n g r e s o s  y  l a  g e s t i ó n  e n  e s t e  se c to r  c ru c i a l .  T o m a do  d e  l a  R e u n ió n  e n t r e  A REG N T U M –  IN C IDE  r ea l i z ada  e l  5  de

a b r i l  de  2 0 2 4 .
V i d e o :  h t t p s : / / w w w . fa c e b o o k . c o m /w a tc h / ? v= 1 0 8 9 214 3 5 2182 7 6 8
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E n t r e  t o d o  e s t e  o c é a n o  d e  a r g u m e n t o s ,
i d e a s  y  m o v i m i e n t o s ,  s u r g e  e l  c o n c e p t o
c o n o c i d o  c o m o  d i s e ñ o  u r b a n o  s e n s i b l e  a l
a g u a  ( D U S A ) .  E s t e  c o n c e p t o  n a c e  e n  l o s
a ñ o s  n o v e n t a  e n  A u s t r a l i a  d e b i d o  a  u n a
e s c a s e z  d e  a g u a  p r o v o c a d a  p o r  e l  m a l
d i s e ñ o  d e  l a s  c i u d a d e s .  T r a s  l a
p o p u l a r i z a c i ó n  d e l  t é r m i n o  e n  2 0 1 1 ,  d e v i n o
e l  c a m b i o  a  u n a  p r o p u e s t a  i n t e g r a l  q u e  n o
s o l o  e v a l u a r a  e l  c i c l o  d e l  a g u a ,  t a m b i é n  s u s
a f e c t a c i o n e s  a l  m e d i o  a m b i e n t e ,  s e g u r i d a d  y
e c o n o m í a .  E s  a h í  c u a n d o  s u r g e  e l  c o n c e p t o
d e  “ c i u d a d  s e n s i b l e  a l  a g u a ” .  E n  2 0 1 6 ,  G a r y
G r a n t  p u b l i c a  T h e  W a t e r  S e n s i t i v e  C i t y ,
d o n d e  e s t a b l e c e  u n  c a m i n o  p a r a  u n a
r e l a c i ó n  s o s t e n i b l e  e n t r e  l a s  c i u d a d e s  y  e l
a g u a  c o n  u n  e n f o q u e  q u e  i m p l i c a  r e d u c i r  s u
c o n s u m o ,  c a p t a r ,  a l m a c e n a r  y  r e c i c l a r  a g u a
d e  l l u v i a ,  d e s a r r o l l a n d o  s i s t e m a s  d e  d r e n a j e
s o s t e n i b l e s  m e d i a n t e  l o s  c u a l e s  e l  a g u a
s u p e r f i c i a l  n o  s e  e n v í a  d i r e c t a m e n t e  a  l o s
d e s a g ü e s ,  s i n o  e s  i n t e r c e p t a d a  p o r
i n f r a e s t r u c t u r a s  n a t u r a l e s  a  g r a n  e s c a l a
c o m o  h u m e d a l e s ,  p a r q u e s  v a s o  r e g u l a d o r e s ,
c o r r e d o r e s  v e r d e s ,  j a r d i n e s  d e  l l u v i a ,  t e c h o s
v e r d e s ,  s w a l e s  o  t r i n c h e r a s  f i l t r a n t e s  y
c i s t e r n a s  o  e s t a n q u e s ,  t r a n s i t a n d o  d e l
e x i s t e n t e  m o d e l o  l i n e a l  d e  c o n s u m o  d e  a g u a
y  a  u n o  m á s  c i r c u l a r .

Gremios: AMSCALL

70

E D U A R D O  G A L A Z
B i o a r q u i t e c t o

Asociación Mexicana de Sistemas de
Captación de Agua de Lluvia A.C.

«E l  pa isa je  como in f raes t ruc tu ra
debe  en tenderse  como
in f raes t ruc tu ra  basada  en  l a
na tu ra leza  o  in f raes t ruc tu ra
eco lóg ica  que  p roporc iona
serv ic ios  ecos is témicos  c r í t i cos ,
inc lu ido  e l  ap rov is ionamien to ,  l a
regu lac ión ,  e l  apoyo  y  los
serv ic ios  cu l tu ra les  y  esp i r i tua les
para  los  c iudadanos ,  por  lo  t an to ,
recupera r  e l  pa isa je  como
in f raes t ruc tu ra  s ign i f i ca  recupera r
so luc iones  basadas  en  l a
na tu ra leza  pa ra  reso lve r  de
manera  in tegra l  l os  p rob lemas  que
en f ren tan  nues t ras  c iudades  hoy
en  d ía .»

- K o n g j i a n  Y u  P i o n e r o  e n  e l  c o n c e p to  d e
“ c i u d a d  e s p o n j a ”

D e s p u é s  q u e  l a  m a y o r í a  d e l  t e r r i t o r i o
n a c i o n a l  a t r a v e s a r a  u n a  d r a m á t i c a
t e m p o r a d a  d e  s e q u í a s  y  d e s a b a s t o  d e  a g u a
r e p o r t a n d o  u n  e s t r é s  h í d r i c o  e x t r e m o ,
a c t u a l m e n t e ,  l a s  p r i n c i p a l e s  c i u d a d e s  y
g r a n d e s  c a p i t a l e s  d e  l a  r e p u b l i c a  g o z a n  y
s u f r e n  d e l  t e m p o r a l  d e  l l u v i a .  R e p o r t e s  d e
i n u n d a c i o n e s  d e s c o m u n a l e s ,  d e s b o r d e  d e
r í o s  i n c o n t e n i b l e s ,  s o c a v o n e s
m a s t o d ó n t i c o s ,  c a í d a  d e  a r b o l e s
m o n u m e n t a l e s  y  e l  e p i s ó d i c o  c o l a p s o  d e
a v e n i d a s  p r i n c i p a l e s  h a n  e n c a b e z a d o  l a s
ú l t i m a s  s e m a n a s .

A b o g a n d o  p o r  s o l u c i o n e s  i n t e l i g e n t e s  a
e s t a s  p a t o l o g í a s  u r b a n a s ,  p r o f e s i o n a l e s ,
c i e n t í f i c o s ,  i n v e s t i g a d o r e s ,  a c a d é m i c o s  y
h o n o r a b l e s  c i u d a d a n o s  h a n  r e m a r c a d o
m e t o d o l o g í a s  p a r a  m i t i g a r  t a l e s  d e s a s t r e s .
E n t r e  l a s  p r o p u e s t a s  s o b r e s a l e n  p r o y e c t o s
d e  r e s t a u r a c i ó n ,  r e h a b i l i t a c i ó n  y
r e g e n e r a c i ó n  d e  n u e s t r a s  c i u d a d e s  a  t r a v é s
d e  l a  c o r r e c t a  i n t e g r a c i ó n  d e l  p a i s a j e
n a t u r a l ,  e l  r e d e s c u b r i m i e n t o  d e  s u
t o p o g é n e s i s ,  l a  t r a n s f o r m a c i ó n  d e  s u
i n f r a e s t r u c t u r a  y  l a  p r o m o c i ó n  d e  p r á c t i c a s
q u e  r e v a l o r i z a n  e l  p o t e n c i a l  d e l  a g u a ,  a
m a c r o  y  m i r o  e s c a l a .

L A  G O T A  Q U E  D E R R A M Ó  E L  R I O

“ L a  c i u d a d  d e  l a s  r o s a s ” ,  “ l a  p e r l a  t a p a t í a ” ,
“ l a  n o v i a  d e  J a l i s c o ” ,  o  s i m p l e m e n t e
“ G u a n a t o s ”  p a r a  l o s  a m i g o s ,  t a m b i é n  h a
s i d o  v í c t i m a  d e l  e s t r u e n d o s o  t e m p o r a l  d e
l l u v i a ,  d e j a n d o  m o m e n t o s  d e  r e l e v a n c i a
h i s t ó r i c a  p o r  s u s  p i n t o r e s c o s  ( y  t r á g i c o s )
e s c e n a r i o s ;  l a  c o n v e r s i ó n  a  c i é n e g a  d e
P l a z a  d e l  S o l ,  l a  i n u n d a c i ó n  d e l  T r e n  L i g e r o ,
l a  m e l o d í a  d e  T i t a n i c  e n  P l a z a  P a t r i a ,  e l
n a u f r a g i o  d e l  t i n a c o ,  l o s  d i v e r s o s  g é i s e r  y
m á s  r e c i e n t e m e n t e ,  e l  s o c a v ó n  d e  L ó p e z
M a t e o s ,  u n  h u n d i m i e n t o  d e  1 2 m  d e  l a r g o ,
4 m  d e  a n c h o  y  e n t r e  5 - 6 m  d e  p r o f u n d i d a d ,
d a ñ a n d o  e l  c o l e c t o r  u b i c a d o  e n  e s e  t r a m o
c o n  u n a  a f e c t a c i ó n  d e  4 0 m  a p r o x .  E s t e
ú l t i m o  s e  o r i g i n ó  d e b i d o  a  l a  s a t u r a c i ó n  d e l
c a u s e  d e l  A r r o y o  S e c o ,  q u e
s u b t e r r á n e a m e n t e ,  c o l e c t a  l o s
e s c u r r i m i e n t o s  p r o v e n i e n t e s  d e l  B o s q u e  d e
l a  P r i m a v e r a .  D e b i d o  a  l a  c r e c i e n t e
u r b a n i z a c i ó n  y  r e d u c c i ó n  d e  l a s  z o n a s  d e
i n f i l t r a c i ó n  n a t u r a l ,  d i c h o s  e s c u r r i m i e n t o s
h a n  i d o  e n  a u m e n t o ,  f a v o r e c i e n d o  l a
a c u m u l a c i ó n  d e  a g u a ,  s u  v e l o c i d a d  y
e m p u j e .
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L ó g i c a m e n t e  l a  a l c a n t a r i l l a  q u e  c o n t e n í a
e s a  m a s a  d e  a g u a  e n  a l g ú n  m o m en to
c o l a p s a r í a .  E l  s i n i e s t r o  s e  r e p i t i ó  en  o t r a s
z o n a s  v u l n e r a b l e s ,  d e s p e r t a n d o  a l a rm a s  de
a u t o r i d a d e s  y  c i u d a d a n ía ,  q u e ,  e n  u n
a b o r d a j e  y  b u s c a  d e  s o l u c i o n e s ,  v i r a l i z a ron
l a s  p r o p u e s t a s  s o b r e  l a  m e s a  q u e  e xpe r t o s
e n  m a t e r i a  h a n  p r o m o v id o  d e s d e  h a c e
d é c a d a s .
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e s t r a t é g i c o s  d e  r e t e n c i ó n ,  f i l t r ac i ó n  y
a l m a c e n a m i e n t o  a  l o  l a rg o  de  c o r r edo r e s
v e r d e s  t r a z a do s  po r  l o s  ca us e s  n a tu ra l e s  d e l
t e r r i t o r i o .  

T r a d i c i o n a l m en te ,  a l  so s te n e r  u n  en fo q ue  d e
d e s a lo j o ,  e l  a g u a  de  l l u v i a  p a sa  po r  l a s
e d i f i c a c i o n e s  y  ba nq u e tas  y e ndo
d i r e c t a m e n t e  a l  d re n a j e ,  s a tu rá n d o l os ,
g e n e r a n d o  i nu nd a c io n e s .  A d e m á s ,  im p i d e  s u
i n f i l t r a c i ó n  y  p o r  c on s i g u i e n te  l a  r e c a rga  d e
m a n t o s  a c u í f e r o s  m ie n t r a s  l a s  f ue n t e s  d e
e x t r a c c i ó n  de  agu a  c on t i nú a n  s i e n d o
s o b r e x p lo t a do s ,  y  a l  p r e s e n ta r s e  d e sa b as to ,
e s  i n c l u s o  n e ce s a r i o  o b t e n e r  ag u a  de  l uga r e s
l e j a n o s .

G U A D A L A J A R A  S E N S I B L E  A L
A G U A

E s t a  m a g n a  p r o p u e s t a  o f r e c e  u n a  s o l u c i ó n
a l  c o n f l i c t o  d e  i n u n d a c io n e s ,  e s ca s e s  d e
a g u a  y  d e s e r t i f i c a c i ó n  u r b a n a  e n  e l  Á re a
M e t r o p o l i t a n a  d e  G u a d a la j a r a  a  t r av é s  de  l a
a d e c u a d a  i n f r a e s t r u c t u r a  h í d r i c a ,
r e v e r d e c i m i e n t o  d e  l a  c i u d a d  y  l a
r e c u p e r a c i ó n  d e  e l e m e n t o s  p r í s t i n o s  d e l
t e r r i t o r i o ,  o c u l t o s  a  l a  v i s t a ,  f o r j a d o r e s  d e
a s e n t a m i e n t o s  y  a n t e r i o rm e n t e  f u e n te s  d e
v i d a  y  d e s a r r o l l o ;  l o s  r í o s  y  a r r o y o s .

A  t r a v é s  d e  l a  c r e a c i ó n  d e  c o r r e d o re s
v e r d e s  a  l o  l a r g o  d e  l a s  r i b e r a s  d e  l o s  r í o s
p r i n c i p a l e s  d e  l a s  t r e s  s u b c u e n c a s  d e l  Va l l e
d e  A t e m a j a c :  l o s  r í o s  A t e m a j a c ,  S a n  J u a n
d e  D i o s  ( e j e  f u n d a c i o n a l  d e  l a  c i u da d  e n
1 5 4 2 )  y  O s o r i o ,  e s  p o s i b l e  c a p t a r ,  c o n d u c i r ,
r e t e n e r ,  a l m a c e n a r  y  d i s t r i bu i r  l o s
e s c u r r i m i e n t o s  d e s c o m u n a le s  q u e  p rop i c i a
l a  m a n c h a  u r b a n a  d e  m a n e r a  s e g u ra  y
e f i c i e n t e ,     c a n a l i z á n d o l o s     h a c i a    pu n t o s  

C o m p a r a t i v a  d e  G u a d a l a j a r a  e n  1 5 4 2  y  2 0 2 4
( G l e a s o n ,  2 0 2 4 )

“En  Guada la ja ra  caen  a l rededor  de
800  y  1000  mm de  agua  a l  año .
Hac iendo  un  cá lcu lo  de  lo  que
l lueve  en  l as  t res  cuencas ,
equ iva ld r í a  a  454  es tad ios  Ja l i sco
a l  año ;  877  m3 .  De  eso ,  60%,  es
dec i r  565  m3 ,  que  son  272
es tad ios  Ja l i sco ,  se  va  a  los
drena jes .  S i  de  ese  60%,  l a  m i tad
pud ié ramos  aprovechar ,
sus t i tu i r í amos  esa  agua  por  l a  que
sacamos  de  pozos  o  a  l a  P resa
Ca lderón .  S igu iendo  los  p r inc ip ios
sus ten tab les  es  que  nos
a t revemos  a  hacer  es ta  p ropues ta”

- D r .  Jos é  A r t u ro  G leason  Esp ín do la  

E n  c o n t r a s te ,  l a  p ropu e s ta  s u s t e n t ab l e
s o s t i e n e  u n  e n fo q ue  d e  a p ro v e ch am ie n to
d o n d e  e l  a g u a  d e  l l u v i a  e s  ca p t a da ,  r e t e n i da
y  r e u t i l i z a d a  e n  l a s  e d i f i c a c i o nes  e qu ip ada s
c o n  s i s t e m as  d e  c ap t a c i ó n  de  a g ua  d e  l l u v i a
p a r a  u s o s  g e n e ra l es  y / o  po tab l e s ,  t ech os
v e r d e s  y  j a rd i n e s  d e  l l u v i a ,  don d e  l os  do s
ú l t i m o s  r e t i e n e n  e l  a g u a  y  f ac i l i t a n  l a
e v a p o t r a n s p i r a c i ó n  y  f i l t r ac i ó n ,  a  su  v e z  qu e
e l  a g u a  d e  baq u e t a s  y  c a l l e s  e s  c o ndu c i da  a
p a r q u e s  v a s o  r e g u la d o r e s  y  t r i n c he ra s
f i l t r a n t e s  q u e  f a c i l i t e n  l a  r e t e nc i ón  y
a b s o r c i ó n  a l  s u b su e lo  y  r e c a r g a  d e  m a n t o s
a c u í f e r o s .  P o r  o t r o  l a d o ,  l a  i n s ta l a c i ón  d e
m e g a  c i s t e rn a s  e n  z o n a s  vu l ne ra b l e s  a
i n u n d a c i o n e s  p e r m i t i r í a  r e t en e r  y
a l m a c e n a rm a y o r  ca n t i d a d  d e  e scu r r im ie n to s ,
e n  p a r a l e l o  a l  e q u ipa m ie n t o  de  SC A L L  e n
á r e a  d e  a l t a  dem a n d a  au m e n t a r í a  e l  aba s to
d e  a g u a  a  d i s p o s i c i ó n  d e  l a  i ndu s t r i a ,  l a
c i u d a d  y  l a  c i u da d a n ía ,  p os i b i l i t a n d o  e l
m i t i g a r  c o n f l i c t o s  de  d e s a ba s to .  (D e ta l l es  y
f ig u r a s )

https://shorturl.at/hNZGg
https://shorturl.at/hNZGg
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“E l  concep to  de  c iudad  sens ib le
a l  agua  es  un  recurso  impor tan te
que  se  ha  tomado  como sopor te
para  in i c i a r  una  t rans ic ión  hac ia
un  en to rno  me jo r ,  que  jun to  con
ot ros  que  se  incorporen  en  es te
camino  de  t rans fo rmac ión ,  se
logra rá  l a  p reservac ión  de l  med io
amb ien te  y  l a  human idad  s i  se
t raba ja  en  equ ipo .  No  esperemos
un  m inu to  más ,  pongámonos  a
t raba ja r  an tes  de  que  sea
demas iado  ta rde”

C o m o  d i r í a  K e v i n  L y n c h ,  c e l e b r e  u r b a n i s t a :
" e l  h á b i t a t  b i e n  o r g a n i z a d o  y  p r o d u c t i v o  e s
u n a  f u e n t e  d e  r i q u e z a  p a r a  l a  h u m a n i d a d ” .
E s  e n  e f e c t o  d o n d e  e s t e  t i p o  d e  p r o p u e s t a s
e m b o n a n  a  l a  p e r f e c c i ó n ,  t e n i e n d o  c o m o
r e f e r e n t e s  p r o y e c t o s  c o m o  e l  C a n a l
C a t h a r i j n e s i n g e l  e n  U t r e c h t ,  e l  R í o
C h e o n g g y e c h e o n  e n  S e ú l ,  o  e l  R i v e r w a l k  e n
S a n  A n t o n i o ,  d e m o s t r a n d o  q u e  e s  p o s i b l e .
( R í o s  u r b a n o s )

C o n c l u y e n d o  c o n  u n a  r e f l e x i ó n  e x t r a í d a  d e l
l i b r o  “ M é x i c o  S e n s i b l e  a l  A g u a :  U n  E n f o q u e
I n n o v a d o r  p a r a  l a  G e s t i ó n  d e l  A g u a  e n  l a s
C i u d a d e s  M e x i c a n a s ”  ( l i b r e  d e s c a r g a )  d e l
D r .  A r t u r o  G l e a s o n ,  l í d e r  d e l  p r o y e c t o
“ G u a d a l a j a r a  S e n s i b l e  a l  A g u a ” :

R E S I L I E N T E ,  H A B I T A B L E ,
P R O D U C T I V O  Y  S U S T E N T A B L E

P r o y e c t o :  G u a d a l a j a r a  S e n s i b l e  a l  A g u a
( G l e a s o n ,  2 0 2 4 )

C o n ta c t o :
c o n ta c to @ a m sc a l l . o rg .m x
a d m in i s t r ac i ó n@ am sc a l l . o rg .m x
S i t io  w e b :
w w w . a m s c a l l . o rg . m x
tw w w . f ac eboo k . c o m /am sc a l l  

S o b re  e l  au to r :
E d u a rd o  G a la z  ( eq u ipo  aca dé m ic o ) :
b io a r q u i t e c to ,  t e cnó logo  e n  s i s t emas  de
c a p tac i ó n  y  ap r ove c ham ien to  d e  a gu a
d e  l l u v i a .

https://shorturl.at/Vxr6m
https://shorturl.at/SVqbA
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E l  a g u a  p o t a b l e  y  l i m p i a  r e p r e s e n t a  u n a
c u e s t i ó n  d e  p r i m e r a  i m p o r t a n c i a  a  n i v e l
m u n d i a l ,  p o r q u e  e s  i n d i s p e n s a b l e  p a r a  l a  v i d a
h u m a n a  y  p a r a  s u s t e n t a r  l o s  e c o s i s t e m a s
t e r r e s t r e s  y  a c u á t i c o s .  L a s  f u e n t e s  d e  a g u a
d u l c e  a b a s t e c e n  a  s e c t o r e s  s a n i t a r i o s ,
a g r o p e c u a r i o s  e  i n d u s t r i a l e s .

L a  p r o v i s i ó n  d e  a g u a  p e r m a n e c i ó
r e l a t i v a m e n t e  c o n s t a n t e  d u r a n t e  m u c h o
t i e m p o ,  p e r o  e n  n u e s t r o s  d í a s  e n  m u c h o s
l u g a r e s  l a  d e m a n d a  s u p e r a  a  l a  o f e r t a
s o s t e n i b l e ,  c o n  g r a v e s  c o n s e c u e n c i a s  a  c o r t o
y  l a r g o  p l a z o .  G r a n d e s  c i u d a d e s  q u e
d e p e n d e n  d e  u n  i m p o r t a n t e  n i v e l  d e
a b a s t e c i m i e n t o  d e  a g u a ,  s u f r e n  p e r i o d o s  d e
d i s m i n u c i ó n  d e l  r e c u r s o ,  q u e  e n  l o s  m o m e n t o s
c r í t i c o s  n o  s e  a d m i n i s t r a  s i e m p r e  c o n  u n a
a d e c u a d a  i m p a r c i a l i d a d .  L a  p o b r e z a  d e l  a g u a
s o c i a l  s e  d a  e s p e c i a l m e n t e  e n  Á f r i c a ,  d o n d e
g r a n d e s  s e c t o r e s  d e  l a  p o b l a c i ó n  n o  a c c e d e n
a l  a g u a  p o t a b l e  s e g u r a ,  o  p a d e c e n  s e q u í a s
q u e  d i f i c u l t a n  l a  p r o d u c c i ó n  d e  a l i m e n t o s .

E n  a l g u n o s  p a í s e s  h a y  r e g i o n e s  c o n
a b u n d a n t e  a g u a  y  a l  m i s m o  t i e m p o  o t r a s  q u e
p a d e c e n  e s c a s e z .

U n  p r o b l e m a  p a r t i c u l a r m e n t e  s e r i o  e s  e l  d e  l a
c a l i d a d  d e l  a g u a  d i s p o n i b l e  p a r a  l o s  p o b r e s ,
q u e  p r o v o c a  m u c h a s  m u e r t e s  c a d a  d í a .  E n t r e
l o s  p o b r e s ,  s o n  f r e c u e n t e s  l o s  p r o b l e m a s  d e
s a l u d  r e l a c i o n a d o s  c o n  e l  a g u a ,  i n c l u i d o s  l a s
c a u s a d a s  p o r  m i c r o o r g a n i s m o s  y  p o r
s u s t a n c i a s  q u í m i c a s .  L a  d i a r r e a  y  e l  c ó l e r a ,
q u e  s e  r e l a c i o n a n  c o n  s e r v i c i o s  h i g i é n i c o s  y
p r o v i s i ó n  d e  a g u a  i n a d e c u a d a ,  s o n  u n  f a c t o r
s i g n i f i c a t i v o  d e  s u f r i m i e n t o  y  m o r t a l i d a d
i n f a n t i l .

Artículo: La cuestión del agua

A l g u n o s  e s t u d i o s  y  t e n d e n c i a s  h a n
a l e r t a d o  s o b r e  l a  p o s i b i l i d a d  d e
s u f r i r  u n a  e s c a s e z  a g u d a  d e  a g u a
d e n t r o  d e  p o c a s  d é c a d a s  s i  n o  s e
a c t ú a  c o n  u r g e n c i a .

La cuestión del agua

L a s  a g u a s  s u b t e r r á n e a s  e n  m u c h o s  l u g a r e s
e s t á n  a m e n a z a d a s  p o r  l a  c o n t a m i n a c i ó n  q u e
p r o d u c e n  a l g u n a s  a c t i v i d a d e s  a g r í c o l a s  e
i n d u s t r i a l e s ,  s o b r e  t o d o  e n  p a í s e s  d o n d e  n o
h a y  u n a  r e g l a m e n t a c i ó n  y  c o n t r o l
s u f i c i e n t e s .

N o  p e n s e m o s  s o l a m e n t e  e n  l o s  v e r t i d o s  d e
f á b r i c a s .  L o s  d e t e r g e n t e s  y  p r o d u c t o s
q u í m i c o s  q u e  u t i l i z a  l a  p o b l a c i ó n  e n  m u c h o s
l u g a r e s  d e l  m u n d o  s i g u e n  d e r r a m á n d o s e  e n
r í o s ,  l a g o s  y  m a r e s .

M i e n t r a s  s e  d e t e r i o r a  c o n s t a n t e m e n t e  l a
c a l i d a d  d e l  a g u a  d i s p o n i b l e ,  e n  a l g u n o s
l u g a r e s  a v a n z a  l a  t e n d e n c i a  a  p r i v a t i z a r
e s t e  e s c a s o  r e c u r s o ,  c o n v e r t i d o  e n
m e r c a n c í a  q u e  s e  r e g u l a  p o r  l a s  l e y e s  d e l
m a r c a d o .  E n  r e a l i d a d ,  e l  a c c e s o  a l  a g u a
p o t a b l e  y  s e g u r a  e s  u n  d e r e c h o  h u m a n o
b á s i c o ,  f u n d a m e n t a l  y  u n i v e r s a l ,  p o r q u e
d e t e r m i n a  l a  s o b r e v i v e n c i a  d e  l a s  p e r s o n a s ,
y  p o r  l o  t a n t o  e s  c o n d i c i ó n  p a r a  e l  e j e r c i c i o
d e  l o s  d e m á s  d e r e c h o s  h u m a n o s .

E s t e  m u n d o  t i e n e  u n a  g r a v e  d e u d a  s o c i a l
c o n  l o s  p o b r e s  q u e  n o  t i e n e n  a c c e s o  a l
a g u a  p o t a b l e ,  p o r q u e  e s o  e s  n e g a r l e s  e l
d e r e c h o  a  l a  v i d a  r a d i c a d o  e n  s u  d i g n i d a d
i n a l i e n a b l e .  E s t a  d e u d a  s e  s a l d a  e n  p a r t e
c o n  m á s  a p o r t e s  e c o n ó m i c o s  p a r a  p r o v e e r
a g u a  l i m p i a  y  s a n e a m i e n t o  a  l o s  p u e b l o s
m á s  p o b r e s .  P e r o  s e  a d v i e r t e  u n  d e r r o c h e
d e  a g u a  n o  s ó l o  e n  p a í s e s  d e s a r r o l l a d o s ,
s i n o  t a m b i é n  e n  a q u e l l o s  m e n o s
d e s a r r o l l a d o s  q u e  p o s e e n  g r a n d e s  r e s e r v a s .
E s t o  m u e s t r a  q u e  e l  p r o b l e m a  d e l  a g u a  e s
e n  p a r t e  u n a  c u e s t i ó n  e d u c a t i v a  y  c u l t u r a l ,
p o r q u e  n o  h a y  c o n c i e n c i a  d e  l a  g r a v e d a d  d e
e s t a s  c o n d u c t a s  e n  u n  c o n t e x t o  d e  g r a n
i n e q u i d a d .

U n a  m a y o r  e s c a s e z  d e  a g u a  p r o v o c a r á  e l
a u m e n t o  e n  e l  c o s t o  d e  l o s  a l i m e n t o s  y  d e
d i s t i n t o s  p r o d u c t o s  q u e  d e p e n d e n  d e  s u
u s o .  A l g u n o s  e s t u d i o s  y  t e n d e n c i a s  h a n
a l e r t a d o  s o b r e  l a  p o s i b i l i d a d  d e  s u f r i r  u n a
e s c a s e z  a g u d a  d e  a g u a  d e n t r o  d e  p o c a s
d é c a d a s  s i  n o  s e  a c t ú a  c o n  u r g e n c i a .  L o s
i m p a c t o s  a m b i e n t a l e s  n e g a t i v o s  p o d r í a n
a f e c t a r  a  m i l e s  d e  m i l l o n e s  d e  p e r s o n a s ,
p e r o  e s  p r e v i s i b l e  q u e  e l  c o n t r o l  d e l  a g u a
p o r  p a r t e  d e  g r a n d e s  e m p r e s a s  m u n d i a l e s
s e  c o n v i e r t a  e n  u n a  d e  l a s  p r i n c i p a l e s
f u e n t e s  d e  c o n f l i c t o  d e  e s t e  s i g l o .

P re s id e n t e  d e l  F or o  M in er í a  S o nor a  S ig lo  X X I  
C o r re o :  v ad e l c as t i l l o a@ gm ai l . c o m

I N G .  V Í C T O R  D E L  C A S T I L L O  A L A R C Ó N
P r e s i d e n t e  d e l  F o r o  M i n e r í a  S o n o r a  S i g l o  X X I
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R E F L E X I O N E S  F I L O S Ó F I C A S  S O B R E
L A  I A

A l e j a n d r o  S p i e g e l ,  d i r e c t o r  d e  L a b T e c  d e  l a
F a c u l t a d  d e  F i l o s o f í a  y  L e t r a s  d e  l a  U B A ,
i n s t ó  a  r e f l e x i o n a r  s o b r e  l a  I A  m á s  a l l á  d e
s u  f a s c i n a c i ó n  i n i c i a l .  S e ñ a l ó  q u e ,  a u n q u e
l a  I A  p r o m e t e  a u t o m a t i z a r  y  o p t i m i z a r
p r o c e s o s ,  t a m b i é n  p r e s e n t a  r i e s g o s  a l
i n f l u i r  e n  t e n d e n c i a s  d e  c o n s u m o  y
p r o d u c c i ó n .  P r o p u s o  a p r o v e c h a r  l a s
v e n t a j a s  d e  e s t a s  t e c n o l o g í a s  m i e n t r a s  s e
p i e n s a n  e n  e s c e n a r i o s  f u t u r o s ,
p r e g u n t á n d o n o s  q u é  h o r i z o n t e s  d e s e a m o s
p a r a  n o s o t r o s  y  l a s  f u t u r a s  g e n e r a c i o n e s .

P O T E N C I A L  Y  R I E S G O S  D E  L A  I A

L a  I A  t i e n e  u n a  c a p a c i d a d  i m p r e s i o n a n t e
p a r a  p r o c e s a r  g r a n d e s  c a n t i d a d e s  d e
i n f o r m a c i ó n  y  g e n e r a r  n u e v a s  i d e a s ,
a h o r r a n d o  t i e m p o  e n  c o m p a r a c i ó n  c o n  e l
p r o c e s a m i e n t o  h u m a n o .  S i n  e m b a r g o ,  e s
v i t a l  a n a l i z a r  l a s  r e p e r c u s i o n e s  d e  s u  u s o  a
c o r t o  y  m e d i a n o  p l a z o  e n  l a  d o c e n c i a  e
i n v e s t i g a c i ó n .  E n  e s t e  c o n t e x t o ,  e l  I n s t i t u t o
d e  I n v e s t i g a c i o n e s  B i b l i o t e c o l ó g i c a s  y  d e  l a
I n f o r m a c i ó n  ( I I B I ) ,  e n  c o l a b o r a c i ó n  c o n  e l
I I E c  d e  l a  U N A M  y  l a  F a c u l t a d  d e  F i l o s o f í a  y
L e t r a s  d e  l a  U B A ,  o r g a n i z ó  e l  V I I  C o n g r e s o
d e  E s t u d i o s  d e  l a  I n f o r m a c i ó n ,  t i t u l a d o
" I n t e l i g e n c i a  A r t i f i c i a l :  P e n s a r l a  p a r a  a c t u a r
m i r a n d o  a l  f u t u r o " .

C I E N C I A  D E  L A  C I E N C I A  Y
B I B L I O M E T R Í A

E n  e l  c o n g r e s o ,  s e  d i s c u t i ó  t a m b i é n  e l  p a p e l
d e  l a s  c i e n c i a s  d e  l a  c i e n c i a  y  e l  a n á l i s i s
b i b l i o m é t r i c o  d i s c i p l i n a r i o ,  q u e  p e r m i t e n
m a p e a r  l a s  i n v e s t i g a c i o n e s  r e l a c i o n a d a s
c o n  l a  I A .  U n  e s t u d i o  r e c i e n t e  s i t u ó  a
M é x i c o  e n t r e  l o s  p r i m e r o s  4 0  p a í s e s  e n
p r o d u c c i ó n  a c a d é m i c a  e n  t o d o s  l o s
s u b c a m p o s  d e  l a  I A .

H A C I A  U N A  I A  A U T Ó N O M A

G e o r g i n a  A r a c e l i  T o r r e s  V a r g a s ,  d i r e c t o r a
d e l  I I B I ,  e n f a t i z ó  q u e  e s t a m o s  e n  e l  u m b r a l
d e  n u e v o s  l o g r o s  g r a c i a s  a  m á q u i n a s  c o n
c a p a c i d a d e s  s u p e r i o r e s .  S i n  e m b a r g o ,  e l
t i e m p o  n e c e s a r i o  p a r a  l o g r a r  u n a
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  c o m p l e t a m e n t e
a u t ó n o m a  s i g u e  s i e n d o  i n c i e r t o .

La Inteligencia Artificial desde las Humanidades:
Retos y Preparativos

E X P L O R A C I Ó N  D E  L A  I A  D E S D E  L A S
H U M A N I D A D E S

E s  c r u c i a l  e n t e n d e r  e l  f u n c i o n a m i e n t o  d e  l a
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  d e s d e  u n a
p e r s p e c t i v a  h u m a n í s t i c a .  P r e g u n t a s  c o m o :
¿ Q u é  c o n o c i m i e n t o s  d e b e m o s  t e n e r  s o b r e  l a
I A ? ,  ¿ C ó m o  d e b e m o s  a d a p t a r  n u e s t r a
i n v e s t i g a c i ó n  y  e n s e ñ a n z a  p a r a  e n f r e n t a r  l o s
c a m b i o s  q u e  t r a e  e s t a  d i s c i p l i n a ? ,  y  ¿ Q u é
i n f o r m a c i ó n  d e b e m o s  t r a n s m i t i r  a  l a s
c o m u n i d a d e s  u n i v e r s i t a r i a s  y  u s u a r i o s  p a r a
u s a r  l a  I A  d e  m a n e r a  a d e c u a d a ,  s e g u r a  y
p r o d u c t i v a ? ,  s o n  f u n d a m e n t a l e s  e n  e s t e
c o n t e x t o .  E s t a s  c u e s t i o n e s  s e  a b o r d a r á n  e n  e l
p r ó x i m o  c o n g r e s o .

L A  I A  E N  L A  E C O N O M Í A

J o s é  M a n u e l  M á r q u e z  E s t r a d a ,  s e c r e t a r i o
a c a d é m i c o  d e l  I n s t i t u t o  d e  I n v e s t i g a c i o n e s
E c o n ó m i c a s  ( I I E c ) ,  d e s t a c ó  l a  p r o f u n d a
c o n e x i ó n  d e  l a  I A  c o n  t o d o s  l o s  p r o c e s o s
e c o n ó m i c o s :  p r o d u c c i ó n ,  d i s t r i b u c i ó n ,
c o m e r c i o  y  c o n s u m o .  S e ñ a l ó  q u e  e s t a
i n t e g r a c i ó n  d e  l a  I A  e n  l a  e c o n o m í a  p a r e c e
i r r e v e r s i b l e .  E n  e s t e  c o n g r e s o ,  s e  a n a l i z a r á n
l a s  r e p e r c u s i o n e s  a  c o r t o  y  m e d i a n o  p l a z o  d e l
u s o  d e  l a  I A ,  b u s c a n d o  p r e p a r a r  a  l a s
d i s c i p l i n a s  d e  e s t u d i o s  d e  l a  i n f o r m a c i ó n ,
p e d a g o g í a  y  e c o n o m í a  p a r a  e s t o s  c a m b i o s .

I M P A C T O  E N  L A S  C I E N C I A S
B I B L I O T E C O L Ó G I C A S

D u r a n t e  l a  c e r e m o n i a  i n a u g u r a l  d e l  e v e n t o ,
M i g u e l  A r m a n d o  L ó p e z  L e y v a ,  c o o r d i n a d o r
d e  H u m a n i d a d e s  d e  l a  U N A M ,  r e s a l t ó  l a
r e l e v a n c i a  d e  l a  I A  e n  l a  c i e n c i a
b i b l i o t e c o l ó g i c a .  M e n c i o n ó  q u e  l a  I A  e s t á
t r a n s f o r m a n d o  l a  r e c u p e r a c i ó n  d e
i n f o r m a c i ó n ,  l a  c l a s i f i c a c i ó n  y  c o n s u l t a  d e
a r c h i v o s ,  y  e l  d e s a r r o l l o  d e  b i b l i o t e c a s
i n t e l i g e n t e s ,  m e j o r a n d o  l a  i n t e r a c c i ó n  c o n  l o s
u s u a r i o s  y  e l  a c c e s o  a l  c o n o c i m i e n t o  e n
e s p a c i o s  f í s i c o s  y  v i r t u a l e s .

D E S A R R O L L O  D E  L A  I A

S e  d i s c u t i e r o n  d i v e r s a s  t e c n o l o g í a s
v i n c u l a d a s  a  l a  I A ,  c o m o  l a  r o b ó t i c a ,  r e d e s
n e u r o n a l e s ,  a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o ,
p r o c e s a m i e n t o  d e  l e n g u a j e  n a t u r a l  y  v i s i ó n
p o r  c o m p u t a d o r a .  L ó p e z  L e y v a  s u b r a y ó  q u e
l a  I A  n o  s e  l i m i t a  a  l a  e x p l o t a c i ó n  d e  d a t o s ,
s i n o  q u e  e x t i e n d e  n u e s t r a s  c a p a c i d a d e s
i n t e l e c t u a l e s ,  r e f l e j á n d o s e  t a m b i é n  e n  l a
p u b l i c i d a d  y  e n  l a  m a n e r a  e n  q u e  l a s  g r a n d e s
e m p r e s a s  m o l d e a n  l o s  p a t r o n e s  d e  c o n s u m o . F u e n te :

h t t p s : / / w w w .g ac e ta .un am . m x / a n a l i z a n -
r e p e r c u s i on e s -e n - i n f o rm a c io n -p o r -e l - u so -de - l a - i a /
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I A  Y  C O N S U L T O R Í A  E M P R E S A R I A L

R e a l i d a d e s  y  D e s a f í o s  L a  I A  h a
r e v o l u c i o n a d o  l a  c o n s u l t o r í a  e m p r e s a r i a l
m e d i a n t e  l a  a u t o m a t i z a c i ó n  d e  p r o c e s o s ,  e l
a n á l i s i s  p r e d i c t i v o  y  l a  t o m a  d e  d e c i s i o n e s
b a s a d a s  e n  d a t o s .  L o s  c o n s u l t o r e s  a h o r a
p u e d e n  o f r e c e r  s o l u c i o n e s  m á s  p r e c i s a s  y
p e r s o n a l i z a d a s ,  o p t i m i z a n d o  l a s
o p e r a c i o n e s  d e  s u s  c l i e n t e s .  S i n  e m b a r g o ,
l a  i m p l e m e n t a c i ó n  d e  I A  p r e s e n t a  d e s a f í o s
s i g n i f i c a t i v o s .  L a  i n t e g r a c i ó n  d e  s i s t e m a s
a v a n z a d o s  e n  i n f r a e s t r u c t u r a s  e x i s t e n t e s
p u e d e  s e r  c o m p l i c a d a ,  y  l a  a d a p t a c i ó n
o r g a n i z a c i o n a l  e s  c r u c i a l  p a r a  m a x i m i z a r
l o s  b e n e f i c i o s  d e  e s t a s  t e c n o l o g í a s .
A d e m á s ,  l a  g e s t i ó n  é t i c a  d e  l a  I A  e s
f u n d a m e n t a l  p a r a  m a n t e n e r  l a  c o n f i a n z a  d e l
c l i e n t e  y  a s e g u r a r  e l  u s o  r e s p o n s a b l e  d e  l o s
d a t o s .

T R A N S F O R M A C I O N E S  G L O B A L E S  Y
F L U J O S  D E  I N V E R S I Ó N

M á s  a l l á  d e l  N e a r s h o r i n g  L a  d i n á m i c a
g e o p o l í t i c a  g l o b a l  e s t á  i m p u l s a n d o  l a
r e l o c a l i z a c i ó n  d e  i n v e r s i o n e s ,  c o n  e l
n e a r s h o r i n g  e m e r g i e n d o  c o m o  u n a
e s t r a t e g i a  c l a v e .  M é x i c o  s e  e n c u e n t r a  e n
u n a  p o s i c i ó n  v e n t a j o s a  p a r a  a t r a e r
i n v e r s i o n e s  d e  m a y o r  v a l o r  a g r e g a d o  d e b i d o
a  s u  p r o x i m i d a d  a  E s t a d o s  U n i d o s  y  s u
i n t e g r a c i ó n  e n  e l  T r a t a d o  e n t r e  M é x i c o ,
E s t a d o s  U n i d o s  y  C a n a d á  ( T - M E C ) .  S i n
e m b a r g o ,  e l  p a í s  d e b e  i r  m á s  a l l á  d e l
n e a r s h o r i n g  t r a d i c i o n a l  y  e n f o c a r s e  e n
i n t e g r a r  c a d e n a s  d e  v a l o r  m á s  s o f i s t i c a d a s
y  p r o m o v e r  e m p l e o s  m e j o r  r e m u n e r a d o s .  L a
a d a p t a c i ó n  a  f a c t o r e s  c o m o  e l  c a m b i o
c l i m á t i c o ,  l o s  f l u j o s  m i g r a t o r i o s  y  l o s
a v a n c e s  t e c n o l ó g i c o s  s e r á  c r u c i a l  p a r a
m a x i m i z a r  l o s  b e n e f i c i o s  d e  e s t a s
i n v e r s i o n e s  y  f o r t a l e c e r  l a  p r e s e n c i a  g l o b a l
d e  M é x i c o .

L a  i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  y  l o s
c a m b i o s  g e o p o l í t i c o s  e s t á n
t r a n s f o r m a n d o  r a d i c a lm e n t e  e l
p a n o r a m a  e m p r e s a r ia l  y  d e  in v e rs i ó n .
L a  I A  o f r e c e  n u e v a s  h e r r a m i e n t a s  p a r a
l a  c o n s u l t o r í a ,  m ie n t r a s  q u e  l a
r e c o n f i g u r a c i ó n  g e o p o l í t i c a  y  e l
n e a r s h o r in g  p r e s e n ta n  o p o r t u n i d a d e s
ú n i c a s  p a r a  M é x ic o .  E s t e  a r t í c u l o
e x p l o r a  c ó m o  e s ta s  te n d e n c ia s  e s t á n
r e d e f i n i e n d o  e l  e n to r n o  e m p r e s a r i a l  y
d e  i n v e r s i ó n ,  y  c ó m o  M é x i c o  p u e d e
c a p i t a l i z a r  e s t o s  c a m b io s .

IA y Transformaciones Globales: El Futuro de
la Consultoría y la Inversión en México

CONCLUSIÓN

La  conve rgenc ia  de  l a  i n t e l i genc i a
a r t i f i c i a l  y  l a s  t r ans fo rmac iones
g loba l es  p resen ta  una  opo r t un i dad
ún i ca  pa ra  Méx i co .  La  consu l t o r í a
empresa r i a l  debe  adap ta r se  pa ra
i nco rpo ra r  t ecno log í as  avanzadas  y
o f r ece r  so l uc i ones  pe r sona l i zadas  y
é t i cas .  S imu l t áneamen te ,  Méx i co
debe  ap rovecha r  l a  r econ f i gu rac i ón
geopo l í t i ca  pa ra  a t r ae r  i n ve r s i ones
de  mayo r  va l o r  ag regado  y
fo r t a l ece r  su  econom ía .  A l  abo rda r
es tos  desa f í os  y  opo r t un i dades  de
mane ra  es t r a t ég i ca ,  Méx i co  puede
conso l i da r  su  pos i c i ón  en  e l
escena r i o  g l oba l  y  ga ran t i za r  un
c rec im ien to  sos ten i b l e  y  equ i t a t i vo .

F u e n te s :
h t t p s : / / ww w .e l f i na nc i e ro . c o m. m x / op in i on / l eo n -
p a la f o x /2 024 /0 7 / 23 / i a - y - c o n su l t o r i a -
e m p r e s a r i a l - r ea l i d ad es -y -des a f i o s / ?
o u t p u t T y pe = am p
h t t p s : / / ww w .e l f i na nc i e ro . c o m. m x / op in i on / co l a b o
r a d o r - i n v i t a do /2 0 24 /0 7 /2 2 / t r a n s fo r m a c io n e s -
g l o b a l e s - y - f l u j os -de - i n ve r s i o n -m a s -a l l a - d e l -
n e a r s h o r i ng /  
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a u m e n t a r  e l  r e n d i m i e n t o  d e p o r t i v o ,
c o n t r o l a r  e l  p e s o ,  f o r t a l e c e r  e l  s i s t e m a
i n m u n o l ó g i c o  o  m e j o r a r  l a  s a l u d
d i g e s t i v a ,  e n t r e  o t r o s .
D e s a r r o l l o  d e  a l i m e n t o s
p e r s o n a l i z a d o s .  U n  p o r c e n t a j e  a l t o  d e  l a
p o b l a c i ó n  p r e s e n t a  d i s t i n t o s  p r o b l e m a s
d e  s a l u d .  L a  I A  p u e d e  c o n t r i b u i r  e n  l a
c r e a c i ó n  d e  a l i m e n t o s  p e r s o n a l i z a d o s
q u e  s e  a d a p t a n  a  l a s  n e c e s i d a d e s
i n d i v i d u a l e s ,  t a l e s  c o m o  a l e r g i a s ,
i n t o l e r a n c i a s ,  p r e f e r e n c i a s  d i e t é t i c a s  y
o t r o s  o b j e t i v o s  d e  s a l u d  e s p e c í f i c o s .  L o s
s i s t e m a s  d e  I A  p u e d e n  r e c o p i l a r  d a t o s
s o b r e  e l  p e r f i l  d e  s a l u d  d e  l a s  y  l o s
c o n s u m i d o r e s ,  s u s  p r e f e r e n c i a s
a l i m e n t a r i a s  y  s u s  n e c e s i d a d e s  u
o b j e t i v o s  p a r a  d i s e ñ a r  p l a n e s  d e  c o m i d a s
y  r e c e t a s  p e r s o n a l i z a d a s .
A n á l i s i s  s e n s o r i a l  p r e d i c t i v o .  L a s
t é c n i c a s  d e  a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o
p u e d e n  p r e d e c i r  l a s  p r o p i e d a d e s  d e  l o s
a l i m e n t o s ,  c o m o  s u  s a b o r ,  t e x t u r a ,
e s t a b i l i d a d  y  v i d a  ú t i l ,  l o  q u e  p e r m i t e
g e n e r a r  p r o c e s o s  d e  f o r m u l a c i ó n  m á s
e f i c i e n t e s .  E s t a s  p r e d i c c i o n e s  a y u d a n  a l
s e c t o r  d e s a r r o l l a d o r  d e  a l i m e n t o s  a
o p t i m i z a r  l a  f o r m u l a c i ó n  y  e l a b o r a c i ó n  d e
l o s  a l i m e n t o s ,  m i n i m i z a n d o  l o s
d e s p e r d i c i o s  y  m e j o r a n d o  l a  s a t i s f a c c i ó n
d e l  c o n s u m i d o r ;  e s t o  p u e d e  t a m b i é n
p r o m o v e r  l a  e c o n o m í a  c i r c u l a r  d e  l o s
p r o c e s o s  d e  a l i m e n t o s  i n n o v a d o r e s .
D i s e ñ o  d e  e m p a q u e s  i n t e l i g e n t e s .  L a  I A
p u e d e  r e a l i z a r  a n á l i s i s  d e  l o s  d a t o s
e x i s t e n t e s  s o b r e  l a  c o n s t i t u c i ó n  q u í m i c a
d e  l o s  a l i m e n t o s  y  s u  c o m p o r t a m i e n t o
d u r a n t e  s u  a l m a c e n a m i e n t o  p a r a
p r o p o n e r  e m p a q u e s  i n t e l i g e n t e s  q u e
m e j o r e n  l a  s e g u r i d a d  y  f r e s c u r a  d e  l o s
a l i m e n t o s ,  p e r m i t i e n d o  c o n  e l l o  a m p l i a r
s u  v i d a  d e  a n a q u e l .
A l i m e n t o s  i m p r e s o s  e n  3 D .  L a  I A  p u e d e
c o n t r i b u i r  e n  e l  d i s e ñ o  y  c r e a c i ó n  d e
a l i m e n t o s  i m p r e s o s  e n  3 D  c o n  f o r m a s ,
t e x t u r a s  y  s a b o r e s  p e r s o n a l i z a d o s .

Inteligencia Artificial: el nuevo motor de
la innovación alimentaria

G U S T A V O  G O N Z Á L E Z  A G U I L A R
N O R M A  J U L I E T A  S A L A Z A R  L Ó P E Z

J E S Ú S  A B R A H A M  D O M Í N G U E Z  Á V I L A
I n v e s t i g a d o r e s  d e l  C I A D

A c t u a l m e n t e  s e  c o n o c e n  d i f e r e n t e s
a l t e r n a t i v a s  p a r a  a p r o v e c h a r  e s t a s
h e r r a m i e n t a s  y  p r o m o v e r  b e n e f i c i o s  e n  l a
i n d u s t r i a  d e  a l i m e n t o s ,  n u t r i c i ó n  y  s a l u d ,  l a s
c u a l e s  s e  d e s c r i b e n  a  c o n t i n u a c i ó n :

A n á l i s i s  d e  d a t o s  p a r a  l a  f o r m u l a c i ó n .  L a
I A  p u e d e  a n a l i z a r  g r a n d e s  c o n j u n t o s  d e
d a t o s  d e  a l i m e n t o s ,  n u t r i e n t e s  y  r e s u l t a d o s
d e  s a l u d  p a r a  i d e n t i f i c a r  p a t r o n e s  y
t e n d e n c i a s ,  l o  q u e  p e r m i t e  a l  s e c t o r
d e s a r r o l l a d o r  d e  a l i m e n t o s  c r e a r
f o r m u l a c i o n e s  c o n  m a y o r  p o t e n c i a l  d e
c u m p l i r  c o n  r e q u i s i t o s  n u t r i c i o n a l e s
e s p e c í f i c o s  y  o b j e t i v o s  d e  s a l u d .
O p t i m i z a c i ó n  d e  l a  f o r m u l a c i ó n  c o n  I A .
L o s  a l g o r i t m o s  d e  I A  p u e d e n  e x p l o r a r  y
p r o p o n e r  r á p i d a m e n t e  u n  e s p a c i o  d e
d i s e ñ o  c o m p l e j o  p a r a  d e s c u b r i r
f o r m u l a c i o n e s  ú n i c a s  y  p e r s o n a l i z a d a s  d e
a l i m e n t o s  f u n c i o n a l e s .  E s t o s  a l g o r i t m o s
p u e d e n  c o n s i d e r a r  m ú l t i p l e s  v a r i a b l e s  d e
l o s  i n g r e d i e n t e s ,  c o m o  c a n t i d a d e s ,
p r o p i e d a d e s  f u n c i o n a l e s  y  c o s t o s ,  a s í
c o m o  l a  v i a b i l i d a d  d e  s u  p r o d u c c i ó n .
I d e n t i f i c a c i ó n  d e l  m e j o r  i n g r e d i e n t e
f u n c i o n a l  p a r a  u n  a l i m e n t o .  L a  I A  p u e d e
a n a l i z a r  b a s e s  d e  d a t o s  e x t e n s a s  d e
i n g r e d i e n t e s  y  s u s  p r o p i e d a d e s  f u n c i o n a l e s
p a r a  i d e n t i f i c a r  l o s  m á s  n o v e d o s o s  c o n
b e n e f i c i o s  p a r a  l a  s a l u d .  L o s  a l g o r i t m o s  d e
a p r e n d i z a j e  a u t o m á t i c o  p u e d e n  p r e d e c i r  l a
b i o d i s p o n i b i l i d a d  d e  n u t r i e n t e s ,  a s í  c o m o
b i o a c t i v i d a d e s  c o m o  p o t e n c i a l
a n t i o x i d a n t e ,     e f e c t o s     a n t i i n f l a m a t o r i o s ,  

D u r a n t e  m u c h o s  a ñ o s ,  e l  r e t o  d e  l a
i n d u s t r i a  d e  l o s  a l i m e n to s  h a  s i d o
p r o d u c i r  a l i m e n t o s  d e  c a l i d a d ,  i n o c u o s ,
n u t r i t i v o s  y  c o n  e fe c to s  s a lu d a b l e s .  A  l a s
y  l o s  p r o f e s io n a l e s  d e l  á r e a  d e  a l i m e n t o s
n o r m a l m e n t e  l e s  l l e v a  l a r g o s  p e r í o d o s
f o r m u l a r  l o s  a l i m e n to s  y  c o m p r o b a r  s u s
e f e c t o s  b e n é f i c o s ,  l o  c u a l  r e p r e s e n t a  u n a
i n v e r s i ó n  e c o n ó m i c a  m u y  im p o r t a n t e .  S i n
e m b a r g o ,  l a  l l e g a d a  d e  l a  i n t e l i g e n c i a
a r t i f i c i a l  ( I A )  e s tá  r e v o lu c i o n a n d o  y
o p t i m i z a n d o  e l  d e s a r ro l l o  d e  a l i m e n t o s
f u n c i o n a le s  y  n u t r a c é u t i c o s ,  d e s d e  l a
s e l e c c i ó n  d e  i n g r e d ie n te s  h a s t a  e l  d i s e ñ o
d e  n u e v o s  p r o d u c to s  y  l a  o p t im iz a c i ó n  d e
l a  f o r m u l a c i ó n .
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E s t o  a b r e  n u e v a s  p o s i b i l i d a d e s  p a r a  l a
p e r s o n a l i z a c i ó n  d e  a l i m e n t o s  y  p a r a
i n c r e m e n t a r  l a  p r e f e r e n c i a  d e l  m e r c a d o ,
a d e m á s  d e  d e s a r r o l l a r  a l g u n o s  d e  a l t a
b i o d i s p o n i b i l i d a d ,  m a x i m i z a n d o  l a  a b s o r c i ó n
y  u t i l i z a c i ó n  d e  l o s  n u t r i e n t e s  p o r  p a r t e  d e l
c u e r p o .

L a  I A  c o n t i n u a r á  j u g a n d o  u n  p a p e l  c r u c i a l
e n  l a  i n n o v a c i ó n  d e  a l i m e n t o s  f u n c i o n a l e s  y
n u t r a c é u t i c o s ,  c o n  f u t u r a s  a p l i c a c i o n e s  q u e
s e  c e n t r a r á n  e n  d e s a r r o l l o  d e  a l i m e n t o s
p e r s o n a l i z a d o s ,  u t i l i z a c i ó n  d e  r o b ó t i c a  y
a u t o m a t i z a c i ó n  e n  l a  p r o d u c c i ó n  d e
a l i m e n t o s ,  c r e a c i ó n  d e  s i s t e m a s  d e
p r o d u c c i ó n  d e  a l i m e n t o s  s o s t e n i b l e s  e
i n t e l i g e n t e s  y  d i s e ñ o  d e  p r o d u c t o s
a l i m e n t a r i o s  c o n  p r o p i e d a d e s  s e n s o r i a l e s  y
n u t r i c i o n a l e s  m e j o r a d a s .

L a  I A  p u e d e  a y u d a r  a  a b o r d a r  d e s a f í o s  d e
s e g u r i d a d  a l i m e n t a r i a ,  c o m o  l a  e s c a s e z  d e
a l i m e n t o s  y  l a  m a l n u t r i c i ó n ,  a p o r t a n d o
s o l u c i o n e s  p a r a  l a  s e g u r i d a d  a l i m e n t a r i a .  

E L  F U T U R O  D E  L A  A L IM E N T A C I Ó N

A u t o r e s (as ) :  Gus tavo  G o n zá le z  A gu i l a r ,
N o r m a  Ju l i e ta  S a laza r  L ó p ez  y  Je sús

Ab r ah a m  Do m ín gue z  Á v i l a .
F i n a n c iamie n to  o to rgad o  po r  C o n ahcy t

(CF -2023 - I - 672 ) .  



E s t e  e s t u d i o  t i e n e  q u e  v e r  c o n  u n a
e v a l u a c i ó n  e s t a t a l  d e  l a  t r a m i t o l o g í a  y  f u e
a c t u a l i z a d o  a l  m e s  d e  m a r z o  d e  e s t e  a ñ o .
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A G U S T Í N  V A L L E  E S T R A D A
R e v i s t a  C o r r e o

Refuerzan propuestas parra aminorar
la tramitología que ahoga a empresas

E s  d e  s u m a  i m p o r ta n c ia  q u e  l a
t r a m i t o l o g í a  s e a  lo  m á s  e f i c ie n te
p o s i b l e  e n  H e r m o s i l l o  y  e n  lo s  d e m á s
m u n i c i p i o s  d e  l a  e n t i d a d  p a ra  p o d e r  s e r
a t r a c t i v o s  a n t e  e l  s e c to r  i n v er s io n is ta ;
l a  M e j o r a  R e g u l a t o r i a  e s  e s e n c i a l  y
d e b e  d a r s e  a  c o n o c er  c u an do  se
p r o m o c i o n e  e l  E s t a d o  a l  i g u a l  q u e  o t ra s
f o r t a l e z a s  c o m o  la  p r o d uc c ió n  d e  5  m i l
i n g e n i e r o s  a l  a ñ o  e n  S o n o r a  y  q u e  a q u í
s e  p r o d u c e  e n e r g í a  l im p ia  ' a  m a n o s
l l e n a s '  p a r a  a s í  p o d e r  s o br e sa l i r  e n  l a
o l a  d e l  n e a r s h o r i n g

L a  e x c e s i v a  t r a m i t o l o g í a  p a r a  l a  a p e r t u r a
d e  e m p r e s a s  y  p a r a  e l  d e s a r r o l l o  d e  n u e v o s
p r o y e c t o s  e s  u n  d o l o r  d e  c a b e z a  e n
H e r m o s i l l o  y  e n  e l  r e s t o  d e  l o s  m u n i c i p i o s
d e l  E s t a d o ,  s e  q u e j a n  l o s  a g e n t e s
e c o n ó m i c o s  s o n o r e n s e s .

E n  e j e r c i c i o  l i d e r a d o  p o r  l a  o r g a n i z a c i ó n
c i u d a d a n a  H e r m o s i l l o  ¿ C ó m o  v a m o s ?  q u e
p r e s i d e  A r t u r o  D í a z  M o n g e  y  d i r i g e
E r n e s t o  U r b i n a  M i r a n d a ,  l a s  p r o p u e s t a s  d e
m e j o r a  h a n  e m p e z a d o  a  a c u m u l a r s e .

E l  o b j e t i v o  d e  e s t a s  p r o p u e s t a s  e s  r e d u c i r
a l  m á x i m o  e l  n ú m e r o  d e  d í a s  p a r a  l a
a p e r t u r a  d e  n e g o c i o s  y  p a r a  l a  c o n c r e c i ó n
d e  p r o y e c t o s .  L a  t r a m i t o l o g í a  e s  c l a v e  p a r a
e l  f o r t a l e c i m i e n t o  e c o n ó m i c o  e n  c u a l q u i e r
m u n i c i p i o .

E n  l a  m e d i d a  q u e  l a  t r a m i t o l o g í a  s e a
c o m p e t i t i v a ,  e s  d e c i r ,  s e a  l o  m e n o s
e n g o r r o s a  p o s i b l e ,  l a s  i n v e r s i o n e s  f l u i r á n ,
a s e g u r a n  l o s  l í d e r e s  d e  l a s  d i v e r s a s
o r g a n i z a c i o n e s  e m p r e s a r i a l e s  d e  l a
e n t i d a d .  

J e s ú s  G á m e z  G a r c í a ,  p r e s i d e n t e  d e  I n d e x
S o n o r a  y  g e r e n t e  g e n e r a l  e n  B l a c k & D e c k e r
H e r m o s i l l o  l e  e n t r e g ó  a  H e r m o s i l l o  ¿ C ó m o
v a m o s ?  u n  d o c u m e n t o  t i t u l a d o :  " M e j o r a
R e g u l a t o r i a ,  P r i n c i p a l e s  T r á m i t e s  d e l
E s t a d o  d e  S o n o r a  y  s u  I n t e r a c c i ó n  c o n  l o s
T r á m i t e s  M u n i c i p a l e s  d e l  M u n i c i p i o  d e
H e r m o s i l l o " .

" H a y  e v i d e nc ia s  de  qu e  e s tán
m e j o ra n do  lo s  t i empos  en  a lg u no s
s e rv ic i o s  q ue  o f rec e  e l  m u n ic ip io .  E n
té r m i n o s  g en era l es  e l  e s tud io  in d i ca
q u e  l a  t ram i to l o g ía  en  H e rm os i l l o  se  h a
re d u c id o  e n  u n  31  p or  c ien to ,  p e ro  f a l t a
m u c h o  m ás  por  h ac e r " ,  d i j o  G á m e z
G a rc ía  du r a n t e  s u  p a r t i c i pa c i ó n  e n  e l
e n c u e n t r o  co n  He rm os i l l o  ¿ C óm o  vamos? ,
d o n d e  t amb ién  e x pus i e ro n :  N o rb e r to
L a r r in a g a ,  A dr i á n  C a m o u ,  R o ber to
C u r ie l ,  G u ad a lupe  P eñ ú ñ u r i  y  P a b lo
W o n g .
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“Es ta  reun ión  fo rma  par te  de  una  se r ie
de  ac t i v idades  impu lsada  por  l a
Coa l i c ión  C iudadana  para  l a  Me jo ra
Regu la to r i a  y  t i ene  como ob je t i vo
cons t ru i r  una  agenda  en  l a  mate r i a  que
nos  permi ta  p r io r i za r  aque l l as  acc iones
de  po l í t i ca  púb l i ca  que  con t r ibuyan  a
avanzar  en  mate r i a  regu la to r i a  es ta ta l  y
mun ic ipa l . ”

- Ernes to  U rb i na
D i r e c to r  de  He rm os i l l o  ¿C óm o  v am os ?

“Def in i t i vamente  l a  Me jo ra  Regu la to r i a
depende  mucho  de  l a  pa r t i c ipac ión
c iudadana  y  neces i tamos  de  ese
v íncu lo ;  vamos  a  genera r  esa
her ramien ta  de  camb io  pa ra  ag i l i za r
p rocesos  en  su  mayor ía  caó t i cos  en
t i empos  y  fo rmas .”

- N o r b e r t o  L a r r i n a g a
P r e s i d e n t e  d e  C a n a d e v i  S o n o r a

“Hay  muchos  temas  que  ana l i za r  en
regu lac ión  de  t rámi tes  mun ic ipa les  y
en  e l  Es tado ,  ha  hab ido  avances  en
d ig i t a l i za r ,  pe ro  eso  no  s ign i f i ca  que
va  se r  más  ráp ido ,  t i ene  que  ve r  con  e l
número  de  personas  que  se  tengan ;  por
e jemp lo  C idue  t i ene  42  personas ,  38
s ind ica l i zados  y  rec iben  en t re  600  y
800  t rámi tes  a l  mes .”  

-A d r i á n  C a m o u  L o e r a
P r e s i d e n t e  d e  C M I C  S o n o r a

“Desde  e l  Co leg io  hemos  par t i c ipado  en
var ias  mesas  de  aná l i s i s  y  vemos  que
pasa  e l  t i empo  y  nada  camb ia ,  c reemos
que  tenemos  una  opor tun idad  en  es ta
admin is t rac ión ,  l as  dependenc ias  es tán
cor tas  de  persona l ,  es  necesar io  rev isa r
jun tos  avances  en  Imp lan . ”

-Robe r t o  C u r i e l  R i ve ra
P r e s i den te  C o le g i o  de  A rqu i t ec tos  HMO

Fu e n te :
h t t p s : / / w w w . c a l a m e o . c o m / r e v i s t a - c o r r eo / r ead / 0 0 0 69 79 2 9c4 b f7 2 0 16 f32 ,  pag .  6  y  7

81



Artículo: Éste es el futuro financiero

82

M é x i c o  e s t á  e n  u n a  p o s i c i ó n  ú n i c a
p a r a  c o n v e r t i r s e  e n  u n  h u b
f i n a n c i e r o  i n t e r n a c i o n a l  l í d e r ,
g r a c i a s  a  d i v e r s a s  i n i c i a t i v a s  y
r e f o r m a s  q u e  b u s c a n  d i n a m i z a r  y
e x p a n d i r  e s t e  s e c t o r  e n  n u e s t r o
p a í s .  

Éste es el futuro financiero

M é x i c o  e s t á  e n  c r e c i m i e n t o ,  y  l a s  M i P y m e s ,
e m p r e n d e d o r e s  y  P y m e s  r e p r e s e n t a n  e l
9 9 . 8 %  d e  l o s  e s t a b l e c i m i e n t o s  a l  c i e r r e  d e
2 0 1 9 ,  s i e n d o  e l  m a y o r  n i c h o  q u e  d e b e m o s
a p o y a r  e n  e l  s i s t e m a  f i n a n c i e r o .  A u n q u e  n o
t o d o s  l o s  i n t e r m e d i a r i o s  f i n a n c i e r o s  p u e d e n
o t o r g a r l e s  c r é d i t o  d e b i d o  a  n o r m a s
i n t e r n a c i o n a l e s ,  l a s  S o f o m e s  h a n  a d a p t a d o
f ó r m u l a s  d e  f i n a n c i a m i e n t o  p a r a  e s t o s
n e g o c i o s ,  m i t i g a n d o  r i e s g o s  s e g ú n  l a
r e a l i d a d  d e l  s e c t o r .  E l  6 0 %  d e  l a s  P y m e s
o b t i e n e n  s u  p r i m e r  c r é d i t o  g r a c i a s  a  u n a
S o f o m .

P o r  ú l t i m o ,  l a  c a p a  m á s  s e x y  p a r a  u n a
e m p r e s a  e s  c o l o c a r  s u s  v a l o r e s  d e  d e u d a  o
s u s  a c c i o n e s  e n  B o l s a ,  h o y  M é x i c o  c u e n t a
c o n  d o s  b o l s a s  d e  v a l o r e s ,  B M V  y  B I V A ,
q u e ,  e n  c o n j u n t o  c o n  l a  S H C P ,  B a n x i c o ,
C O N D U S E F ,  l a  C N B V  y  a l g u n o s  c o n s u l t o r e s
e s p e c i a l i z a d o s ,  h a n  m e j o r a d o
s u s t a n c i a l m e n t e  l a  r e g u l a c i ó n  y  p l a t a f o r m a ,
q u e  p o d r á  s o p o r t a r  e l  c r e c i m i e n t o  y  l a
n e c e s i d a d  d e  f i n a n c i a m i e n t o  d e  l a  i n d u s t r i a
y  l o s  s e r v i c i o s  e n  l a s  s i g u i e n t e s  d é c a d a s .
D e m o c r a t i z a n d o  l a s  i n v e r s i o n e s  e n  m i r a s  a
u n a  p r o s p e r i d a d  c o m p a r t i d a ,  s i g u i e n d o  l a s
i d e a s  d e  l a  p r e s i d e n t a  e l e c t a  C l a u d i a
S h e i n b a u m  y  A l t a g r a c i a  G ó m e z .

E n  p r e v e n c i ó n  d e  l a v a d o  d e  d i n e r o ,  e s t a m o s
e n  u n a  p o s i c i ó n  m e d i a  a l t a  a  n i v e l
i n t e r n a c i o n a l ,  a u n q u e  e n  a n t i c o r r u p c i ó n  n o s
u b i c a m o s  e n  l a  p a r t e  m e d i a  b a j a .  N u e s t r o
s i s t e m a  d e  p a g o s ,  c o m o  e l  S P E I ,  h a  g a n a d o
p r e m i o s  m u n d i a l e s .  A d e m á s ,  c o n t a m o s  c o n
u n a  b u e n a  c a p a c i d a d  d i g i t a l  y  u n a  s ó l i d a
i n f r a e s t r u c t u r a  d e  t e l e c o m u n i c a c i o n e s ,  c o n
a l t a  p e n e t r a c i ó n  d e  t e l é f o n o s  c e l u l a r e s ,
f a c i l i t a n d o  e l  é x i t o  d e  l o s  m o d e l o s  f i n t e c h .
I n s t i t u c i o n e s  c o m o  B B V A  y  B a n o r t e  h a n
d e m o s t r a d o  q u e  e s  p o s i b l e  m a n e j a r  u n  a l t o
v o l u m e n  d e  o p e r a c i o n e s  c o n  u n a
a r q u i t e c t u r a  I T  a d e c u a d a  y  u n a  a m p l i a  r e d
d e  s u c u r s a l e s .

A D O L F O  G O N Z Á L E Z  O L H O V I C H
P r e s i d e n t e  d e  T M S o u r c i n g

M é x i c o  c u e n t a  c o n  l a  r e g u l a c i ó n ,  l o s
p r o d u c t o s ,  l a  e s c a l a ,  t e c n o l o g í a  y  c o n t r o l  d e
r i e s g o s  n e c e s a r i o s  p a r a  i n t e g r a r  e l  m e r c a d o
f i n a n c i e r o  d e  m a n e r a  e f e c t i v a .  P u e d e  a t e n d e r
a  d i v e r s o s  c l i e n t e s ,  d e s d e  h a b i t a n t e s  d e  l a
S i e r r a  d e  O a x a c a  q u e  c a m i n a n  h o r a s  p a r a
a r r i b a r  a  u n  b a n c o ,  h a s t a  a l g u n o s  d e  l o s
h o m b r e s  m á s  r i c o s  d e l  m u n d o .  T a m b i é n ,  h a y
i n t e r m e d i a r i o s  f i n a n c i e r o s  p a r a  M i P y m e s  y
o t r o s ,  c o m o  B a n o b r a s ,  q u e  o t o r g a n  c r é d i t o s
b i l l o n a r i o s  p a r a  i n f r a e s t r u c t u r a .

L a  c o m b i n a c i ó n  d e  r e f o r m a s  e s t r u c t u r a l e s ,  e l
c r e c i m i e n t o  d e l  s e c t o r  S o f o m ,  f i n t e c h ,  l a
i n t e g r a c i ó n  d e  m e r c a d o s  y  l a  a t r a c c i ó n  d e
i n v e r s i o n e s  i n t e r n a c i o n a l e s  p o s i c i o n a n  a
M é x i c o  c o m o  u n  c a n d i d a t o  i d e a l  p a r a
c o n v e r t i r s e  e n  u n  h u b  f i n a n c i e r o  d e  A m é r i c a
L a t i n a  y  u n o  d e  l o s  m á s  i m p o r t a n t e s  e n  e l
m u n d o .  C o n  u n a  i n f r a e s t r u c t u r a  r o b u s t a ,
t a l e n t o  c a l i f i c a d o  y  u n  e n t o r n o  r e g u l a t o r i o  e n
e v o l u c i ó n ,  M é x i c o  e s t á  p r e p a r a d o  p a r a  a s u m i r
u n  p a p e l  d e  l i d e r a z g o  i n t e r n a c i o n a l .

H i s t ó r i c a m e n t e  M é x i c o  f u e  u n  c e n t r o
f i n a n c i e r o  d e  A m é r i c a  y  e l  m u n d o .  E n  l a
C o l o n i a  s e  a c u ñ a b a n  l a s  m o n e d a s  d e l  p l a n e t a
e n  M é x i c o ;  e n  e l  s i g l o  X V I I I  e l  p r i m e r
i n t e r m e d i a r i o  f i n a n c i e r o  d e  l a s  A m é r i c a s  n a c e
a q u í ,  c o n  e l  M o n t e  d e  P i e d a d ;  e n  l o s  a ñ o s
1 8 0 0  a p a r e c e n  l o s  b a n c o s  y  e n  l o s  1 9 0 0
a s u m e n  u n  r o l  m u y  i m p o r t a n t e ,  t o m a n d o  l a s
l e c c i o n e s  a p r e n d i d a s  e n  o t r a s  p a r t e s  d e l
m u n d o ;  e n  e l  s i g l o  X X I  s u r g e n  l a s  S o f o m e s  y
o t r o s  i n t e r m e d i a r i o s  f i n a n c i e r o s  q u e  h a c e n
q u e  M é x i c o  s e a  m u y  r o b u s t o  e n  s u  n ú m e r o  d e
i n t e r m e d i a r i o s  f i n a n c i e r o s  n o  b a n c a r i o s .

H o y  e n  d í a  l a s  I n s t i t u c i o n e s  d e  B a n c a  M ú l t i p l e
e s t á n  m u y  c a p i t a l i z a d a s ,  y  h a n  d e m o s t r a d o
s o l i d e z  i n c l u s o  e n  s i t u a c i o n e s  c o m o  l a
p a n d e m i a ,  s i t u a c i ó n  q u e  h a  s i d o  a p l a u d i d a  e n
m u c h a s  l a t i t u d e s  y  q u e  h a  m e j o r a d o  l a  c a r a
d e  n u e s t r a s  i n s t i t u c i o n e s  e n  e l  m u n d o .

L a s  I n s t i t u c i o n e s  d e  B a n c a  M ú l t i p l e  s o n  m u y
r o b u s t a s ,  e s t á n  m u y  c a p i t a l i z a d a s ,  y  h a n  d e m o s t r a d o

s o l i d e z
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H a c e  d é c a d a s  e x p e r i m e n t a m o s  e l
n e a r s h o r i n g  f i n a n c i e r o ,  y  a ú n  h a y  e s p a c i o
p a r a  c r e c e r ,  c o n  M é x i c o  c o m o  l a  j o y a  d e
g r a n d e s  g r u p o s  f i n a n c i e r o s  i n t e r n a c i o n a l e s .
H o y ,  l o s  i n t e r m e d i a r i o s  f i n a n c i e r o s  d e b e n
u t i l i z a r  s u  K n o w  H o w  p a r a  a y u d a r  a l  m u n d o
y  a c e p t a r  s u  p a p e l  e n  u n a  p o t e n c i a
f i n a n c i e r a .  L o s  b a n c o s  m e x i c a n o s ,  p o r
e j e m p l o ,  p o d r í a n  o t o r g a r  c r é d i t o s  a  p a í s e s  y
e m p r e s a s  e n  L A T A M ,  f i n a n c i á n d o s e  c o n
e m i s i o n e s  e n  n u e s t r o s  m e r c a d o s
r e c o n o c i d o s .  A s í ,  M é x i c o  p o d r í a  r e c u p e r a r
e l  l i d e r a z g o  e n  m a t e r i a  f i n a n c i e r a  q u e  t u v o
d u r a n t e  l a  C o l o n i a .

E s  i m p o r t a n t e  r e c o r d a r  l a s  c o n d i c i o n e s
i n t e r n a c i o n a l e s .  D u r a n t e  e l  s i g l o  X X ,  e l
s i s t e m a  f i n a n c i e r o  g l o b a l  s e  b a s a b a  e n  g r a n
m e d i d a  e n  l a  c o n f i a n z a  y  l a
c o n f i d e n c i a l i d a d .  S i n  e m b a r g o ,  e n  e l  s i g l o
X X I ,  l a  c o n f i d e n c i a l i d a d  y a  n o  e s  u n a
r e a l i d a d  d e b i d o  a  l a  t r a n s p a r e n c i a  f i s c a l
q u e  i m p e r a  e n  l a  a c t u a l i d a d .  L o  q u e  s o l í a
o c u r r i r  e n  P a n a m á ,  l a s  i s l a s  d e l  C a r i b e  y
o t r o s  p a r a í s o s  f i s c a l e s  h a  c a m b i a d o ;  p o r
e j e m p l o ,  S u i z a  h a  t e n i d o  q u e  m o d i f i c a r  s u
f ó r m u l a  d e  n e g o c i o s  y  s u  m e n t a l i d a d  p a r a
a d a p t a r s e  a  l a s  e x i g e n c i a s  d e l  s i g l o  X X I .

C o n t a m o s  c o n  g r a n  t r a n s p a r e n c i a  f i s c a l  e
i n t e r c a m b i o  d e  i n f o r m a c i ó n .  C o n t a r  c o n
C R S  y  F A T C A  ( q u e  t i e n e n  c o m o  r e f e r e n c i a
l a  L e y  d e  C u m p l i m i e n t o  F i s c a l  d e  C u e n t a s
E x t r a n j e r a s )  a y u d a n  a  M é x i c o  p a r a  q u e
f i s c a l m e n t e  e s t e m o s  m u y  b i e n ,  e s  d e c i r ,
t e n e m o s  b u e n a s  r e g l a s  a l  g r a d o  d e  q u e  e n
e l  m á s  r e c i e n t e  r a n k i n g  d e l  D o i n g  B u s i n e s s
e s t a m o s  e n  e l  l u g a r  6 0  d e  1 9 0  e n  l a  t a b l a
g e n e r a l .

I n s i s t o  e n  q u e  e n  l a  p a r t e  f i n a n c i e r a  M é x i c o
d e b e r í a  h a c e r  m u c h o  m á s ,  s i n  c o n t a r  a l
m e r c a d o  i n t e r n o  q u e  e s  e n o r m e ;  p o r  e l l o ,
c o n s i d e r o  q u e  h a y  q u e  s e g u i r  a p o y a n d o
p a r a  a c c e d e r  a  m á s  r e c u r s o s
i n t e r n a c i o n a l e s .  P o r  e j e m p l o ,  s o m o s  e l
n ú m e r o  1  d e  f i d e i c o m i s o s  e n  e l  m u n d o  y  p o r
e s o  h a y  q u e  a p r o v e c h a r  l a  p o t e n c i a  q u e
t e n e m o s .

R E F O R M A  D E L  S E C T O R
F I N A N C I E R O

L a  S e c r e t a r í a  d e  H a c i e n d a  y  C r é d i t o  P ú b l i c o
( S H C P )  t r a b a j a  e n  u n a  r e f o r m a  i n t e g r a l  d e l
s e c t o r  f i n a n c i e r o  c o n  e l  o b j e t i v o  d e  c o l o c a r
a  M é x i c o  e n  u n a  p o s i c i ó n  d e  l i d e r a z g o
r e g i o n a l .  N o  s o l o  b u s c a  h a c e r  c r e c e r  e l
s e c t o r ,  s i n o  t a m b i é n  h a c e r l o  m á s  d i n á m i c o
y  a c c e s i b l e .  E n t r e  l o s  e s f u e r z o s  d e s t a c a d o s
e s t á  l a  c o l a b o r a c i ó n  c o n  a c t o r e s  c l a v e  d e l
s e c t o r  f i n a n c i e r o ,  i n c l u y e n d o  l a  B o l s a
M e x i c a n a  d e  V a l o r e s  ( B M V )  y  l a  B o l s a
I n s t i t u c i o n a l  d e  V a l o r e s  ( B I V A ) ,  p a r a
i m p u l s a r  l a  i n t e g r a c i ó n  y  e x p a n s i ó n  d e l
m e r c a d o  b u r s á t i l .

F IN T E C H

U n o  d e  l o s  p i l a r e s  p a r a  p o s i c i o n a r  a  M é x i c o
c o m o  u n  h u b  f i n a n c i e r o  e s  e l  d e s a r r o l l o  d e l
s e c t o r  f i n t e c h .  L a  r e a c t i v a c i ó n  d e l  G r u p o  d e
I n n o v a c i ó n  F i n a n c i e r a  e s  u n a  d e  l a s
e s t r a t e g i a s  p a r a  f o m e n t a r  l a  i n n o v a c i ó n ,
s o s t e n i b i l i d a d ,  e d u c a c i ó n  e  i n c l u s i ó n  e n  l o s
s e r v i c i o s  f i n a n c i e r o s  d i g i t a l e s .  M é x i c o
c u e n t a  c o n  e l  t a l e n t o  y  l a  i n f r a e s t r u c t u r a
n e c e s a r i o s  p a r a  s e r  u n  l í d e r  e n  f i n t e c h ,  y  l a
c o l a b o r a c i ó n  e n t r e  f i n t e c h s  y  b a n c o s
t r a d i c i o n a l e s  e s t á  c r e a n d o  s o l u c i o n e s
h í b r i d a s  q u e  b e n e f i c i a n  a  u n  a m p l i o
e s p e c t r o  d e  u s u a r i o s .
  
L a  S H C P  t r a b a j a  e n  u n a  r e f o r m a  i n t e g r a l
d e l  s e c t o r  f i n a n c i e r o  c o n  e l  o b j e t i v o  d e
c o l o c a r  a  M é x i c o  e n  u n a  p o s i c i ó n  d e
l i d e r a z g o  r e g i o n a l .

H i s t ó r i c a m e n t e ,  M é x i c o  h a  s i d o  u n  c e n t r o  f i n a n c i e r o
d e  A m é r i c a  y  e l  m u n d o .

M E R CA D O  D E  VA L O R E S  2 0 2 3

L a  r e c i e n t e  r e f o r m a  a  l a  L e y  d e l  M e r c a d o  d e
V a l o r e s  ( L M V ) ,  p u b l i c a d a  e n  e l  D i a r i o
O f i c i a l  d e  l a  F e d e r a c i ó n  e n  d i c i e m b r e  d e
2 0 2 3 ,  e s  u n  a v a n c e  s i g n i f i c a t i v o  p a r a
c o n s o l i d a r  a  M é x i c o  c o m o  u n  h u b
f i n a n c i e r o .  E s t a  n u e v a  l e y  b u s c a  a u m e n t a r
l a  l i q u i d e z ,  f o m e n t a r  e l  c r e c i m i e n t o
e m p r e s a r i a l  y  f a c i l i t a r  e l  a c c e s o  a l
f i n a n c i a m i e n t o .  L a  s i m p l i f i c a c i ó n  d e  l a s
o f e r t a s  p ú b l i c a s  p e r m i t i r á  q u e  t a n t o  g r a n d e s
e m p r e s a s  c o m o  P y m e s  p u e d a n  o b t e n e r
f i n a n c i a m i e n t o  d e  m a n e r a  m á s  a c c e s i b l e ,  l o
q u e  a  s u  v e z  a t r a e r á  a  i n v e r s i o n i s t a s
i n t e r n a c i o n a l e s  i n t e r e s a d o s  e n  a p r o v e c h a r
l a s  o p o r t u n i d a d e s  q u e  o f r e c e  M é x i c o ,
e s p e c i a l m e n t e  e n  e l  c o n t e x t o  d e l
n e a r s h o r i n g .
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M é x i c o  e s  p a r t e  d e l  M e r c a d o  I n t e g r a d o
L a t i n o a m e r i c a n o ,  j u n t o  c o n  C o l o m b i a ,  C h i l e
y  P e r ú ,  l o  q u e  f a c i l i t a  l a  i n t e g r a c i ó n
r e g i o n a l  d e  l o s  m e r c a d o s  b u r s á t i l e s .
A d e m á s ,  e l  S i s t e m a  I n t e r n a c i o n a l  d e
C o t i z a c i o n e s  ( S I C )  p e r m i t e  l a  i n t e g r a c i ó n  a
e s c a l a  g l o b a l ,  c o n e c t a n d o  a  M é x i c o  c o n
m e r c a d o s  d e  C e n t r o a m é r i c a  y  l a  A l i a n z a  d e l
P a c í f i c o .

S i  p e n s a m o s  q u e  h a y  i n v e r s i o n e s
a n u n c i a d a s  p o r  m á s  d e  1 0 0  m i l  m i l l o n e s  d e
d ó l a r e s ,  q u e  e n  t é r m i n o s  d e  i n f r a e s t r u c t u r a
t e n e m o s  q u e  f i n a n c i a r  c i u d a d e s ,  p a r q u e s
i n d u s t r i a l e s ,  t r e n e s ,  p u e r t o s ,  a e r o p u e r t o s  y
c a r r e t e r a s ,  a g u a ,  e l e c t r i c i d a d ,
h i d r o c a r b u r o s ,  e n t r e  o t r a s ,  e l  s i s t e m a
f i n a n c i e r o  t i e n e  u n  g r a n  r e t o  p o r  l o  q u e  e s
f u n d a m e n t a l  a l i n e a r  a  l a  s o c i e d a d ,
a u t o r i d a d  y  a  l o s  i n v e r s i o n i s t a s .

 A  m a n era  de  c o n c lu s ió n ,  ve o  q u e
l a  g e o p o l í t i c a  o  g eo lo g ís t i ca ,  d e
l a  m a n o  c o n  l a  c a pac id a d  d e  su
p o b l a c ión  c a l i f i c a d a ,  c o n  l a  g r a n
p l a t a f o rm a  le g is la t i v a  qu e  c uen ta ,
l a s  d i v e rs as  op o r tu n id a d es  q u e
t i e n e n  l as  P y m e s ,  i n f ra es t ruc t u ra ,
n e a r s h or in g ,  tu r i s m o  y  e l  ag ro ,
t o d o  e l lo  e s tá  c o lo c a n do  a  Méx ico
e n  e l  ce n t ro  de l  m un d o .  S in  d uda ,
h a y  q u e  p r o m ove r  lo  qu e  so m o s  y
l o  q u e  p o de m os  se r  en  e l  fu tu r o .

F u e n te :
h t t p s : / / r e a l es ta t e m a rk e t . c om .m x /eco nom i a - y -
p o l i t i c a / 4 5 8 17 - es te - e s -e l - f u t u ro - f i n an c i e ro

I N T E G R A C I Ó N  G L O B A L
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C a m i m e x  e s p e r a  q u e  e s t e  a ñ o  a r r a n q u e n  e l
p r o y e c t o  T a h u e h u e t o ,  d e  l a  c a n a d i e n s e  L u c a
M i n i n g ;  l a  e x p a n s i ó n  E C 1 2 0 ,  d e  A m e r i c a s
G o l d  a n d  S i l v e r ;  T e r r o n e r a ,  p e r t e n e c i e n t e  a
E n d e a v o r  S i l v e r ;  y  M e d i a  L u n a ,  e n  m a n o s  d e
T o r e x .  L a s  o p e r a c i o n e s  a g r e g a r í a n  7 . 6 M o z / a
d e  p l a t a ,  d e  a c u e r d o  c o n  e s t i m a c i o n e s  d e
B N a m e r i c a s .  

P R O Y E C T O  T A H U E H U E T O

L u c a  ( a n t e s  A l t a l e y  M i n i n g )  a n u n c i ó  q u e
c o m p l e t ó  l a  c o n s t r u c c i ó n  d e  s u  m i n a  d e  o r o
T a h u e h u e t o ,  e n  e l  e s t a d o  d e  D u r a n g o .
T a h u e h u e t o  e s  u n a  o p e r a c i ó n  s u b t e r r á n e a  d e
U S $ 3 0  m i l l o n e s  c o n  u n a  c a p a c i d a d  d e
p r o c e s a m i e n t o  n o m i n a l  d e  1 . 0 0 0 t / d .  L a  m i n a
s e  c o m p l e t ó  d e n t r o  d e l  p r e s u p u e s t o  y  h a
e s t a d o  a p o r t a n d o  m i n e r a l  e n  l a  e t a p a  d e
p r e p r o d u c c i ó n  d u r a n t e  v a r i o s  m e s e s .

S i e t e  p r o y e c t o s  d e  p la ta  qu e  im p l i c a r á n
u n a  i n v e r s i ó n  d e  U S $ 1 ,6 5 0  m i l l o n e s  e s te
a ñ o  y  e l  p r ó x im o  d e b ie r a n  a g r e g a r
a l r e d e d o r  d e  1 7  m i l l o n e s  d e  o n z a s  a n u a le s
( M o z / a )  a  l a  p r o d u c c i ó n  d e  M é x ic o ,  se g ú n  l a
C á m a r a  M i n e r a  d e  M é x ic o .  D e  ac u e rd o  c o n
l a  a g e n c i a  d e  e s t a d ís t i c a s  I n e g i ,  l a
p r o d u c c i ó n  a r g e n t í f e r a  d e  M é x ic o  c a y ó
1 4 . 7 %  e n  2 0 2 3  a  1 8 2 M o z .  E l  p a ís  e s  e l
m a y o r  p r o d u c t o r  m u n d ia l  d e l  m e ta l
p r e c i o s o .

Siete proyectos de plata por más de 17Moz/a
comenzarán a operar en México para 2025

L a  c o m p a ñ í a  p l a n e a  a c e l e r a r  e l  d e s a r r o l l o
d e  l o s  d e p ó s i t o s  e  i n i c i a r  l a  p r o d u c c i ó n
c o m e r c i a l  d e  c o n c e n t r a d o s  d e  p l a t a  y  c o b r e
e n  e l  c u a r t o  t r i m e s t r e ,  s e g ú n  e l  i n f o r m e
a n u a l  d e  C a m i m e x .  

L a  i n v e r s i ó n  s e  c a l c u l a  e n  U S $ 2 4 . 9  m i l l o n e s
y ,  d e  a c u e r d o  c o n  e l  e s t u d i o  d e
p r e f a c t i b i l i d a d ,  s e  a n t i c i p a n  2 . 5 M o z  d e  p l a t a
y  2 . 0 4 1 t  d e  c o b r e  a n u a l e s  d u r a n t e  l o s  c i n c o
a ñ o s  d e  v i d a  ú t i l  d e l  p r o y e c t o .  

P R O Y E C T O  T E R R O N E R A  D E
E N D E A V O U R  E N  J A L I S C O

P o r  s u  p a r t e ,  e l  p r o y e c t o  d e  U S $ 2 7 1
m i l l o n e s  T e r r o n e r a ,  q u e  E n d e a v o u r
d e s a r r o l l a  e n  e l  e s t a d o  d e  J a l i s c o ,
a l c a n z a b a  u n  6 4 . 5 %  d e  a v a n c e  a  f i n e s  d e
j u n i o ,  f r e n t e  a l  5 0 %  d e  i g u a l  m o m e n t o  d e
m a r z o .  H a s t a  l a  f e c h a  l a  c o m p a ñ í a  c o n  s e d e
e n  V a n c o u v e r  h a  g a s t a d o  m á s  d e  U S $ 2 0 4
m i l l o n e s  d e l  p r e s u p u e s t o  a s i g n a d o  a l
p r o y e c t o  d e  p l a t a  y  o r o  s u b t e r r á n e o .  L o s
c o m p r o m i s o s  d e l  p r o y e c t o  a s c i e n d e n  a
U S $ 2 6 0  m i l l o n e s ,  o  e l  9 6 %  d e l  p r e s u p u e s t o
d e  c a p i t a l  t o t a l ,  i n d i c ó  l a  e m p r e s a  e n  u n
c o m u n i c a d o .

L a  c o n s t r u c c i ó n  e n  s u p e r f i c i e  p r e s e n t a  u n
p r o g r e s o  d e  7 7 %  y  q u e  T e r r o n e r a  s i g u e  e n
c a m i n o  d e  p o n e r s e  e n  m a r c h a  e l  4 T 2 4 .  

P R O Y E C T O  M E D I A  L U N A  D E  T O R E X
G O L D

A  f i n e s  d e  j u n i o ,  e l  p r o y e c t o  s u b t e r r á n e o
M e d i a  L u n a ,  q u e  T o r e x  G o l d  e j e c u t a  e n  e l
e s t a d o  d e  G u e r r e r o ,  h a b í a  a l c a n z a d o  c a s i
u n  8 0 %  d e  a v a n c e ,  f r e n t e  a  c e r c a  d e  u n
7 0 %  a l  3 1  d e  m a r z o ,  i n f o r m ó  l a  c o m p a ñ í a
c o n  s e d e  e n  T o r o n t o  e n  u n  c o m u n i c a d o .

P R O Y E C T O S

“ E l  p r o c e s a m i e n t o  p ro m e d ia  4 5 0 t / d  y
e s p e r a m o s  a u m e n t a r lo  de  m a n e ra
s o s t e n i d a  e n  l a s  p r ó x i m as  s em an a s  p a ra
d e c l a r a r  l a  p r o d u c c i ó n  c o m e rc ia l  e n
s e p t i e m b r e .  T a h u e h u e t o  s e  c o n v e r t i r á  e n
e l  s e g u n d o  a c t i v o  f u n d a m e n ta l  d e  Luc a .
E n  ú l t i m a  i n s t a n c i a ,  a pu n ta m o s  a  u na
p r o d u c c i ó n  a n u a l  d e  a l  m e n o s  5 0 , 00 0 oz
d e  o r o  e q u i v a l e n te  e n  es ta  m in a ” ,  d i j o  e l
C E O  D a n  B a r n h o l d e n  e n  u n  c om u n i c a do .

E L  P R O Y E C T O  E C 1 2 0

D e  A m e r i c a s  G o l d  a n d  S i l v e r  e n  e l  e s t a d o  d e
S i n a l o a ,  q u e  c o m b i n a  l o s  y a c i m i e n t o s  d e  p l a t a
y  c o b r e  E l  C a j ó n  y  Z o n a  1 2 0  e n  l a  o p e r a c i ó n
C o s a l á .
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F u e n te s :
h t t p s : / / ww w . i n ve r s i on i s t a s o no ra . co m / imp re so i / 2
0 2 4 0 8 10 /20 2 40 8 10 _10 .pd f
h t t p s : / / ww w . i n ve r s i on i s t a s o no ra . co m / imp re so i / 2
0 2 4 0 8 10 /20 2 40 8 10 _11 .pd f

“ D a d o  q u e  l a s  a c t i v i d a d e s  d e
i n g e n i e r í a  y  a d q u is i c i o n e s  e s t á n
p r á c t i c a m e n t e  l i s ta s  y  a n t e  l a  f o r t a l e z a
d e l  p e s o ,  e l  g a s to  d e  c a p i t a l  s e
p r e s u p u e s t a  e n  U S $ 9 5 0  m i l l o n e s .  E s t o
r e p r e s e n t a  u n  a u m e n t o  d e  U S $ 7 5 . 5
m i l l o n e s  ( + 8 . 6 % )  s o b r e  e l  c á l c u l o
o r i g i n a l  d e  U S $ 8 7 5  m i l l o n e s ” ,  d i j o  l a
c o m p a ñ í a ,  q u e  c o n c e n t r a  s u s  o p e r a c i o n e s
e n  M é x i c o .

L a  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  p r e s i d e n t e  A n d r é s
M a n u e l  L ó p e z  O b r a d o r ,  q u e  s e  e x t e n d e r á
e n t r e  2 0 1 8  y  e l  1  d e  o c t u b r e ,  n o  h a
a p r o b a d o  n i n g u n a  c o n c e s i ó n  m i n e r a ,
m i e n t r a s  q u e  l o s  r e t r a s o s  e n  e l  t r á m i t e  d e
p e r m i s o s  t a m b i é n  h a n  a f e c t a d o  l o s
p r o y e c t o s  e n  c u r s o .  E l  s e c t o r  s e  h a  v i s t o
i m p a c t a d o  p o r  l a  i n c e r t i d u m b r e  g e n e r a d a
p o r  l a  r e f o r m a  m i n e r a  d e  m a y o  d e  2 0 2 3 ,
q u e ,  e n t r e  o t r o s  c a m b i o s ,  o t o r g ó  d e r e c h o s
e x c l u s i v o s  d e  e x p l o r a c i ó n  a l  s e r v i c i o
g e o l ó g i c o  S G M .

L a  f a l t a  d e  r e g l a m e n t a c i ó n  p a r a  l a s
c u a t r o  l e y e s  m o d i f i c a d a s  q u e  s e  a p l i c a n
a l  s e c t o r  e s t á  f r e n a n d o  l o s  p r o y e c t o s ,
e s p e c i a l m e n t e  l o s  d e  e x p l o r a c i ó n .  

T R E S  P R O Y E C T O S  D E  P L A T A
A R R A N C A R Á N  E N  2 0 2 5  

C a m i m e x  p r e v é  q u e  t r e s  p r o y e c t o s  d e  p l a t a
a r r a n c a r á n  e n  2 0 2 5 :  l a  r e a c t i v a c i ó n  d e  L a
G u i t a r r a ,  d e  S i e r r a  M a d r e ;  L o s  R i c o s  N o r t e
y  L o s  R i c o s  S u r ,  p r o p i e d a d  d e  G o G o l d
R e s o u r c e s .  E s t o s  s u p e r a r á n  l o s  9 . 5 M o z / a .  

S i e r r a  M a d r e  G o l d  a n d  S i l v e r  a n u n c i ó  l o s
p r i m e r o s  d e s p a c h o s  d e  c o n c e n t r a d o s  d e
p l a t a  y  o r o  d e s d e  L a  G u i t a r r a ,  e n  e l  e s t a d o
d e  M é x i c o .  E l  2 5  d e  j u l i o ,  e n v i ó  9 0 . 7 t  s e c a s
q u e  c o n t e n í a n  u n o s  3 , 0 0 0 g / t  d e  p l a t a  y
3 0 g / t  d e  o r o .  L a  c o m p a ñ í a  t i e n e  c e r c a  d e
9 0 t  s e c a s  d e  c o n c e n t r a d o  a d i c i o n a l  q u e
e s p e r a  d e s p a c h a r  e s t a  s e m a n a .  S i e r r a
M a d r e  c o n t i n u a r á  i n t e n s i f i c a n d o  l a s
a c t i v i d a d e s  p a r a  p r o c e s a r  5 0 0 t / d  y  a s í
p r o d u c i r  u n a s  3 5 0 t  s e c a s  d e  c o n c e n t r a d o
d e  p l a t a  y  o r o  a l  m e s  h a c i a  f i n e s  d e  a ñ o .  

S e g ú n  d a t o s  d e  C a m i m e x ,  l a  i n v e r s i ó n  e s t á
p r e v i s t a  e n  U S $ 4 . 6  m i l l o n e s .  G o G o l d
R e s o u r c e s ,  c o n  s e d e  e n  N u e v a  E s c o c i a ,
o p e r a  l a  m i n a  d e  r e l a v e s  P a r r a l  e n
C h i h u a h u a  y  l o s  p r o y e c t o s  d e  e x p l o r a c i ó n
L o s  R i c o s  S u r ,  d e  U S $ 1 4 8  m i l l o n e s ,  y  L o s
R i c o s  N o r t e ,  d e  U S $ 2 2 1  m i l l o n e s ,  e n  e l
e s t a d o  d e  J a l i s c o .

“ S e g u i m o s  a d e l a n t e  c o n  n u e s t r o  e s t u d i o  d e
f a c t i b i l i d a d  e n  L o s  R i c o s  S u r  y
c o m u n i c a r í a m o s  s u s  r e s u l t a d o s  a  p r i n c i p i o s
d e  s e p t i e m b r e .  E l  e s t u d i o  d e  f a c t i b i l i d a d  s e
c e n t r a  e n  u n a  m i n a  s u b t e r r á n e a  m á s  g r a n d e
y  u n  t a j o  a  c i e l o  a b i e r t o  m u c h o  m á s
p e q u e ñ o .  H e m o s  s o l i c i t a d o  u n  p e r m i s o  p a r a
o p e r a r  b a j o  t i e r r a  p o r q u e ,  e n  n u e s t r a
o p i n i ó n ,  s e r á  m á s  p r o b a b l e  o b t e n e r l o
d e n t r o  d e  l o s  p l a z o s ” ,  d i j o  e l  C E O  B r a d
L a n g i l l e  e n  u n  c o m u n i c a d o  e n  j u l i o .

E n  L o s  R i c o s  S u r ,  G o G o l d  t i e n e  l a  i n t e n c i ó n
d e  c e n t r a r s e  e n  e s t u d i o s  t é c n i c o s ,  i n c l u i d o
u n o  d e  f a c t i b i l i d a d ,  y  a v a n z a r  e n  l a
t r a m i t a c i ó n  d e  p e r m i s o s  p a r a  t o m a r  u n a
d e c i s i ó n  s o b r e  l a  c o n s t r u c c i ó n .  D e s p u é s  d e
L o s  R i c o s  S u r ,  s e g u i r á n  e l  e s t u d i o  d e
p r e f a c t i b i l i d a d  y  l o s  i n f o r m e s  d e  i n g e n i e r í a
d e  L o s  R i c o s  N o r t e .

E S C E N AR I O  D E L  S E C T O R  M IN E RO
M E X I C A N O
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M a n t e n e r  e l  t r a b a j o  h í b r i d o  r e q u i e r e
e s t r a t e g i a s  y  p o l í t i c a s  d e  o r g a n i z a c i o n e s  q u e
p e r m i t a n  q u e  t o d o s  l o s  c o l a b o r a d o r e s
d e s a r r o l l e n  s u s  a c t i v i d a d e s  c o r r e c t a m e n t e  y
s e a n  p r o d u c t i v o s .

E l  r e g r e s o  a  l a s  o f i c i n a s  e s  u n a  r e a l i d a d ,
c a d a  v e z  m á s  e m p r e s a s  l e  s o l i c i t a n  a  l o s
c o l a b o r a r e s  v o l v e r  a  l o s  c e n t r o s  d e  t r a b a j o ,
d e  h e c h o ,  3 7 %  d e  l a  f u e r z a  l a b o r a l  d i c e  p a s a r
m á s  t i e m p o  e n  l a  o f i c i n a  q u e  h a c e  u n  a ñ o ,  d e
a c u e r d o  c o n  e l  e s t u d i o  T e n d e n c i a s  d e  t a l e n t o
2 0 2 4  d e  P a g e  G r o u p .

E l  r e g r e s o  h a  e s t a d o  f o r z a d o  p o r  d i f e r e n t e s
f a c t o r e s ,  c o m o  l a  s e g u r i d a d  c i b e r n é t i c a  y  l a
n e c e s i d a d  d e  c r e a r  m a y o r  i n t e r a c c i ó n  e n t r e
l o s  e q u i p o s ,  p e r o  t a m b i é n  s e  h a  d a d o  p o r  q u e
a  a l g u n o s  l í d e r e s  l e s  g u s t a  v e r  f í s i c a m e n t e  a
l o s  c o l a b o r a d o r e s ,  a  p e s a r  d e  q u e  4 1 %  d e  l o s
t r a b a j a d o r e s  e n t r e v i s t a d o s  p o r  M c K i n s e y  d i c e
s e r  m á s  p r o d u c t i v o s  d e s d e  c a s a .

P o r  e l l o ,  l a s  o r g a n i z a c i o n e s  h a n  a p o s t a d o  p o r
u n  m o d e l o  h í b r i d o ,  a  f i n  d e  t e n e r  l o  m e j o r  d e l
m u n d o  f í s i c o  y  d i g i t a l ,  p u e s  d e s d e  c a s a  s e
t i e n e  m a y o r  a d m i n i s t r a c i ó n  d e l  t i e m p o  p r o p i o
y  s e  e v i t a  p e r d e r  h o r a s  e n  e l  t r á f i c o ,  e n  t a n t o
e n  l a s  o f i c i n a s  s e  p u e d e n  g e n e r a n  m a y o r e s
i n t e r a c c i o n e s  e n t r e  l o s  c o l a b o r a d o r e s .

P e r o  s e  n e c e s i t a n  e s t a b l e c e r  r e g l a s ,  p o r q u e
s i  s e  v a  a  l a  o f i c i n a  a  c o n e c t a r s e  a  u n a  j u n t a
e n  l í n e a ,  e l  o b j e t i v o  s e  p i e r d e  y  l o  m i s m o
p a s a  s i  n o  s e  c u m p l e n  c o n  l a s  m e t a s  c u a n d o
s e  t r a b a j a  d e s d e  c a s a .

D e  a c u e r d o  c o n  S A P  C o n c u r ,  e s t o s  c i n c o
c o n s e j o s  l e  p e r m i t i r á n  a  l a s  e m p r e s a s
m a n t e n e r  e n  f u n c i o n a m i e n t o  e l  t r a b a j o
h í b r i d o .

1 .  D I G I T A L I Z A C I Ó N  D E  P R O C E S O S

M u c h a s  e m p r e s a s  c o n t i n ú a n  o r g a n i z a n d o  s u
i n f o r m a c i ó n  e n  p a p e l  y  s i  s e  r e q u i e r e  a l g ú n
a r c h i v o  e s  n e c e s a r i o  a c u d i r  a  l a  o f i c i n a ,  p e r o
t e n e r  q u e  i r  p o r  u n  d o c u m e n t o  c u a n d o  s e
t r a b a j a  d e s d e  c a s a  s e  v u e l v e  m á s  t e d i o s o ,  p o r
e l l o  d i g i t a l i z a r  l o s  p r o c e s o s  p e r m i t e  o p t i m i z a r
l a s  o p e r a c i o n e s .

C a d a  v e z  m á s  e m p r e s a s  l e  s o l i c i t a n  a  l o s
c o l a b o r a d o r e s  v o lv e r  a  l o s  c e n t r o s  d e
t r a b a j o ,  d e  h e c h o ,  3 7 %  d e  l a  f u e r z a  l a b o r a l
d i c e  p a s a r  m á s  t i e m p o  e n  l a  o f i c i n a  q u e
h a c e  u n  a ñ o .

5 consejos para lograr que el trabajo híbrido
siga funcionando 

T a m b i é n  f a c i l i t a n  l a  a u t o m a t i z a n  l o s
p r o c e s o s ,  i n c o r p o r a n  e  i n n o v a n  c o n
i n t e l i g e n c i a  a r t i f i c i a l  ( I A )  y  a c c e d e r  a
i n f o r m a c i ó n  e n  c u a l q u i e r  m o m e n t o ,  l u g a r  y
d e s d e  c u a l q u i e r  d i s p o s i t i v o .

2 .  E S T A B L E C E R  P O L Í T I C A S  Y
E X P E C T A T I V A S  

E s t a b l e c e r  l o s  d í a s  q u e  s e  t r a b a j a r á  d e s d e
c a s a  y  l o s  q u e  s e r á n  d e s d e  l a  o f i c i n a  n o  e s
t a r e a  s e n c i l l a ,  p u e s  c a d a  s e c t o r  y  a c t i v i d a d
e s  d i f e r e n t e ,  p e r o  e s  i m p o r t a n t e
e s t a b l e c e r l o  c o n  e l  j e f e  d i r e c t o ,  e n  f u n c i ó n
d e  l a s  t a r e a s  a  r e a l i z a r .

T r a b a j a r  p o r  o b j e t i v o s  e s  u n a  d e  l a s  f o r m a s
d e  m a n t e n e r  e l  t r a b a j o  h í b r i d o ,  p e r o  p a r a
e l l o  s e  r e q u i e r e  d e f i n i r  p o l í t i c a s ,  p a r a  e l l o
l o s  r e s p o n s a b l e s  d e  R e c u r s o s  H u m a n o s  y
l o s  l í d e r e s  d e b e n  t r a b a j a r  e n  c o n j u n t o  p a r a
e s t a b l e c e r  r e g l a s  l a b o r a l e s  y  c r e a r  u n a
c u l t u r a  q u e  f a c i l i t e  e s t a  f o r m a  d e  t r a b a j a r .

3 .  R E C O N S I D E R A R  L A S  R E U N I O N E S

E n  M é x i c o ,  l o s  c o l a b o r a d o r e s  d e d i c a n  2 0
h o r a s  a  l a  s e m a n a  a  r e u n i o n e s ,  d e  a c u e r d o
c o n  u n  e s t u d i o  d e  N T T  D a t a ,  p o r  e l l o  e s
i m p o r t a n t e  r e c o n s i d e r a r  l a  n e c e s i d a d  d e  l a s
j u n t a s .  Y a  s e a n  e n  l í n e a  o  p r e s e n c i a l e s ,  l a s
r e u n i o n e s  s e  d e b e n  r e a l i z a r  s ó l o  s i  s o n
n e c e s a r i a s .

P a r a  q u e  l a s  r e u n i ó  s e a n  p r o d u c t i v a s  s e
n e c e s i t a  t e n e r  c l a r o  l o  q u e  s e  b u s c a ,
a n a l i z a r  o  t o m a r  d e c i s i o n e s ,  a s í  c o m o  s e r
p r e c i s o  e n  c a d a  p u n t o  p a r a  q u e  e l  t i e m p o  n o
s e  a l a r g u e .  T a m b i é n  e s  i m p o r t a n t e  e l e g i r  e l
m e d i o  d e  a c u e r d o  a  l o s  i n t e g r a n t e s ,  p o r q u e
i r  a  l a  o f i c i n a  a  c o n e c t a r s e  e n  l í n e a  n o  e s
p r á c t i c o .
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4 .  A U T O M A T I Z A R  E  I N T E G R A R

L o s  l u g a r e s  d e  t r a b a j o  a  d i s t a n c i a  h í b r i d o s
d e b e n  s e r  t a n  á g i l e s  c o m o  l o s  l u g a r e s  d e
t r a b a j o  e n  l a  o f i c i n a ,  e s t o  p e r m i t e
r e s p o n d e r  a  l a s  n e c e s i d a d e s  d e  c l i e n t e s  y
e m p l e a d o s ,  a  n u e v a s  o p o r t u n i d a d e s  d e
n e g o c i o s  y  a  l o s  d e s a f í o s  e m e r g e n t e s .  

A d e m á s ,  l a s  o p o r t u n i d a d e s  d e  c o l a b o r a c i ó n
e n t r e  d e p a r t a m e n t o s  t a m b i é n  a u m e n t a n  c o n
l a  c a p a c i d a d  d e  a u t o m a t i z a r  t a r e a s  q u e
i n v o l u c r a n  a  t o d a  l a  c o m p a ñ í a ,  p e r o  p o r
e j e m p l o  R e c u r s o s  H u m a n o s  p u e d e  o p t i m i z a r
l a  g e s t i ó n  d e  v i a j e s  y  g a s t o s ,  y  e l
d e p a r t a m e n t o  f i n a n c i e r o  g e s t i o n a  e l
c u m p l i m i e n t o .

5 .  G A R A N T I Z A R  L A  I G U A L D A D  D E
O P O R T U N I D A D E S  

T r a d i c i o n a l m e n t e ,  l o s  t r a b a j a d o r e s  a
d i s t a n c i a  h a n  p a d e c i d o  p o r  e s t a r  “ f u e r a  d e
l a  m e n t e ”  c u a n d o  s e  t r a t a  d e
c o m p e n s a c i o n e s  y  a v a n c e s .  P a r a  m i n i m i z a r
e s t e  p r o b l e m a ,  l o s  l í d e r e s  n e c e s i t a n  c r e a r
d i n á m i c a s  q u e  p e r m i t a n  q u e  l o s
t r a b a j a d o r e s  i n t e r a c t ú e n ,  s i n  i m p o r t a r  e l
l u g a r  d e l  q u e  l a b o r a n .

T a m b i é n  d e b e n  v e r i f i c a r  q u e  s e  e v a l ú e  a  l o s
t r a b a j a d o r e s  a  d i s t a n c i a  d e  m a n e r a  j u s t a  y
q u e  e s t o s  t e n g a n  a c c e s o  a  l a s  m i s m a s
o p o r t u n i d a d e s  q u e  l o s  c o l a b o r a d o r e s  d e
o f i c i n a ,  s i n  d e j a r  d e  e s f o r z a r s e  p o r  i n c l u i r  a
l o s  t r a b a j a d o r e s  a  d i s t a n c i a  e n  l a  t o m a  d e
d e c i s i o n e s  i m p o r t a n t e s  y  e n  o c a s i o n e s
s o c i a l e s .

89



Artículo: Preocupación de industria maquiladora por arancel al acero ajeno al T-MEC

90

E n  d í a s  p a s a d o s ,  e l  p r e s i d e n t e  J o e  B i d e n
a n u n c i ó  q u e  s e  i m p o n d r á  u n  a r a n c e l  d e  2 5 %
a l  a c e r o  n o  f u n d i d o  o  v e r t i d o  e n  M é x i c o ,  y  d e
1 0 %  a l  a l u m i n i o ,  s i n  p u b l i c a r  n i n g ú n
d o c u m e n t o  n i  d a r  m á s  d e t a l l e s .

T h o r  S a l a y a n d í a  L a r a ,  p r e s i d e n t e  d e l  B l o q u e
E m p r e s a r i a l  F r o n t e r i z o ,  d i j o  a  E F E  q u e  e s t o
e s  u n  d u r o  g o l p e  a  l a  i n d u s t r i a  m a q u i l a d o r a
q u e  y a  p r e s e n t a  u n  d e c l i v e  e n  e l  e m p l e o  c o n
l a  p é r d i d a  d e  m á s  d e  1 0 0 , 0 0 0  p l a z a s  d u r a n t e
l o s  ú l t i m o s  1 0  m e s e s ,  s ó l o  e n  l a s  c i u d a d e s
f r o n t e r i z a s .

I n d u s t r i a l e s  y  e s p e c i a l i s ta s  e n  c o m e rc i o
e x t e r i o r  i n d i c a r o n  q u e  e s  u n a  g ra v e
a m e n a z a  a  l a  i n d u s t r i a  m aq u i l a d o ra ,  q ue
r e p r e s e n t a  4 8 %  d e l  e m p leo  fo r m a l  de  l as
p r i n c i p a l e s  p o b l a c io n e s  de  l a  f ra n j a
f r o n t e r i z a .

Preocupación de industria maquiladora por arancel al acero
ajeno al T-MEC

“ T o d a s  e s t a s  i n v e r s i o n e s  q u e  e s tá n  a q u í
e n  M é x i c o  q u e  t i e n e n  c o m o  i n su m o
p r i n c i p a l  e l  a c e r o  o  e l  a lu m in io  s e  l e s  v a
a  c o m p l i c a r  u n  p o q u i t o  p o r  e s te  a n u n c i o
q u e  a c a b a  d e  d a r  e l  p r e s ide n te  B id e n  e n
E s t a d o s  U n i d o s ,  d o n d e  q u ie r e  p o n e r
a r a n c e l e s  o  i m p u e s t o s  a  to d o  e l  a c e r o  y
e l  a l u m i n i o ” ,  i n d i c ó  e l  c o o r d i n a do r  de l
B l o q u e  E m p r e s a r i a l  F r o n te r i z o .

A ñ a d i ó  q u e  e s  m u y  p o c o  l o  q u e  M é x i c o
p r o d u c e  d e  a c e r o  y  a l u m i n i o ,  p u e s  s e  s a c a  l a
m a t e r i a  p r i m a  p e r o  s e  v a  a  o t r a s  p a r t e s  d e l
m u n d o  a  f a b r i c a r  l o  q u e  e s  l a  b a r r a  d e  a c e r o
o  d e  a l u m i n i o .

“ S i  e s t a s  e m p r e s a s  q u e  u s a n  m u c h o  e l  a c e r o
e s t á n  t r a y e n d o  a c e r o  d e  C h i n a  l e s  v a  a  p e g a r
m u y  f u e r t e  e n  l a  c o m p e t i t i v i d a d ,  y  s e  v a  a
s e g u i r  b a j a n d o  e l  e m p l e o  y  s e  v a n  a  s e g u i r
a h u y e n t a n d o  l a s  i n v e r s i o n e s ” ,  i n d i c ó .  A g r e g ó
q u e  e s t e  a r a n c e l  e s  u n  d u r o  g o l p e  a  l a
c o m p e t i t i v i d a d  d e  l a s  e m p r e s a s  q u e  a h o r a
t e n d r á n  q u e  l i d i a r  c o n  n u e v o s  t r á m i t e s  e
i n c l u s o  c a m b i a r  s u s  c a d e n a s  d e  s u m i n i s t r o  y
t o d o s  s u s  p r o c e s o s  l o g í s t i c o s  y  a d u a n a l e s .
“ P r e c i s a m e n t e  p o r  e s o ,  p o r  n o  t e n e r  u n a
v i s i ó n  d e  u n a  p o l í t i c a  i n d u s t r i a l  d e  q u e  a q u í
s e  f a b r i q u e ” ,  a ñ a d i ó .

J o s é  C a s t a ñ ó n  S a n d o v a l ,  e s p e c i a l i s t a  e n
l o g í s t i c a  y  a r a n c e l e s  d e  l a  A g e n c i a  A d u a n a l
S e r t e c ,  d i j o  q u e  s u s  c l i e n t e s  d e l  s e c t o r
m a q u i l a d o r  e s t á n  m u y  p r e o c u p a d o s ,  y  q u e
a ú n  n o  s e  l e s  p u e d e  d a r  u n a  r e s p u e s t a
p o r q u e  t o d a v í a  n o  s e  e m i t e  c o m u n i c a d o
o f i c i a l  s o b r e  e s t e  n u e v o  a r a n c e l .

E x p l i c ó  q u e  e n  e s t e  p r o c e s o  s e  r e a l i z a  u n
t r a t o  a r a n c e l a r i o  e s p e c i a l  a  l o s  p r o d u c t o s
h e c h o s  e n  M é x i c o  p o r q u e  a u n q u e  t e n g a n
a c e r o  c h i n o ,  l o s  p r o d u c t o s  c a l i f i c a n  c o m o
o r i g i n a r i o s  d e l  T r a t a d o  M é x i c o ,  E s t a d o s
U n i d o s ,  C a n a d á  ( T - M E C )  a u n q u e  t r a i g a n
i n s u m o s  n o  o r i g i n a r i o s ,  c o m o  e l  a c e r o .
E n t o n c e s  e l  p r o d u c t o  s e  e x p o r t a ,  c a l i f i c a  y
e s e  a r a n c e l  s e  e l i m i n a .

“N u e s t ra  eco n o m ía ,  e n  (C iu dad )  J u á rez ,
e n  e l  e s ta d o ,  y  en  M é x ico  e s tam o s  m uy
l i g a d o s  a  lo s  p ro du c tos  as iá t i c os ,
e sp e c í f i c a m e n te  C h ina ,  l o s  p ro duc tos
in g re s a n  po r  me d io  de  los  puer to s :
M a n z a n i l l o ,  E n s e nada ,  Lo n g  B ea c h ,  Lo s
Á n g e le s ,  e s t o  h a c e  qu e  lo s  p ro d uc to s
l l e g u e n  a  M é x ico  pa ra  m a n u fa c tu ra r lo  y
p o s t e r io rm e nte  e x po r ta r lo ” ,  a g re gó .

“G e n e ra  m u c ha  in c er t id u m b re  e n  l a
r e g ió n  en  e l  B a j í o ,  Q u er é ta ro ,  San  L u is ,
A g u a sc a l i e n te s ,  Mo n te r re y ,  C iu da d
J u á r e z ,  e l  e s tado  de  C h ihu a hu a ,  po rq ue
e s ta m o s  muy  l i g a do s  a  lo s  p ro d uc to s  de
o r i g e n  a s iá t i co” ,  i nd i có .  

A g r e g ó  q u e  a l  a p l i c a r  u n  a r a n c e l  e n
c u a l q u i e r  p r o d u c t o  s e  a f e c t a  a l  c o n s u m i d o r
f i n a l ,  p u e s  t i e n e  q u e  p a g a r  u n  p r e c i o  m á s
a l t o  p o r  l a  g u e r r a  c o m e r c i a l  q u e  i n i c i a n  l o s
g o b i e r n o s  d e  s u s  p r o p i o s  p a í s e s .
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S e c r e t a r i o  F r o y l á n  G á m e z  t o m ó
p r o t e s t a  a  r e c t o r a  d e  l a  U n iv e r s i d a d
E s t a t a l  d e  S o n o r a ;  M a r t h a  P a t r i c i a
P a t i ñ o  F i e r r o  e s  l a  p r i m e ra  re c t o r a
e n  l a  h i s t o r i a  d e  l a  U E S .

U n a  p e r s o n a  c o m p r o m e t i d a ,  i n s t i t u c i o n a l  y
c o n  a r r a i g o  e n  l a  c o m u n i d a d  a c a d é m i c a
s o n o r e n s e ,  f u e  d e s i g n a d a  p o r  e l
g o b e r n a d o r  A l f o n s o  D u r a z o  p a r a  a s u m i r  l a
r e c t o r í a  d e  l a  U n i v e r s i d a d  E s t a t a l  d e
S o n o r a  ( U E S ) ,  d e s t a c ó  F r o y l á n  G á m e z
G a m b o a  a l  t o m a r  l a  p r o t e s t a  d e  l e y  a
M a r t h a  P a t r i c i a  P a t i ñ o  F i e r r o ,  e n  l a  X I I I
S e s i ó n  E x t r a o r d i n a r i a  d e l  C o n s e j o  D i r e c t i v o
d e  l a  I n s t i t u c i ó n  e l  4  d e  j u l i o .

E l  s e c r e t a r i o  d e  E d u c a c i ó n  y  C u l t u r a
d e s t a c ó  l o s  r e t o s  y  d e s a f í o s  d e  l a
i n s t i t u c i ó n  u n i v e r s i t a r i a ,  p a r a  c o n t i n u a r  e l
f o r t a l e c i m i e n t o  d e  l a  v i n c u l a c i ó n  e f e c t i v a
c o n  t o d o s  l o s  s e c t o r e s  d e  l a  s o c i e d a d ,  p u e s
r e i t e r ó  q u e  l a  U E S  f o r m a  p a r t e  d e  l a
t r a n s f o r m a c i ó n  s o c i a l  q u e  s e  g e s t a  d e s d e
l a s  a u l a s .

A s i m i s m o ,  G á m e z  G a m b o a  a g r a d e c i ó  l a
l a b o r  d e  P a t i ñ o  F i e r r o ,  a s í  c o m o  l a
c o r r e s p o n s a b i l i d a d  d e  s u  e q u i p o  d e  t r a b a j o ,
q u e  d u r a n t e  l o s  ú l t i m o s  c a s i  t r e s  a ñ o s
i m p u l s ó  e l  r e c o n o c i m i e n t o  a c a d é m i c o  d e l
I n s t i t u t o  T e c n o l ó g i c o  S u p e r i o r  d e  C a j e m e
( I t e s c a )  e  i n d i c ó  q u e  R a q u e l  H e r r e r a  O r t í z
f u n g i r á  c o m o  e n c a r g a d a  d e  d e s p a c h o  d e  l a
d i r e c c i ó n  d e  l a  i n s t i t u c i ó n .

P o r  s u  p a r t e ,  M a r t h a  P a t r i c i a  P a t i ñ o
F i e r r o ,  a s e g u r ó  q u e  d u r a n t e  s u  g e s t i ó n  a l
f r e n t e  d e  l a  U E S  s e  t r a b a j a r á  b a j o
p r i n c i p i o s  d e  l e g a l i d a d ,  h o n e s t i d a d  y
t r a n s p a r e n c i a  p a r a  r e n d i r  t r i b u t o  a  l a
c o m u n i d a d  e d u c a t i v a  h a c i e n d o  l a s  c o s a s
b i e n .

P a t i ñ o  F i e r r o  a s u m e  l a  r e c t o r í a  d e  l a  U E S ,
l a  t e r c e r a  i n s t i t u c i ó n  d e  e d u c a c i ó n  s u p e r i o r
m á s  g r a n d e  e n  m a t r í c u l a  e s t u d i a n t i l  d e
S o n o r a ,  c o n  c e r c a  d e  1 5  m i l  e s t u d i a n t e s ,
e n  c i n c o  u n i d a d e s  a c a d é m i c a s ,  H e r m o s i l l o ,
S a n  L u i s  R í o  C o l o r a d o ,  N a v o j o a ,
M a g d a l e n a  y  B e n i t o  J u á r e z .

Toma de protesta - Universidad Estatal de Sonora

F u e n t e :
h t t p s : / / w w w . f a c e b o o k . c o m / s h a r e / p / cJ b Lw Z 9 GX S Y tB 3 N e /
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L u i s  F e l i p e  M e d i n a  c u e n t a  c o n  u n a  s ó l i d a
f o r m a c i ó n  a c a d é m i c a  y  u n a  e x t e n s a
e x p e r i e n c i a  e n  e l  s e c t o r  m i n e r o .  E s  I n g e n i e r o
e n  E c o l o g í a  p o r  l a  U n i v e r s i d a d  d e  S o n o r a  y
p o s e e  e s t u d i o s  d e  p o s g r a d o  e n  l a  E s c u e l a  d e
N e g o c i o s  d e  H a r v a r d .  A c t u a l m e n t e ,  M e d i n a  e s
D i r e c t o r  G e n e r a l  d e  M i n a s  d e  S a n  N i c o l á s ,
u n a  u n i d a d  m i n e r a  q u e  e s  p r o p i e d a d  c o n j u n t a
d e  l a s  c o m p a ñ í a s  A g n i c o  E a g l e  y  T e c k
R e s o u r c e s .

L a  C a n C h a m ,  c o n  m á s  d e  3 0 0  m i e m b r o s
c o r p o r a t i v o s  e n  M é x i c o ,  r e p r e s e n t a  l o s
i n t e r e s e s  d e  l a s  e m p r e s a s  c a n a d i e n s e s  c o n
o p e r a c i o n e s  e n  e l  p a í s .  E n  e s t e  s e n t i d o ,  l a
C o m i s i ó n  d e  M i n e r í a ,  a n t e s  c o n o c i d a  c o m o
M i n i n g  T a s k  F o r c e ,  s e  h a  c o n v e r t i d o  e n  u n
ó r g a n o  c l a v e  p a r a  f o r t a l e c e r  l a  c o l a b o r a c i ó n
e n t r e  l a s  e m p r e s a s  m i n e r a s  d e  a m b o s  p a í s e s
y  e l  g o b i e r n o  m e x i c a n o .

L a  C á m a r a  C a n a d i e n s e  d e  C o m e rc io  e n
M é x i c o  ( C a n C h a m )  h a  de s ig n a d o  a l
I n g e n i e r o  L u i s  F e l i p e  M ed in a  A g u i r r e  c o m o
e l  n u e v o  P r e s i d e n t e  d e  s u  C o m is ió n  d e
M i n e r í a .  E s t e  n o m b r a m ie n to  l l eg a  e n  u n
m o m e n t o  c r u c i a l  p a r a  e l  se c to r  m in e ro ,  q u e
c o n t i n ú a  s i e n d o  u n  p i l a r  fu n d a m e n t a l  p a ra
l a  e c o n o m í a  m e x i c a n a .  M e d in a  r e e m p la z a
e n  e l  c a r g o  a l  L i c .  A r m a n do  O r te g a ,  y  s e
e s p e r a  q u e  p r e s e n te  s u  p ro g ra m a  d e
t r a b a j o  e n  l o s  p r ó x im o s  d ía s .

Luis Felipe Medina asume la presidencia de la
Comisión de Minería en la CanCham México

S u  h a b i l i d a d  p a r a  g e s t i o n a r  e q u i p o s
m u l t i d i s c i p l i n a r i o s  y  s u  e n f o q u e  e n  l a
s o s t e n i b i l i d a d  y  r e s p o n s a b i l i d a d  s o c i a l  l o
c o n v i e r t e n  e n  u n  l í d e r  n a t u r a l  p a r a  d i r i g i r  l a
C o m i s i ó n  d e  M i n e r í a  d e  l a  C a n C h a m .

U N A  T R A Y E C T O R I A  S Ó L ID A  E N  L A
M I N E R Í A

M e d i n a  t r a e  c o n s i g o  u n a  t r a y e c t o r i a  d e  m á s
d e  2 9  a ñ o s  e n  l a  i n d u s t r i a  m i n e r a .  S u
p a r t i c i p a c i ó n  e n  t o d a s  l a s  e t a p a s  d e  d i v e r s o s
p r o y e c t o s  y  m i n a s ,  j u n t o  c o n  s u  r e c i e n t e
p r e s i d e n c i a  e n  A g n i c o  E a g l e  M é x i c o ,  l o
p o s i c i o n a n  c o m o  u n a  f i g u r a  i n f l u y e n t e  e n  e l
s e c t o r .  A d e m á s ,  h a  o c u p a d o  d i v e r s o s  c a r g o s
d e  l i d e r a z g o  e n  o r g a n i z a c i o n e s  r e l e v a n t e s
c o m o  e l  C l ú s t e r  M i n e r o  d e  C h i h u a h u a ,  l a
A s o c i a c i ó n  d e  I n g e n i e r o s  d e  M i n a s
M e t a l u r g i s t a s  y  G e ó l o g o s  d e  M é x i c o ,  l a
C á m a r a  M i n e r a  d e  M é x i c o  y  e l  C l ú s t e r  M i n e r o
d e  S o n o r a .

S u  e x p e r i e n c i a  a b a r c a  d e s d e  l a  e x p l o r a c i ó n
i n i c i a l  h a s t a  l a  o p e r a c i ó n  y  c i e r r e  d e  m i n a s ,  l o
q u e  l e  h a  p e r m i t i d o  a d q u i r i r  u n  c o n o c i m i e n t o
i n t e g r a l  d e l  c i c l o  d e  v i d a  d e  l o s  p r o y e c t o s
m i n e r o s .

S e  e s p e r a  q u e ,  b a j o  e l  l i d e r a z g o  d e  M e d i n a ,
l a  C o m i s i ó n  d e  M i n e r í a  c o n t i n ú e
p r o m o v i e n d o  l a  i n v e r s i ó n  y  l a  i n n o v a c i ó n  e n
e l  s e c t o r ,  a l  t i e m p o  q u e  s e  f o r t a l e c e  e l
c u m p l i m i e n t o  d e  n o r m a t i v a s  a m b i e n t a l e s  y
s o c i a l e s .

L a  m i n e r í a  s i g u e  s i e n d o  u n  s e c t o r
e s t r a t é g i c o  p a r a  M é x i c o ,  n o  s ó l o  p o r  s u
c o n t r i b u c i ó n  a  l a  e c o n o m í a ,  s i n o  t a m b i é n
p o r  s u  i m p a c t o  e n  e l  d e s a r r o l l o  r e g i o n a l  y  l a
c r e a c i ó n  d e  e m p l e o s .  M e d i n a  t a m b i é n
b u s c a r á  r e f o r z a r  l a  c o l a b o r a c i ó n  e n t r e  l a s
e m p r e s a s  m i n e r a s  c a n a d i e n s e s  y  l a s
a u t o r i d a d e s  m e x i c a n a s ,  p a r a  a s e g u r a r  u n
e n t o r n o  f a v o r a b l e  q u e  p e r m i t a  e l
c r e c i m i e n t o  s o s t e n i d o  d e l  s e c t o r .  E s t e  t i p o
d e  s i n e r g i a s  s e r á n  c r u c i a l e s  p a r a  s u p e r a r
l o s  r e t o s  a c t u a l e s  y  f u t u r o s ,  i n c l u i d o s  l o s
r e l a c i o n a d o s  c o n  l a  r e g u l a c i ó n ,  l a  s e g u r i d a d
y  l a  p e r c e p c i ó n  p ú b l i c a  d e  l a  m i n e r í a .

E X P E CTA TIV A S  P A R A  E L  F UTU R O
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E l  n o m b r a m i e n t o  d e  L u i s  F e l i p e  M e d i n a
c o m o  P r e s i d e n t e  d e  l a  C o m i s i ó n  d e  M i n e r í a
d e  l a  C a n C h a m  r e p r e s e n t a  u n a  o p o r t u n i d a d
s i g n i f i c a t i v a  p a r a  c o n s o l i d a r  l a  p o s i c i ó n  d e
l a  m i n e r í a  c a n a d i e n s e  e n  M é x i c o .  S u
e x p e r i e n c i a  y  l i d e r a z g o  s e r á n
f u n d a m e n t a l e s  p a r a  g u i a r  a  l a  c o m i s i ó n  e n
s u  m i s i ó n  d e  r e p r e s e n t a r  l o s  i n t e r e s e s  d e
s u s  m i e m b r o s  y  p r o m o v e r  u n  s e c t o r  m i n e r o
c o m p e t i t i v o ,  s o s t e n i b l e  y  r e s p o n s a b l e .  

L U I S  F E L I P E  M E D I N A  A G U IR R E ,
N U E V O  P R E S I D E N T E  D E  L A

C O M I S I Ó N  D E  M I N E R ÍA  E N  L A
C A N C H A M  M É X IC O

F u e n te :
h t t p s : / /w w w . i nv e r s i o n i s t a so n o ra . c om / imp r e s o i / 20 2
4 0 8 1 0 / 2 0 2 408 1 0_ 1 2 . p d f



Artículo: No a la división de poderes por mandato popular: JUFED

96

T r a b a j a d o r e s  d e l  P o d e r  J u d i c i a l  d e  l a
F e d e r a c i ó n  e n  S o n o r a  s e  m a n i f e s t a r o n  e l
p a s a d o  1 2  d e  j u l i o  p a r a  e x t e r n a r  s u  r e c h a z o  a
l a  p r o p u e s t a  d e  R e f o r m a  J u d i c i a l  q u e  s e
d i s c u t e  e n  e l  C o n g r e s o  d e  l a  U n i ó n  y  q u e
c o n t e m p l a  l a  e l e c c i ó n  d e  j u e c e s  y
m a g i s t r a d o s  a  t r a v é s  d e l  v o t o  p o p u l a r .

L o s  m a n i f e s t a n t e s  a c l a r a r o n  q u e  n o  e s t á n  e n
c o n t r a  d e  l a  i n i c i a t i v a  d e  r e f o r m a  e n  s u
t o t a l i d a d ,  p u e s t o  q u e  c o n s i d e r a n  q u e  t o d o s
l o s  m e x i c a n o s  t i e n e n  d e r e c h o  a  l a  j u s t i c i a .

S u  o p o s i c i ó n  e s  h a c i a  p u n t o s  p a r t i c u l a r e s  d e l
p r o y e c t o ,  e n t r e  e l l o s  l a  e l e c c i ó n  d e  j u e c e s  y
m a g i s t r a d o s  p o r  v o t o  p o p u l a r .

D u r a n t e  l a  m a n i f e s t a c i ó n ,  e l  d e l e g a d o  e n
S o n o r a  d e  l a  A s o c i a c i ó n  N a c i o n a l  d e
M a g i s t r a d o s  d e  C i r c u i t o  y  J u e c e s  d e  D i s t r i t o
d e l  P o d e r  J u d i c i a l  d e  l a  F e d e r a c i ó n  ( J U F E D )
h i z o  u s o  d e  l a  v o z  p a r a  m a n i f e s t a r s e  e n
c o n t r a  d e  d i c h a  r e f o r m a .  

E l  d e l e g a d o  e n  S o n o r a  d e  l a
A s o c i a c i ó n  N a c i o n a l  d e  M a g i s t r a d o s
d e  C i r c u i t o  y  J u e c e s  d e  D i s t r i t o  d e l
P o d e r  J u d i c i a l  d e  l a  F e d e r a c ió n
( J U F E D ) ,  E r i c k  B u s t a m a n t e
E s p i n o z a ,  a f i r m ó  q u e  d u r a n t e  a ñ o s
h a n  s i d o  v í c t i m a s  d e  c a lu m n i a s ,
a m e n a z a s  e  i n t im id a c i o n e s
m e d i a n t e  u n  d i s c u r s o  p ú b l i c o  d e
a g r e s i ó n  v e r b a l  y  o d i o .

No a la división de poderes por mandato
popular: JUFED

“ L e v a n t a m o s  l a  v o z  e n  co n t r a  d e  l a
r e f o r m a  j u d i c i a l  q u e  p r o p o n e  e l
E j e c u t i v o ” ,  i n d i c ó  B u s ta m a n te  E sp i noz a
p a r a  l u e g o  a g r e g a r  q u e  “du ra n te  se is
a ñ o s  h e m o s  s i d o  v í c t i m a s  d e  c a lum n ia s ,
s e  n o s  h a  a m e n a z a d o  e  i n t im id a d o
m e d i a n t e  u n  d i s c u r s o  p ú b l i c o  d e  a g res ió n
v e r b a l  y  o d i o ”

A s i m i s m o  a g r e g ó  q u e  t a m b i é n  e s  f a l s o  q u e
l a  i n s t i t u c i ó n  d e f i e n d a  a  l a s  é l i t e s
m e x i c a n a s  o  r e p r e s e n t e n  i d e a s
c o n s e r v a d o r a s :  “ L o  q u e  s e  p r e t e n d e  e s
d e s t r u i r  a  l a  ú n i c a  i n s t i t u c i ó n  p ú b l i c a  q u e  h a
f r e n a d o  l a  i n s t a u r a c i ó n  d e l  p o d e r  p o l í t i c o
a b s o l u t o ” .

A ñ a d i ó  q u e  l a  r e f o r m a  d e l  E j e c u t i v o  y  s u s
l e g i s l a d o r e s  g e n e r a r á  j u e c e s  s o m e t i d o s  a
l o s  i n t e r e s e s  d e  l a  p o l í t i c a .  “ S i n  t e m o r  a
e q u i v o c a r n o s ,  e s t e  P o d e r  J u d i c i a l  e s  e l
m e j o r  q u e  h a  t e n i d o  M é x i c o  e n  s u  h i s t o r i a ” ,
s u b r a y ó  B u s t a m a n t e  E s p i n o z a .

A c o t ó  q u e  s o n  u n  p o d e r  q u e  e q u i l i b r a  p a r a
e v i t a r  q u e  l o s  o t r o s  d o s  p o d e r e s  a c t ú e n
f u e r a  d e  l a  l e y  y  q u e  d e f i e n d e  a  l a s
p e r s o n a s  f r e n t e  a l  p o d e r  m i s m o  d e l  e s t a d o
m e x i c a n o  p o r q u e  a s í  l o  e s t a b l e c e  y
d e m a n d a  l a  C o n s t i t u c i ó n .

F u e  e n  e l  m a r c o  d e l  D í a  N a c i o n a l  d e l
A b o g a d o ,  e l  p a s a d o  1 2  d e  j u l i o ,  c u a n d o  s e
e m i t i ó  u n  p r o n u n c i a m i e n t o  e n  e l  P o d e r
J u d i c i a l  e n  d e f e n s a  d e  l a  c a r r e r a  j u d i c i a l  y  l a
d i v i s i ó n  d e  p o d e r e s .

A h í ,  B u s t a m a n t e  E s p i n o z a  s e ñ a l ó  q u e  a n t e  l a
r e f o r m a  d e l  p r e s i d e n t e  d e  M é x i c o ,  A n d r é s
M a n u e l  L ó p e z  O b r a d o r ,  p e l i g r a r í a  e l  e m p l e o
d e  5 4  m i l  t r a b a j a d o r e s  e n  t o d o  M é x i c o .  

“L o s  in te g ra n t e s  de l  P o der  J ud ic ia l  d e
la  F e d e r ac ió n  so m o s  per segu id os ,
e x h i b id o s  y  p r e s io n ados  a n te  e l  po s i b le
e v e n to  de  p er d er  nues t ro  t ra b a jo ” ,
e n fa t i z ó  e l  d e l e gado .

“E s  f a l s o  q u e  m i l  700  ju z g a d ore s
f e d e r a le s  se am o s  cor ru p tos .  E s  fa l so
q u e  r e pre se n tem o s  é l i t es  o  ideas
c o n s e r v a d o ras ;  l a  g ra n  m ayo r ía  d e  l a s
p e rs o n a s  ju z gado ra s  p ro ven im o s  d e l
p u e b lo  y  hem o s  es tud ia do  e n
in s t i t u c ion e s  p úb l i cas” ,  pun tua l i z ó
B u s ta m an te  E sp in o z a .

“E s  fa l s o  qu e  e l  P o der  J u d ic ia l  sea  l a
c a u s a  d e  lo s  en o r m es  p ro b lemas
n a c io n a le s  q ue  rep res e n tan  e l  c r im en
o r g a n i z a d o ,  l a  c o r ru pc ió n ,  e l
p a t r i a r c a d o ,  l a  v io len c ia  co n t ra  l a
m u j e r ,  l a  d is c r i m in ac ió n ,  e l  ab an do n o  a l
c a m p o ,  l a  d e s t ruc c ió n  de l  m e d io
a m b ie n t e ,  l a  im p u n id ad ,  e l  d es v ío  d e
r e c u r so s  p úb l i c o s  o  l a s  l i c i t ac iones
c o r r u p t a s ” ,  a bun dó .  
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A  n i v e l  n a c i o n a l ,  j u e c e s  y  m a g i s t r a d o s  s e
h a n  m a n i f e s t a d o  e n  c o n t r a  d e  l o s  D i á l o g o s
N a c i o n a l e s  s o b r e  l a  R e f o r m a  C o n s t i t u c i o n a l
a l  P o d e r  J u d i c i a l  d e  l a  F e d e r a c i ó n ,  l o s
c u a l e s  c o n s i d e r a n  s o n  u n a  e s t r a t e g i a
d i l a t o r i a  c o n  l a  f i n a l i d a d  d e  f r e n a r  l a
p r o t e s t a  d e  t o d o s  l o s  i n t e g r a n t e s  d e l  P o d e r
J u d i c i a l ,  y  q u e  e l  o b j e t i v o  r e a l  e s
d e s a p a r e c e r  u n a  i n s t i t u c i ó n  p ú b l i c a  q u e  h a
p u e s t o  f r e n o  a l  p o d e r  p o l í t i c o  a b s o l u t o .

¿ E N  Q U É  C O N S I S T E  L A  R E F O R M A
A L  P J F ?

R e d u c c i ó n  d e  s a l a r i o s  y  p r e s t a c i o n e s  d e
j u e c e s  y  m a g i s t r a d o s  c o n  e l  f i n  d e
d i s m i n u i r  e l  g a s t o  p ú b l i c o .
I m p l e m e n t a c i ó n  d e  m e c a n i s m o s  d e
c o m b a t e  a  l a  c o r r u p c i ó n  d e n t r o  d e l  P o d e r
J u d i c i a l ,  i n c l u y e n d o  l a  c r e a c i ó n  d e  u n
n u e v o  ó r g a n o  i n t e r n o  d e  s u p e r v i s i ó n .
E s t a b l e c i m i e n t o  d e  n u e v o s  c r i t e r i o s  p a r a
l a  s e l e c c i ó n  y  n o m b r a m i e n t o  d e  j u e c e s  y
m a g i s t r a d o s ,  b u s c a n d o  m a y o r
t r a n s p a r e n c i a  y  e q u i d a d  e n  l o s  p r o c e s o s .

R e v i s i ó n  d e  l a s  f u n c i o n e s  y  a t r i b u c i o n e s
d e l  C o n s e j o  d e  l a  J u d i c a t u r a  F e d e r a l
p a r a  m e j o r a r  s u  e f i c i e n c i a  y  r e n d i m i e n t o .
M a y o r  é n f a s i s  e n  l a  f o r m a c i ó n  y
c a p a c i t a c i ó n  c o n t i n u a  d e  l o s  o p e r a d o r e s
d e l  s i s t e m a  j u d i c i a l .
A m p l i a c i ó n  d e l  a c c e s o  a  l a  j u s t i c i a  p a r a
p o b l a c i o n e s  v u l n e r a b l e s ,  f a c i l i t a n d o
m e c a n i s m o s  m á s  r á p i d o s  y  a c c e s i b l e s  d e
r e s o l u c i ó n  d e  c o n f l i c t o s .

A c t u a l m e n t e  l a  i n i c i a t i v a  s e  d i s c u t e  e n
p a r l a m e n t o s  a b i e r t o s  y  s e  p r e v é  q u e  a
p a r t i r  d e l  9  d e  a g o s t o  l o s  l e g i s l a d o r e s
t r a b a j a r á n  e n  e l  d i c t a m e n .  A  p a r t i r  d e  e s e
m o m e n t o  s e  t r a b a j a r á  e n  e l  p r o y e c t o  d e
d i c t a m e n  q u e  s e  p r e v é  e s t é  l i s t o  p a r a  e l
a r r a n q u e  d e l  p e r i o d o  o r d i n a r i o  d e  l a  L X V I
L e g i s l a t u r a ,  e l  p r ó x i m o  1  d e  s e p t i e m b r e .
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A n a l i z a n d o  l a  i n f o r m a c i ó n ,  c o n  l a  m a g i a
t e c n o l ó g i c a  a l  a l c a n c e  y  s e g ú n  l o s  m e d i o s  d e
c o m u n i c a c i ó n  i n t e r n a c i o n a l e s ,  p o d r í a
a u m e n t a r  l a  p o l a r i z a c i ó n  p o l í t i c a  e n  M é x i c o ,
c o m p r o m e t i e n d o  s u  e s t a b i l i d a d  i n t e r n a .  S e
a n a l i z a  l a  v o l a t i l i d a d  e n  l o s  m e r c a d o s
f i n a n c i e r o s ,  l a s  i m p l i c a c i o n e s  p a r a  l a
d i n á m i c a  e l e c t o r a l  e n  E E . U U . ,  l a  c o o p e r a c i ó n
e n  s e g u r i d a d  f r o n t e r i z a ,  y  l a s  e s t r a t e g i a s  d e
i n v e r s i ó n  y  c o m e r c i o  d e  l a s  e m p r e s a s
m e x i c a n a s .  S e  d e s t a c a  l a  n e c e s i d a d  d e
r e s p u e s t a s  e s t r a t é g i c a s  y  a d a p t a t i v a s  p o r
p a r t e  d e  M é x i c o  p a r a  m i t i g a r  l o s  e f e c t o s
n e g a t i v o s  y  a s e g u r a r  l a  e s t a b i l i d a d  r e g i o n a l
a n t e  e s t e  e v e n t o  y  o b v i o  l a  i n e s t a b i l i d a d
p o l í t i c a  e n  E E . U U .  p o d r í a  d e s e n c a d e n a r
v o l a t i l i d a d  e n  l o s  m e r c a d o s  f i n a n c i e r o s ,
a f e c t a n d o  e c o n o m í a s  e m e r g e n t e s .  

L a s  e m p r e s a s  m e x i c a n a s  c o n  i n t e r e s e s  e n
E E . U U .  d e b e r á n  r e v i s a r  s u s  e s t r a t e g i a s  d e
i n v e r s i ó n  y  c o m e r c i o  a n t e  l a  i n c e r t i d u m b r e
p o l í t i c a  y  e c o n ó m i c a .  E n  M é x i c o ,  e s t e  e v e n t o
p o d r í a  s e r  u t i l i z a d o  p o r  d i s t i n t o s  a c t o r e s
p o l í t i c o s  p a r a  a v a n z a r  s u s  a g e n d a s .  U n  s e c t o r
c o n s e r v a d o r  p o d r í a  e n f a t i z a r  l a  n e c e s i d a d  d e
e s t a b i l i d a d  y  s e g u r i d a d ,  m i e n t r a s  o t r o s
p o d r í a n  c r i t i c a r  p o l í t i c a s  s i m i l a r e s  a  l a s  d e
T r u m p .

L a  r e s p u e s t a  y  g e s t i ó n  d e  l a  c r i s i s  p o r  p a r t e
d e l  g o b i e r n o  d e  B i d e n  s e r á  c r u c i a l  p a r a
d e t e r m i n a r  e l  r e s u l t a d o  f i n a l .  D e s d e  l a
p e r s p e c t i v a  d e  M é x i c o ,  s e r á  e s e n c i a l
m a n t e n e r s e  v i g i l a n t e  y  a d a p t a r s e  a  l o s
c a m b i o s  q u e  e s t e  e v e n t o  p u e d a  d e s e n c a d e n a r
e n  l a  r e l a c i ó n  b i l a t e r a l  y  e n  l a  e c o n o m í a
r e g i o n a l .  L a  h i p ó t e s i s  d e  q u e  e l  a t e n t a d o
p o d r í a  g e n e r a r  s i m p a t í a  y  f o r t a l e c e r  s u  b a s e
d e  a p o y o  s u g i e r e  q u e  e s t e  e v e n t o  p o d r í a
a u m e n t a r  s u s  p o s i b i l i d a d e s  d e  g a n a r  l a s
e l e c c i o n e s .  S i n  e m b a r g o ,  l a  r e a c c i ó n  d e l
e l e c t o r a d o  e s  i m p r e d e c i b l e  y  d e p e n d e r á  e n
g r a n  m e d i d a  d e  c ó m o  B i d e n  y  o t r o s  a c t o r e s
p o l í t i c o s  r e s p o n d a n  a  l a  c r i s i s .

E x i s t e n  s e r i a s  p r e o c u p a c i o n e s  s o b r e  l a
s e g u r i d a d  y  e s t a b i l i d a d  e n  l a  r e g i ó n ,
e s p e c i a l m e n t e  e n  t é r m i n o s  d e  s e g u r i d a d
f r o n t e r i z a  y  c o o p e r a c i ó n  e n  m a t e r i a  d e
s e g u r i d a d .

L a m e n t a m o s  p r o fu n d a m e n t e  y  c o n d e n a m o s
e l  i n c id e n t e  c o n t r a  e l  p o l í t i c o
e s t a d o u n i d e n s e ,  a s í  c o m o  e l  a t e n t a d o
c o n t r a  c u a l q u i e r  p e r s o n a .

Perspectivas de los Medios Internacionales sobre el
Atentado contra Trump: Implicaciones Políticas,

Económicas y de Seguridad para México

D u r a n t e  s u  m a n d a t o ,  T r u m p  t u v o  u n a
r e l a c i ó n  t e n s a  c o n  M é x i c o ,  m a r c a d a  p o r
d i s p u t a s  s o b r e  c o m e r c i o  y  m i g r a c i ó n .  U n
a t e n t a d o  c o n t r a  é l  i n f l u i r á  e n  l a  p o l í t i c a
e s t a d o u n i d e n s e  h a c i a  M é x i c o ,
i n c r e m e n t a n d o  l a s  t e n s i o n e s  d i p l o m á t i c a s  o ,
p o r  e l  c o n t r a r i o ,  p r o m o v i e n d o  m a y o r
c o o p e r a c i ó n  e n  s e g u r i d a d  y  l u c h a  c o n t r a  e l
n a r c o t e r r o r i s m o .

L a s  m e d i d a s  d e  s e g u r i d a d  a d i c i o n a l e s  y  l a
i n c e r t i d u m b r e  p o l í t i c a  p o d r í a n  i n t e r r u m p i r
t e m p o r a l m e n t e  e l  c o m e r c i o  t r a n s f r o n t e r i z o ,
a f e c t a n d o  e l  t r a n s p o r t e  d e  b i e n e s .  L a s
e m p r e s a s  m e x i c a n a s  p o d r í a n  r e e v a l u a r  s u s
e s t r a t e g i a s  d e  i n v e r s i ó n  y  c o m e r c i o ,
b u s c a n d o  d i v e r s i f i c a c i ó n  d e  m e r c a d o s  p a r a
r e d u c i r  r i e s g o s .

E l  a t e n t a d o  t a m b i é n  t e n d r í a  i m p l i c a c i o n e s
e s p e c í f i c a s  p a r a  S o n o r a  y  s u  r e l a c i ó n
c o m e r c i a l  c o n  A r i z o n a .  L a  r e g i ó n  f r o n t e r i z a
p o d r í a  e x p e r i m e n t a r  u n  a u m e n t o  e n  l a
v i g i l a n c i a  y  m e d i d a s  d e  s e g u r i d a d .  E s t o
p o d r í a  a f e c t a r  e l  f l u j o  d e  p e r s o n a s  y  b i e n e s
e n t r e  a m b o s  e s t a d o s .  L a  c o l a b o r a c i ó n  e n
s e g u r i d a d  e n t r e  S o n o r a  y  A r i z o n a  p o d r í a
i n t e n s i f i c a r s e  p a r a  a s e g u r a r  q u e  l a  v i o l e n c i a
n o  s e  p r o p a g u e  a  t r a v é s  d e  l a  f r o n t e r a  y
g a r a n t i z a r  l a  e s t a b i l i d a d  r e g i o n a l .  L a
i n e s t a b i l i d a d  p o l í t i c a  e n  E E . U U .  p o d r í a
g e n e r a r  v o l a t i l i d a d  e n  l o s  m e r c a d o s
f i n a n c i e r o s ,  a f e c t a n d o  a  l a s  e m p r e s a s  d e
S o n o r a  q u e  d e p e n d e n  d e l  c o m e r c i o  c o n
A r i z o n a .  L o s  e m p r e s a r i o s  s o n o r e n s e s
p o d r í a n  e n f r e n t a r  i n c e r t i d u m b r e s
a d i c i o n a l e s  e n  s u s  o p e r a c i o n e s  c o m e r c i a l e s
d e b i d o  a  c a m b i o s  e n  l a s  p o l í t i c a s  y  e n  e l
c l i m a  e c o n ó m i c o .
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PERSPECTIVA  F I NAL

E n  c o n c l u s i ó n  l a  p r e n s a  i n t e r n a c i o n a l
c o n s i d e r a  q u e  e l  a t e n t a d o  c o n t r a  D o n a l d
T r u m p  p o d r í a  t e n e r  a m p l i a s  i m p l i c a c i o n e s
p a r a  M é x i c o ,  d e s d e  a u m e n t a r  l a
p o l a r i z a c i ó n  p o l í t i c a  h a s t a  g e n e r a r
i n c e r t i d u m b r e  e c o n ó m i c a  y  c o m e r c i a l .  L a
c o o p e r a c i ó n  e n  s e g u r i d a d  e n t r e  M é x i c o  y
E E . U U .  p r o b a b l e m e n t e  s e  i n t e n s i f i q u e ,
m i e n t r a s  q u e  l a s  e m p r e s a s  m e x i c a n a s
d e b e r á n  d i v e r s i f i c a r  s u s  m e r c a d o s  y
r e e v a l u a r  s u s  e s t r a t e g i a s  d e  i n v e r s i ó n .  L a
r e s p u e s t a  d e l  g o b i e r n o  d e  B i d e n  s e r á
c r u c i a l ,  y  M é x i c o  d e b e r á  a d a p t a r s e  a  l o s
c a m b i o s  e n  l a  r e l a c i ó n  b i l a t e r a l  y  e n  l a
e c o n o m í a  r e g i o n a l .  E s t e  e v e n t o  p o d r í a
i n f l u i r  s i g n i f i c a t i v a m e n t e  e n  l a  p e r c e p c i ó n
p ú b l i c a  y  e n  l a  d i n á m i c a  p o l í t i c a  i n t e r n a
d e  a m b o s  p a í s e s ,  r e q u i r i e n d o  u n a
r e s p u e s t a  c u i d a d o s a  y  e s t r a t é g i c a  p a r a
m i t i g a r  s u s  e f e c t o s  n e g a t i v o s .

E l  M t r o .  G u i l l e rm o  M o reno  R ío s  es  In g en ie r o
c iv i l ,  a c a d émi c o ,  ed i to r  y  esp ec i a l i s ta  e n

g e s t ió n  in t egra l  de  r i e sgos ,  res i l i en c ia
e m p r e s ar ia l ,  s egu ros  y  d e rec ho s  h um an o s .  

C o n ta c to :  i nc ide . g u i l l e r m o @ g m ai l . c o m
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E n  e l  c o n t e x t o  a c t u a l ,  d o n d e  s e  d e b a t e  l a
d e s p e n a l i z a c i ó n  d e l  a b o r t o  e n  d i v e r s o s
e s t a d o s  d e  M é x i c o ,  e s  f u n d a m e n t a l
c o n s i d e r a r  t o d a s  l a s  i m p l i c a c i o n e s  y
p e r s p e c t i v a s  p a r a  t o m a r  u n a  d e c i s i ó n
i n f o r m a d a  y  j u s t a .  L a  d i s c u s i ó n  n o  s o l o
a f e c t a  a  l a s  m u j e r e s ,  s i n o  t a m b i é n  a  l a
s o c i e d a d  e n  g e n e r a l  y  a  l o s  f u t u r o s
c i u d a d a n o s .  L a  l e g a l i z a c i ó n  d e l  a b o r t o
h a s t a  l a s  1 2  s e m a n a s  h a  s i d o  p r e s e n t a d a
c o m o  u n a  s o l u c i ó n  p a r a  p r o b l e m a s  d e
s a l u d  p ú b l i c a ,  p e r o  e s  i m p e r a t i v o  e v a l u a r
c r í t i c a m e n t e  s u s  f u n d a m e n t o s  c i e n t í f i c o s ,
é t i c o s  y  s o c i a l e s .

E l  e m b a r a z o  r e p r e s e n t a  u n  c o n t i n u o  d e  l a
v i d a  h u m a n a  d e s d e  l a  c o n c e p c i ó n  h a s t a  e l
n a c i m i e n t o ,  i n t e r r u m p i d o  i r r e v e r s i b l e m e n t e
p o r  e l  a b o r t o .  E s t e  c o n c e p t o  d e b e
d i s c u t i r s e  e x p l í c i t a m e n t e  e n  c u a l q u i e r
p r o y e c t o  d e  l e y  r e l a c i o n a d o .  L a  p r o p u e s t a
a c t u a l  c a r e c e  d e  u n  r e s p a l d o  c i e n t í f i c o
a d e c u a d o  p a r a  j u s t i f i c a r  l a  i n t e r r u p c i ó n  d e l
e m b a r a z o  h a s t a  l a s  1 2  s e m a n a s ,  l o  c u a l
d e b e  s e r  e v a l u a d o  c u i d a d o s a m e n t e .
A d e m á s ,  t o d o  p r o c e d i m i e n t o  m é d i c o
c o n l l e v a  r i e s g o s ,  y  e s  e s e n c i a l  c o n s i d e r a r
t o d a s  l a s  i m p l i c a c i o n e s  m é d i c a s  d e l  a b o r t o .

L a  p a r t i c i p a c i ó n  d e l  p a d r e  e n  l a  d e c i s i ó n
s o b r e  e l  a b o r t o  e s  u n  a s p e c t o  c r u c i a l  q u e
p a r e c e  s e r  i g n o r a d o  e n  t o d a s  l a s
p r o p u e s t a s ,  l o  c u a l  p o d r í a  f o m e n t a r  l a
v i o l e n c i a  y  e l  a b a n d o n o  h a c i a  l a  m u j e r
e m b a r a z a d a .  D e b e n  i m p l e m e n t a r s e
p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  d e  a p o y o  i n t e g r a l  a  l a s
m u j e r e s  q u e  o p t e n  p o r  c o n t i n u a r  c o n  s u
e m b a r a z o ,  a s e g u r a n d o  u n  a c o m p a ñ a m i e n t o
i n t e g r a l  a n t e s  y  d e s p u é s  d e l  a b o r t o ,  p a r a
p r o t e g e r  s u  s a l u d  f í s i c a  y  m e n t a l .  L a
m e d i c i n a  s o s t i e n e  c o m o  p r i n c i p i o
f u n d a m e n t a l  l a  p r o t e c c i ó n  d e  l a  v i d a
h u m a n a ,  u n  c r i t e r i o  q u e  d e b e  r e g u l a r  l a
o b j e c i ó n  d e  c o n c i e n c i a  e n  l o s  p r o f e s i o n a l e s
d e  l a  s a l u d .  A d e m á s ,  l e g a l i z a r  e l  a b o r t o
p u e d e  i n c r e m e n t a r  e l  e s t i g m a  y  a f e c t a r
n e g a t i v a m e n t e  l a  s a l u d  m e n t a l  d e  l a s
m u j e r e s  q u e  t o m a n  e s t a  d e c i s i ó n ,  v i o l a n d o
e l  p r i n c i p i o  b i o é t i c o  d e  n o  m a l e f i c e n c i a ,
q u e  b u s c a  e v i t a r  c a u s a r  d a ñ o .  A  m e d i d a
q u e  e l  f e t o  s e  d e s a r r o l l a ,  a d q u i e r e  u n a
a u t o n o m í a  b i o l ó g i c a  q u e  t a m b i é n  d e b e  s e r
c o n s i d e r a d a  d e s d e  u n a  p e r s p e c t i v a
b i o é t i c a .

CARTA ABIERTA DESDE LA RED PROFESIONAL
POR LOS DERECHOS HUMANOS

D E S D E  L A  P E R S P E C T I V A
B I O É T I C A

E l  p r i n c i p i o  d e  p r o t e c c i ó n  d e  l a  v i d a  h u m a n a
s e  f u n d a m e n t a  e n  l a  i d e a  d e  q u e  l a  v i d a
d e b e  s e r  p r o t e g i d a  d e s d e  s u  c o n c e p c i ó n ,
s e g ú n  l a  C o n s t i t u c i ó n  y  l o s  t r a t a d o s
i n t e r n a c i o n a l e s .  E s t o  i m p l i c a  q u e  c u a l q u i e r
l e g i s l a c i ó n ,  c o m o  l a  q u e  p e r m i t a  e l  a b o r t o
h a s t a  l a s  1 2  s e m a n a s ,  d e b e  s e r  a n a l i z a d a
p r o f u n d a m e n t e  p a r a  a s e g u r a r  q u e  n o
c o m p r o m e t a  e s t e  d e r e c h o  f u n d a m e n t a l .  L a
p r o t e c c i ó n  c i v i l  s e  e n f o c a  e n  l a  p r e v e n c i ó n  y
r e s p u e s t a  a n t e  s i t u a c i o n e s  q u e  p o n g a n  e n
r i e s g o  l a  v i d a  d e  l a s  p e r s o n a s .  L a
d e s p e n a l i z a c i ó n  d e l  a b o r t o  p o d r í a
i n c r e m e n t a r  l o s  r i e s g o s  p a r a  l a  s a l u d  y  l a
v i d a  d e  l a s  m u j e r e s  s i  l o s  p r o c e d i m i e n t o s  n o
e s t á n  a d e c u a d a m e n t e  r e g u l a d o s ,  i n c l u y e n d o
r i e s g o s  m é d i c o s  d i r e c t o s  y  p r o b l e m a s  d e
s a l u d  m e n t a l  y  e m o c i o n a l .

D e s d e  l a  p e r s p e c t i v a  d e  l a  p r o t e c c i ó n  c i v i l ,
c u a l q u i e r  l e g i s l a c i ó n  q u e  p e r m i t a  l a
i n t e r r u p c i ó n  d e l  e m b a r a z o  e s  c o n t r a r i a  a l
p r i n c i p i o  f u n d a m e n t a l  d e  d e f e n s a  d e  l a  v i d a .
L a  p r o t e c c i ó n  c i v i l  t i e n e  c o m o  o b j e t i v o
p r i n c i p a l  a s e g u r a r  l a  i n t e g r i d a d  y  s e g u r i d a d
d e  l o s  i n d i v i d u o s  e n  t o d a s  l a s
c i r c u n s t a n c i a s ,  i n c l u y e n d o  a q u e l l a s
r e l a c i o n a d a s  c o n  d e c i s i o n e s  l e g a l e s  s o b r e
l a  v i d a  h u m a n a .  E l  E s t a d o  t i e n e  u n  i n t e r é s
l e g í t i m o  e n  p r o t e g e r  l a  v i d a  h u m a n a  d e s d e
s u  i n i c i o ,  e n  c o n s o n a n c i a  c o n  n o r m a t i v a s
t a n t o  n a c i o n a l e s  c o m o  i n t e r n a c i o n a l e s .  L a s
l e y e s  y  p o l í t i c a s  p ú b l i c a s  d e b e n  a l i n e a r s e
c o n  e s t e  p r i n c i p i o  b á s i c o  p a r a  a s e g u r a r  l a
p r o t e c c i ó n  e f e c t i v a  d e  t o d o s  l o s  i n d i v i d u o s ,
i n c l u y e n d o  a q u e l l o s  e n  g e s t a c i ó n .  L a
d e s p e n a l i z a c i ó n  d e l  a b o r t o  t i e n e
i m p l i c a c i o n e s  s i g n i f i c a t i v a s  e n  l a  s a l u d
p ú b l i c a  y  e n  l a  c o h e s i ó n  s o c i a l ,  p o r  l o  q u e
e s  e s e n c i a l  e v a l u a r  c u i d a d o s a m e n t e  e s t a s
c o n s e c u e n c i a s  p a r a  p r e v e n i r  e f e c t o s
n e g a t i v o s  t a n t o  a  n i v e l  i n d i v i d u a l  c o m o
c o m u n i t a r i o .

D E S D E  L A  P E R S P E C T I V A  D E
P R O T E C C I Ó N  C I V I L  Y  J U R Í D I C A :  
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E L  D E R E C H O  D E L  C I U D A D A N O  A
S E R  C O N S U L T A D O

L a  p a r t i c i p a c i ó n  c i u d a d a n a  e n  d e c i s i o n e s
l e g i s l a t i v a s  e s  u n  d e r e c h o  h u m a n o
f u n d a m e n t a l  r e c o n o c id o  p o r  l a
j u r i s p r u d e n c i a  i n t e r n a c i o n a l  y  l a  C o n v e n c i ó n
A m e r i c a n a  s o b r e  D e r e c h o s  H u m a n o s .  L a
a u s e n c i a  d e  u n  P a r l a m e n t o  A b i e r t o  y  u n
d i á l o g o  p ú b l i c o  a m p l i o  e n  l a  d i s c u s i ó n  d e  l a
d e s p e n a l i z a c i ó n  d e l  a b o r t o  po d r í a
c o n s i d e r a r s e  u n a  v i o l a c i ó n  d e  e s t e  d e r e c h o .
L a  C o r t e  I n t e r a m e r i c a n a  d e  D e r e c h o s
H u m a n o s  h a  e s t a b l e c i d o  q u e  l a s  d e c i s i o n e s
l e g i s l a t i v a s  q u e  a f e c t e n  d e r e c h o s
f u n d a m e n t a l e s  d e b e n  s e r  t r a n s p a r e n t e s  y
c o n s u l t a r  a d e c u a d a m e n t e  a  l a  p o b l a c i ó n
a f e c t a d a .  E s  n e c e s a r i o  g a r a n t i z a r  q u e  l a
c i u d a d a n í a  t e n g a  a c c e s o  a  i n f o rm a c i ó n
c o m p l e t a  y  t r a n s p a re n te  s o b r e  l a s
i m p l i c a c i o n e s  d e l  p r o y e c t o  d e  l e y
r e l a c i o n a d o  c o n  e l  a b o r t o ,  a s e g u r a n d o  u n
d e b a t e  p ú b l i c o  a b i e r t o  y  t r a n s p a r e n t e  p a r a
r e f l e j a r  v e r d a d e r a m e n t e  l a s  n e c e s i d a d e s  y
v a l o r e s  d e  l a  s o c i e d a d .

CONCLUSIONES

C o n s i d e r a ndo  t oda s  e s tas  p e r s pe c t i vas ,  e s
n u e s t r o  d e b e r  as e g u ra r  q u e  cu a lqu i e r
d e c i s i ó n  l e g i s l a t i va  so b re  l a
d e s p e n a l i z a c i ó n  de l  a bo r t o  s e a  t om a da  c o n
l a  m á x im a  r e spo n sab i l i d a d  y  r esp e to  hac i a
l o s  d e r e ch os  h u m a n o s .  E x i g imo s
r e s p e t u o s a m e n te  l a  co n vo ca to r i a  i nme d ia ta
a  u n  P a r l a m en to  A b ie r t o  y  un  amp l i o
d i á l o g o  púb l i co  so b re  e s t e  p roy ec t o  d e  l e y ,
d a d a  s u  t r as ce n de n c ia  y  l a s  g rave s
i m p l i c a c i on e s  pa ra  nue s t r a  so c i edad .
E s t a m o s  d i s po n i b l es  p a ra  a m p l i a r  e s t a
c o n v e rs a c i ón  y  p ro po rc i o n a r  i n f o rm a c i ó n
a d i c i o n a l  r e l ev a n te  p a r a  su  c on s i d e rac i ón .

C U E S T I O N A M I E N T O S  A N T E  U N A
C O N T R O V E R S I A  C O N S T I T U C I O N A L

E s  c r u c i a l  p r e g u n t a r s e  s i  e s
c o n s t i t u c i o n a l m e n t e  v á l i d o  p e r m i t i r  e l
a b o r t o  h a s t a  l a s  1 2  s e m a n a s  s i n  co n s i d e ra r
e l  d e r e c h o  a  l a  v i d a  d e l  n o  na c i d o .  ¿ C ó m o
s e  g a r a n t i z a  l a  p r o t e c c i ó n  d e  l a  v i da  y  l a
d i g n i d a d  h u m a n a  d e  l a s  m u j e r e s  y  l o s  n o
n a c i d o s  e n  l a  l e g i s l a c i ó n  p ro pu e s ta ?
A d e m á s ,  ¿ q u é  m e d i d a s  s e  im p l e m e n t a r á n
p a r a  a s e g u r a r  q u e  l o s  p r o c e d im ie n to s  d e
a b o r t o  s e a n  s e g u r o s  p a ra  l a s  m u je r e s ?  E l
E s t a d o  d e b e  e n f o c a r s e  e n  po l í t i c a s
i n t e g r a l e s  d e  a p o y o  a  l a  m u je r  e m b a r a z a d a
e n  l u g a r  d e  f a c i l i t a r  l a  i n t e r r u p c i ó n  d e l
e m b a r a z o .  E s  r e s p o n s a b i l i d a d  d e l  p o de r
l e g i s l a t i v o  a s e g u r a r  q u e  cu a lqu i e r
l e g i s l a c i ó n  r e l a t i v a  a l  a b o r t o  r e s p e te  l o s
d e r e c h o s  h u m a n o s  f u n d a m e n t a l e s  y  p ro t e j a
l a  v i d a  e n  t o d a s  s u s  e t a p a s .

E l  M t ro .  G u i l l e rmo  M o re n o  R ío s  e s  Ing e n ie ro
c iv i l ,  a c a d é mic o ,  ed i to r  y  e spe c i a l i s t a  e n  g es t ión

in te g r a l  d e  r i esgo s ,  res i l i e n c ia  em p re sa r ia l ,
seg u r os  y  de rech os  hum anos .  

C o n ta c t o :  i n c id e . gu i l l e r m o @ g m ai l . com



M a r c o s  S a l v a d o r  f u e  u n  h o m b r e
v i s i o n a r i o ,  c o n  u n a  d i s c i p l i n a
e x t r a o r d i n a r i a ,  q u e  e n  S e r v i c i o s
C o r p o r a t i v o s  f o r m ó  u n  g r u p o  d e
e m p r e s a r i o s  q u e  n o  s o l o  t r a n s f o r m a r o n  s u s
e m p r e s a s ,  s i n o  t a m b i é n  l a  v i d a  d e  m u c h a s
p e r s o n a s .  L e s  b r i n d ó  h e r r a m i e n t a s  a  t r a v é s
d e  u n  P l a n  d e  V i d a  y  C a r r e r a ,  m a r c a n d o
o b j e t i v o s  c l a r o s  y  t r a z a n d o  e l  c a m i n o  p a r a
l o g r a r l o s .

S o l o  s u s  p r o b l e m a s  d e  s a l u d  l o  a p a r t a r o n
d e  l a  o r g a n i z a c i ó n  d e  e v e n t o s  t a n
i m p o r t a n t e s  y  q u e  a l g u n o s  g r e m i o s
i n t e n t a r o n  c o n t i n u a r  s i n  é x i t o  e n  a ñ o s
p o s t e r i o r e s .

S i e m p r e  c o n  u n a  d e  l a s  d e f i n i c i o n e s  m á s
o b j e t i v a s  d e  v i s i ó n  c o m o :  “ l a  i m a g e n  c l a r a
u n  f u t u r o  m e j o r ” .

P o r  l o  a n t e r i o r  p r o p u s i m o s  e l  P r e m i o
“ M a r c o s  S a l v a d o r  H e r n á n d e z  S a l a s ”  q u e
r e c o n o c e r á  a  a q u e l l o s  i n d i v i d u o s
e x c e p c i o n a l e s  q u e  h a n  d e m o s t r a d o  u n
e s p í r i t u  e m p r e n d e d o r  s o b r e s a l i e n t e ,  v i s i ó n
i n n o v a d o r a  y  u n  i m p a c t o  s i g n i f i c a t i v o  e n  s u
c a m p o .

F e l i c i t a m o s  a  G A R D E L  P r o d u c c i o n e s ,  c o n
m á s  d e  1 0  a ñ o s  d e  t r a y e c t o r i a  e n  l a
o r g a n i z a c i ó n  d e  e v e n t o s  e m p r e s a r i a l e s  y
c u l t u r a l e s ,  y  1 7  a ñ o s  d e  e x p e r i e n c i a  e n  e l
r a m o  d e  v i v i e n d a ,  p e r o  s o b r e  t o d o  e l  a m o r
p a r a  p o d e r  l l e v a r l o  a  c a b o .

L o s  i n v i t o  a  a s i s t i r ,  p a r t i c i p a r  y  s e r  p a r t e
d e  e s t e  r e n a c i m i e n t o .  J u n t o s ,  h a r e m o s  d e
l a  E x p o  M a t e r i a l e s  d e  l a  C o n s t r u c c i ó n  u n
e v e n t o  i n o l v i d a b l e  y  u n  v e r d a d e r o
c a t a l i z a d o r  d e  d e s a r r o l l o  e  i n n o v a c i ó n  e n
n u e s t r a  r e g i ó n .  
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H a c e  u n o s  m e s e s ,  A l e j a n d r a  H e r n á n d e z
G a r c í a  d e  L e ó n ,  d i r e c t o r a  d e  G a r d e l
P r o d u c c i o n e s ,  u n a  q u e r i d a  a m i g a  y
e m p r e n d e d o r a ,  v i n o  a  b u s c a r m e  c o n  u n a  i d e a
e m o c i o n a n t e :  l a  i n t e n c i ó n  d e  r e v i v i r  l a  E X P O
M A T E R I A L E S  D E  L A  C O N S T R U C C I Ó N ,  u n
e v e n t o  q u e  h a b í a  d e j a d o  d e  r e a l i z a r s e  d e s d e
2 0 0 5 .  S i n  d u d a r l o  n i  u n  s e g u n d o ,  l e  d i j e  q u e
s í .

N o  m e n c i o n é  q u e  A l e j a n d r a  e s  h i j a  d e  M a r c o s
S a l v a d o r  H e r n á n d e z  S a l a s ,  e l  v i s i o n a r i o  q u e
o r g a n i z ó  e s t a  E x p o  d u r a n t e  m á s  d e  1 0  a ñ o s .
F u e  é l  q u i e n  r e c i b i ó  l a  c o n c e s i ó n  d e l  C o l e g i o
d e  A r q u i t e c t o s  p a r a  d a r l e  m a y o r  p r o y e c c i ó n ,
p r e s e n c i a  e  i m p a c t o  a  e s t e  e v e n t o ,
c o n v i r t i é n d o l o  e n  u n  r e f e r e n t e  e n  e l  s e c t o r .
B a j o  s u  l i d e r a z g o ,  l a  E x p o  c a m b i ó  p o r
c o m p l e t o  e l  m o d e l o  d e  e x p o s i c i o n e s  d e  a q u e l
e n t o n c e s ,  m a r c a n d o  t o d a  u n a  é p o c a  e
i n s p i r a n d o  a  m u c h o s  o t r o s  o r g a n i s m o s
g r e m i a l e s  a  s e g u i r  s u  e j e m p l o .

R e c u e r d o  c o n  c l a r i d a d  e l  2 0 0 2 ,  c u a n d o  c o m o
C o n s e j o  I N C I D E  t o m a m o s  p r o t e s t a  p o r  p r i m e r a
v e z  e n  e l  m a r c o  d e  l a  E x p o .  E s t a  r e v i s t a ,  q u e
h o y  e s  u n a  A s o c i a c i ó n  C i v i l ,  c e l e b r a  s u  X X V
a n i v e r s a r i o ,  y  n o  p u e d o  d e j a r  d e  p e n s a r  e n  l a
c o n s t a n t e  g u í a  d e  M a r c o s  S a l v a d o r  d u r a n t e
t o d o  e s t e  p r o c e s o  e v o l u t i v o .

L a  E x p o  M a t e r i a l e s  d e  l a  C o n s t r u c c i ó n  n o  e s
s o l o  u n  e v e n t o ;  e s  u n a  o p o r t u n i d a d  ú n i c a  p a r a
q u e  l o s  a s i s t e n t e s  d e s c u b r a n  l o s  p r o d u c t o s  y
s e r v i c i o s  m á s  i n n o v a d o r e s  d e l  s e c t o r .  D u r a n t e
l a s  d i e z  e d i c i o n e s  o r g a n i z a d a s  p o r  M a r c o s
S a l v a d o r ,  m i l e s  d e  p e r s o n a s  p u d i e r o n  c o n o c e r
y  a d q u i r i r  l o s  p r o d u c t o s  m á s  r e c i e n t e s  d e
c o n s t r u c c i ó n ,  r e m o d e l a c i ó n ,  e q u i p a m i e n t o  y
d e c o r a c i ó n  p r e s e n t a d o s  p o r  m á s  d e  4 0 0
e m p r e s a s ,  c o n v i r t i e n d o  l a  E x p o  e n  u n
s e m i l l e r o  d e  c l i e n t e s  p o t e n c i a l e s .

EXPO MATERIALES DE LA CONSTRUCCIÓN
Premio Marcos Salvador Hernández Salas
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Experiencias de la mujer en la minería
sonorense, volumen II

M u j e r e s  W I M  M é x i c o ,  c a p í t u l o  S o n o r a ,
p r e s e n t ó  e l  l i b r o  “ E x p e r i e n c i a s  d e  l a  m u j e r  e n
l a  m i n e r í a  s o n o r e n s e ,  v o l u m e n  I I ” .  D u r a n t e  l a
p r e s e n t a c i ó n  d e  e s t a  e d i c i ó n  e s t u v o  l a  L i c .
M a y t é  V á s q u e z  M a n n ,  C o o r d i n a d o r a
A d m i n i s t r a t i v a  d e l  C l ú s t e r  M i n e r o  d e  S o n o r a ,
q u i e n  h a b l ó  d e  s u  p a r t i c i p a c i ó n  c o m o
a r t i c u l i s t a  e n  d i c h o  l i b r o .

“ E n  l o  p e r s o n a l  fu e  m u y
g r a t i f i c a n t e  y  e m o c io n a n te  p o d e r
s e r  p a r t e  d e  e s t e  b o n i to  p r o y e c to
q u e  n o s  d a  v o z  a  q u ie n e s
t r a b a j a m o s  e n  l a  m in e r í a ,  l a  c u a l
t r a e  i n c l u i d o  e l  r e c o r d a r  e s e
m o m e n t o  q u e  n o s  r e p r e s e n ta  y  e l
s e n t i m i e n t o  q u e  n o s  p r o v o c a ;  c a d a
h i s t o r i a  t i e n e  u n a  p a r te  d e  c a d a
u n a  d e  n o s o t r a s ,  l a  c u a l  n o s
c a r a c t e r i z a  y  d e s c r i b e  c o m o
m u j e r e s  l u c h a d o r a s  q u e  a m a m o s  a l
s e c t o r ” .

T a m b i é n  d e s ta c ó :  “H u b o
m o m e n to s  e s p ec ia les ,  de  em o c ió n
q u e  m e  h ic ie r o n  se n t i r  m uy  b ien ,
m u y  b e n d e c id a  y  c u a n d o  tu v e  e l
l i b ro  e n  m is  m a n o s  fue
e m o c io n a n t e  c o m par t i r l o  co n  m i
fa m i l i a ,  e spec ia lm en te  co n  m i
m a m á  a n te s  de  q ue  m u r ie ra ;  tu v e
la  o p o r tu n ida d  d e  e n señ árs e lo  y
d e  q u e  s e  s in t i e r a  o rgu l lo s a  de
m í ;  a g rad e z c o  a  D io s  l a
o p o r tu n id a d  d e  h a b e r  h ec h o
p o s i b le  es t e  su e ñ o ” .

“ L e s  r e c o m i e n d o  q u e  l o  c o m p r e n  p a r a  q u e
c o n o z c a n  n o  s o l o  m i  v i v e n c i a ,  s i n o  l a  d e
t o d a s  y  c a d a  u n a  d e  l a s  p a r t i c i p a n t e s ;  c o n
e s t o  a p o y a s  p a r a  q u e  s e  s i g a n  p u b l i c a n d o
m á s  l i b r o s  y  q u e  o t r a s  m u j e r e s  c u e n t e n  s u s
h i s t o r i a s ” ,  r e c a l c ó .  

A s e g u r ó  q u e  d i s f r u t ó  e s c r i b i r  c a d a  p a l a b r a ,
“ m e  d i  c u e n t a  d e  q u e  s o y  c a p a z  d e  h a c e r  m á s
c o s a s  y  q u e  e l  ú n i c o  l í m i t e  e s  u n a  m i s m a .
D i s f r u t é  l a  e s c r i t u r a  e n  s í  m i s m a ,  c u a n d o
r e p a s a b a  c a d a  p a l a b r a  e s c r i t a  y  c u a n d o  l o
l e í a ;  m e  g u s t ó  l a  e x p e r i e n c i a  y  s i e n t o  q u e
t r a n s m i t í  a l g o  v a l i o s o  q u e  v a l e  l a  p e n a
c o n t a r ” .  

L a  L i c .  V á z q u e z  M a n n  e s c r i b i ó  e l  a r t í c u l o  “ L a
q u e  h o y  s o y ,  s i n  m i e d o s ” ,  c u y o  c o n t e n i d o
r e c o m i e n d a  l e e r  y  c o m p a r t i r .

F u e n te :
h t t p s : / / i s s uu . co m / c l u s t e r m in e ros o n o ra / d oc s / r ev i s t a
- _ c l u s t e r _ m ine ro _ 3 7 ,  p a g .  12
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F u e n t e :
h t t p s : / / w w w . f a c e b o o k . c o m / C C M E S O N O R A / p o s t s /
p f b i d 0 X t n 5 J z d U t e d n W q b c 6 e 1 G C H d X t s a M D U o o K
U T o f b e x 8 u p x z i t z 9 k F A 2 Z 6 3 c h r k B q D 4 l ?
r d i d = u y X b M h 7 V F j S H n s q A

" U n i d a s  y  u n ido s  h ac e m o s  l a  d i fe re n c ia "

S e  l l e v o  a  c a bo  l a  Se gun da  S e s ió n  de  l a
C o m is i ó n  C ons u l t i va  d e l  A e ro pue r t o
I n t e r n a c i o n a l  d e  C iud a d  O b regó n ,  d o n de
n u e s t r a  p re s i d e n ta  es ta ta l  M a r ía  Eu gen ia
G a r c ía  R u i z  es tuv o  e n  r e p res e n ta c i ón  de l
C o n se jo  C oo rd i n a do r  d e  M u je r es
E m p re s a r i a s  Cap í t u l o  S o n o r a .  

E s tu v i e r o n  p r e s e n t e s  a u to r i d a d es
fe d e r a l e s ,  e s t a ta l e s  y  m un i c i pa l e s ,
e m p re s a s  d e  a v i ac i ó n ,   o rgan i s m os
e m p re s a r i a l e s ,   a s o c i a c i ones  c i v i l e s ,  t an to
p u b l i c a s  y  p r i v a das .  E n  R ep re se n ta c i ó n  de l
S e c re t a r io  d e  M a r in a  A lm i ran te  J osé
R a fa e l  O jed a  Dura n ,  e l  A lm i r an te  Ju a n
J o s é  P a d i l l a  O lm o s ,  D i r e c to r  G ene ra l  de
G A C M ,  qu i e n  come n t ó  qu e  se  busc a
co n s o l i d a r  e l  m e jo ram ien to  y  c re c im ien to
d e  l a  i n f r a e s t r u c tu ra  de l  A e ropu e r t o ,  pa r a
q u e  s e  c on v i e r t a  e n  un  r e f e re n te  n a c i o n a l
e  i n t e rn a c i o n a l .  T a mb ié n  e s tuvo  p re s en te
e l  A dm in i s t r ad o r  d e l  A e ropu e r t o
I n t e r n a c i o n a l  de  C iu da d  Ob re gó n ,   
A lm i ra n te  Hum b e r to  N e r i  P e reg r ín ,  qu i e n
d e s ta c ó  q u e  l os  r e p o r t e s  y
re c o m e n d a c io n e s  r e c i b i das  po r  l o s
i n t e g ra n t e s  d e  l a  C om is i ó n  Cons u l t i v a  e n
l a  p r i m e r a  s e s i ó n ,   han  se r v i do  p a ra  q u e
s e  l l e v e n  a  c a bo  l a s  m e jo ra s  qu e  p e rm i t a n
e l  d e s a r ro l l o  ec onóm ic o ,  t u r í s t i c o  y
l o g í s t i c o  p a ra  e l  b i en e s t a r  i n t e g ra l  de  l os
m u n i c i p i os  q u e  c on fo rm a n  l a  Re g ión  de l
S u r  d e l  E s t ado .

F u e n t e :
h t t p s : / / i s s u u . c o m / c l u s t e r m i n e r o s o n o r a / d o c s / r e v i
s t a - _ c l u s t e r _ m i n e r o _ 3 7 ,  p a g .  1 3

C l ú s t e r  M i n e r o  d e  S on o ra  t u vo  s u
A s a m b l e a  G e n e r a l  d e  S oc io s  núm ero  11 ,
d o n d e  s e  p r e s e n t ó  e l  i n f o r m e  a n u a l  d e
a c t i v i d a d e s  c o r r e s p o n d ie n te  a l  2 02 3 .
T a m b i é n  s e  l l e v ó  a  c a b o  l a  X XX I I  Ses i ó n
d e  C o n s e j o  D i r e c t i v o  pa ra  p re s e n ta r  e l
i n f o r m e  d e  a c t i v i d a d e s  d e l  ú l t im o  t r im e s t r e
c o r r e s p o n d i e n t e  a  e n e r o -m a r z o  d e l  2 0 24 .  

A g r a d e c e m o s  a  l a s  y  l o s  r e p re s e n ta n te s  de
l a s  u n i d a d e s  m i n e r a s ,  a  l a  p ro v e edu r í a ,
c á m a r a s ,  u n i v e r s i d a d e s ,  y  p re s i d e n te s  y
v i c e p r e s i d e n t e s  d e  l a s  c o m is i o n e s ,  po r  su
t r a b a j o  y  c o m p r o m is o  c o n  e l  s e c t o r  m i ne r o .

¡ G r a c i a s  p o r  s u  a s i s t e n c i a  a  t o d a s  y  t odo s
n u e s t r o s  s o c i o s !  S e g u i r e m o s  t r a ba ja n do  de
l a  m a n o  c o n  u s t e d e s  y  r e f o r z a m o s  n u e s t r o
c o m p r o m i s o  c o n  e l  s e c t o r .

R e a l i z a n  S e s i ó n  d e  C o n s e jo  y
A s a m b l e a  G e n e r a l  d e  S o c i o s



5L 1,000 L

PRODUCTOS
INDUSTRIA FORESTAL

HIDRONETA 5L 1,000 L

100% ECOLÓGICO
BIODEGRADABLE 

ORGÁNICO

SEGURIDAD
Menos riesgo para el que extingue el fuego.
Inocuo para animales, personas y plantas.
No irrita piel, ojos o fosas nasales.
No genera gases tóxicos, ni es corrosivo.

EFICACIA Y RAPIDÉZ
10 veces más rápido que el agua.
No existe reactivación al extinguirlo.
Aplicación directa y fácil.
No transmite calor.

PREVENCIÓN
Barrera preventiva corta fuego.
Aislante térmico.
Ideal para evacuación, sofoca gases.
 Evita propagación.
Efectivo contra viento.

EXTINCIÓN
Reducción inmediata de temperatura.
Corta el humo, evita intoxicación
Permite aproximación rápida.
Extinción sin riesgo.

EXTINTOR 40 L

COMPLEMENTOS
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¡ F e l i c i t a c io n e s  a  n u e s t r a
p r i m e r a  g e n e r a c ió n !

E l  d í a  2  d e  a g o s t o  f u e  e l  t é r m in o  d e  l a s  a c t i v i d a de s
d e  l a  P r i m e r a  G e n e r a c i ó n  d e  l a  A c a d e m ia  de
D i g i t a l i z a c i ó n  M i n e r a ,  u n  l o g ro  c o n j u n to  q u e
c o m p a r t i m o s  c o n  g r a n  s a t i s f a c c i ó n  c o n  n u e s t r a s
c o m p a ñ e r a s  y  n u e s t r o s  a s o c i a d o s  I n n o m o t i c s  y
T e c n o l ó g i c o  d e  M o n t e r r e y .

F u e n t e
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S a n d ra  U l lo a  re c ibe  rec o n oc im ie n to
c o m o  p res i den ta  sa l i en te  de  A S A IS  de

p a r t e  d e l  a c tua l  d i r ig e n te ,  G o n za lo
D ó r a m e  e n  em o t iv a  re un ió n  con  e l

co m i té  d i rec t i vo .

F u e n t e

¡ N o s  v e m o s  e n  C h ih u a h u a !
 N u e s t r a  X X X V I  C o n v e n c i ó n  y  E x p o
A N E A S  s e  r e a l i z a r á  d e l  1 9  a l  2 2  d e

n o v i e m b r e  y  r e u n i r á  a  e x p e r to s ,
a c a d é m i c o s  y  a u t o r i d a d e s  d e l  s e c to r .

 ¡ A n o t a  l a  f e c h a !

R e c ib e  G u i l l e rm o  Mo ren o  R ío s ,  p r e s i de n te  d e l
C o n s e jo  I n t eg rad o r  de  l a  Cons t r ucc i ó n ,  l a  I n du s t r i a
y  e l  D e s a r ro l l o ,  I N C IDE ,  A .C .  r ec i b e  l a  no t i f i c ac i ó n
q u e  s e  au to r i z a  s u  f unc i ona m ien t o  co mo  C o leg i o
d e  P r o fe s i on i s t a s  L e ga lm en te  Con s t i t u i do .

E n  d í a s  p róx imos  se  d a rá n  a  con o ce r  l a s  f e cha s  de
l o s  p r o g ram as ,  cu r sos ,  eve n to s  p ro g ra m a d o s
re l a t i vos  a  e l  a r r an que  d e  ac t i v i da de s  d e l  m i s mo .

https://www.facebook.com/MujeresWIMdeMexico/posts/pfbid02gTMY24sSuzzaPKWiDcQo8AFBXNrDL5PXAAkxow8CKGNaC6vyJkV6nH8VUiKpnrrCl?rdid=phy4NTbCxJZU0Fu4
https://www.facebook.com/aneasdemexico/posts/pfbid02h8zqydqduwJsKFLxVmcNU9bpRg4GFmCttHMuGrd36kcmJsnN8KzN9hVaJqhDLdF5l?rdid=apzVlmQwRjJNtnT8




Gremios: Universidad Estatal de Sonora

E l  d í a  2 4  d e  j u l i o ,  c e le b r a m o s  l a  f i r m a  d e
c o n v e n i o  e n t r e  A M P I  y  C M I C  c o n  l a  q u e

r e f o r z a m o s  r e l a c i o n e s  e s t r a t é g i c a s  y
m e j o r a m o s  l a s  p e r s p e c t i v a s  p a r a  l a

i n d u s t r i a  d e  l a  c o n s t r u c c i ó n  y  e l  s e c t o r
i n m o b i l i a r i o .

F u e n t e

G an a  He rm os i l l o  d e sa f ío
m u n d ia l  m e d io am b ie n ta l

Fuen te

L a  c a p i t a l  de  S o n o ra  pa r t i c i pó  e n  r e t o  c on t r a  359
c i u d a d e s  de  4 8  pa í se s  r e su l t and o  t r i u n f a n t e  en
c ap í t u l o  M éx i co  d e  m an e ra  r o t unda .

L a  W o r l d  W i l d l i f e  F u nd  ( WW F) ,  l a n z ó  un  desa f í o
m u n d i a l  e n  e l  qu e  pa r t i c i p a ron  3 59  c i u dade s  de  4 8
p a í s e s  y  l a  cap i t a l  de  S o no ra  r es u l t ó  l a  ga n ado ra
e n  e l  c a p í t u l o  M é x i c o .

E n  u n  v i de o  pos tea do  e n  r ede s  s oc i a l e s ,  e l
P re s i d e n te  m u n i c i p a l  de  H e rm os i l l o ,  An ton io
“ T o ñ o ”  A s t i a z a r á n ,  a nunc i ó  q u e  l a  c ap i t a l  de l
E s t a do  ga nó  de  e n t r e  27  f i n a l i s t a s  de l  Pa í s  a l
d e s t ac a r  como  m un i c i p i o  con sc i en te  d e  l a
i m po r t a n c i a  d e l  c u i d ado  d e l  e n t o r no .
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F uen t e

H u m b er to  B e l t rá n  en
S o n ora  G lob a l

F u e n t e

A s a m b l e a  M e n s u a l  d e
A s o c i a d o s  -  J u l i o  d e  2 0 2 4

S e  t u v o  c o m o  i n v i t a d o  e s p e c i a l  y  con f e ren c i s t a ,  a  l a
L i c .  G u a d a l u p e  A g u i r r e  R u í z ;  D i r e c to ra  de  Fon ac o t   
e n  S o n o r a .

T a m b i é n  s e  t o m ó  p r o t e s t a  a  n u e v o s  a s o c i a do s  de
n u e s t r a  i n s t i t u c i ó n .

E l  d i r e c to r  g e ne ra l  d e  HB  A ge n c ias  A du a na le s ,
H u m b e r to  B e l t rán ,  s e  r eun ió  c o n  e l  p r e s i d e n te  d e
S o n o r a  G lob a l  Ar tu ro  Fern án de z  D íaz - G o nz á lez
c o n  e l  o b j e t i vo  d e  r e v i s a r  l o s  r e t o s  y  opo r t un i dad e s
d e  l a  a c t i v i d ad  ad uana l  e n  e l  P a í s  en  t i e m p o s  d e  l a
re l o c a l i z a c i ón  d e  e m p r e s as .  Sono ra  j u e ga  un  pa pe l
i m po r t a n te  en  e l  nea r s ho r i n g .

https://www.facebook.com/100000385020853/posts/8004741029548652/?mibextid=oFDknk&rdid=AkqdWQidcEQbqaN9
https://www.calameo.com/revista-correo/read/000697929291053588281
https://www.calameo.com/revista-correo/read/00069792974dc9f9abe8a
https://www.facebook.com/CCPSon/posts/pfbid0F74ZxwyJuPLn766VU29qYz2dpeAunpDvj5PPQfGBuiZ6osJnpbFNbC1ucDeVEzqEl?rdid=VCLmqNOI93dqqoQt
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D i s f r u t a n  m á s  d e  m i l
v i s i t a n t e s  M u s e o  d e  M i n e r í a

“ P o r f i r i o  P a d i l l a  L a r a ”

F u e n t e

M á s  d e  m i l  v i s i t a n t e s  h a n  d i s f r u t ad o  y  obse rv ado
l a s  m u e s t r a s  d e  m i n e r a l e s  qu e  s e  e x h ib e n  e n  e l
M u s e o  d e  M i n e r í a  “ P o r f i r i o  P a d i l l a  La ra ” ,  a  un  año
d e  a b r i r  s u s  p u e r t a s .

D a v i d  R a m o s  F é l i x ,  p r e s i d e n t e  d e  l a  A s o c i ac i ón  de
I n g e n i e r o s  d e  M i n a s ,  M e t a l u rg i s t a s  y  G e ó lo go s  d e
M é x i c o  ( A I M M G M )  D i s t r i t o  S o no ra ,  r es a l t ó  l a  bu e n a
r e s p u e s t a  q u e  s e  h a  t e n i d o  po r  p a r t e  de  l a
p o b l a c i ó n  e n  g e n e r a l  p a r a  v i s i t a r  e l  M u s e o  de
M i n e r í a .

A  l a s  p e r s o n a s  in te r e s a d a s  l e s
s o l i c i t a m o s  e n v ia r  C V  a l  c o r r e o
c o n s e j o . in c i d e @ g m a i l . c o m  p a r a

c o n c e r t a r  u n a  c i t a .

Fu e n te

D i r e c t i v o s  de  l a  e m pres a  ca n ad ien se  G loba l
Im p a c t  V e tu r e s  I n c .  ,  e sp e c i a l i zad a  e n  p ro d u cc i ó n
d e  e n e r g í as  l imp ias  c o n  én fas i s  e n  e l  h i d r ó gen o
v e r d e ,  s e  r eun i e ron  es te  ma r t es  con  e l
G o b e r n a do r  A l fo ns o  D u ra zo  M o n ta ñ o  y  f i rm a r o n
u n  m e m o ra nd u m  de  e n te nd im ien to .

E n  l a  r e u n ión  pa r t i c i pa r o n  l os  c o fu n dado res  de  l a
e m p r e s a  d e  t a l l a  i n t e rna c i ona l ,  J o hn  Kan a k i s  y
E r ik  S o .

Q u i e r e  Ca n ad á  es ta r
e n  So n ora

P e q u e ñ a s  y  m e d iana s  e m pre sas  p a r t i c i pa ro n  en  e l
p ro g ra m a  H e rmos i l l o  C o n e c ta  R e d  E m pre sa r i a l ,
d o n d e  e x p lo ra ron  l os  be n e f i c i o s  d e  p e r t e n ec e r  a
l a s  d i s t i n t as  cám ara s  e m pres a r i a l es  d e  l a
l o ca l i d a d .

G e r t i e  A g r a z  B oen eker ,  d i r e c to ra  de  l a  Age nc ia
M u n i c i p a l  d e  D e sa r ro l l o  E con óm ic o ,  A M DE ,
e x p u s o  a  l o s  as i s t e n tes  sob re  l a  p l a t a f o r m a
“ H D ig i t a l ”  e n  l a  cua l  p u ede n  h ace r  má s  d e  7 5
t r ám i t e s  m u n i c i pa l e s  en  l í ne a .

L a s  c á m a r a s  em pre sa r i a l e s  p re se n t e s  e n  e l
e n cu e n t ro  op e ran  e n  sec to r e s  como  m i n e r í a ,
r e s t au r an te s ,  s e r v i c i os ,  cons t r ucc i ó n  d e  v i v i e nda
y  c o m e r c i o s ,  t a n to  g ran d e s  co m o  pe queñ o s .  E n  e l
e v e n to  se  exp u s i e ron  l o s  p r o du c to s  de  l a
c o m u n id a d  e mp re sa r i a l  y  c r e a ro n  n ue va s
re l ac i o n e s  de  ne go c io  en  un  e nc u e n t ro  d e
n e tw o rk i n g .

R e a l i z an  HM O  Co n ec ta
R ed  E m p resa r ia l
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